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Enfoque y alcance
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diversas instituciones universitarias y académicas a nivel nacional e internacional. Sabio nace como un modelo 
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transparencia y la rigurosidad en sus ediciones. Su contenido enfatiza las temáticas que privilegian a las Fuerzas 
Militares, dentro de las que se encuentran las Ciencias de la Naturaleza, las Ciencias Sociales y Humanas, la 
Ética, la Bioética y la Educación. Los artículos publicados han sido el resultado de investigación en forma de 
documentos académicos originales que presentan de manera detallada los resultados derivados de proyectos 
de investigación o de desarrollo tecnológico, terminados con un número considerable de fuentes bibliográficas 
citadas. De igual modo, se publican artículos de reflexión teórica, metodológica o conceptual. El soporte biblio-
gráfico deber ser sustancial y reflejarse en cada referencia.

Dirección temática 

Los contenidos de la Revista Sabio se enmarcan en los siguientes ejes temáticos y disciplinas correspondientes:

Educación
Gestión ambiental 

Ingeniería
Geopolítica, Estrategia y Ciberespacio

Seguridad y Defensa Nacionales
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Ciencias Militares 
Investigación Científica, Innovación y Desarrollo tecnológico
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DECLARACIÓN DE PRIVACIDAD: Los nombres y las direcciones de correo electrónico introducidos en esta revista se usarán exclusivamente para los fines 
establecidos en ella y no se proporcionarán a terceros o con otros fines



Proceso de evaluación

Al recibir un artículo, el Equipo Editorial de la Revista hizo una revisión previa antes de enviarlo a los pares 
evaluadores. En la revisión se constata el cumplimiento de los parámetros de forma y de fondo. Después de 
esto y conforme a lo determinado por los pares, el autor recibió una retroalimentación con comentarios para 
que el artículo fuera ajustado. En caso de no cumplir con los parámetros, el manuscrito podía ser rechazado sin 
oportunidad de reenvío. La Revista utilizó el mecanismo de evaluación por pares externos, teniendo en cuenta 
la norma de un arbitraje doble ciego para garantizar el anonimato de evaluadores y autores. Lo anterior es un 
medio para lograr la máxima imparcialidad al momento de emitir un concepto.

En la selección de pares, la Revista, a través del Comité Editorial y de la Editora, se asegura de que la actividad 
de evaluación sea desarrollada por personas con conocimiento en las temáticas abordadas en esta publicación; 
además, de que cuenten con amplio recorrido investigativo como forma de garantizar sus juicios valorativos, 
orientados por criterios como: la originalidad, la relevancia, la estructura y la articulación, la sintaxis, el desarrollo 
conceptual, la generación de nuevo conocimiento y el soporte referencial. Los contenidos puestos a consideración 
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titución. Para obtener información adicional comunícese con revistasabio@cedoc.edu.co



Contenido

Editorial: Caminando hacia una educación diversificada, 
innovadora e integrada.................................................................................................................................9
CR. John Mauricio Acuña Aldana, Daniela Ayala Estupiñán

Avances en la aplicación de la justicia restaurativa 
dentro de la Jurisdicción Especial para la Paz (JEP)........................................................ 13
María Alejandra Álvarez Hernández, Angie Paola Rodríguez Mahecha 

Construyendo la paz en Colombia: el papel vital  
de la educación y la justicia restaurativa............................................................................... 39
MY. (Ra) Diego Fernando Cano Cuevas , CT. Julian Guillermo Ramirez Neira , Daniel Felipe Molina 

El conductismo como modelo educativo del curso CAPAVAN  
de la Escuela de Armas Combinadas del Ejército Nacional.................................53
CT. Luis Adolfo Barrios Susunaga

Hacia la educación metamoderna: desafíos digitales  
para el docente del curso Comando en la Escuela de 
Armas Combinadas del Ejército..........................................................................................................73
MY. Sebastián Moreno Corzo, CT. Diego Eduardo Botello Becerra

Minimizar, separar, valorizar y aprovechar:  
un nuevo modelo para los residuos orgánicos................................................................. 93
Nicole Alejandra Franco Munevar, Liliana Cecilia Giraldo Torres

Realidad virtual: herramienta para la pedagogía 
en mantenimiento aeronáutico.................................................................................................... 109
ST. Edwin Alexander Rativa Sáenz, Harold Julián Acosta León, Whitman Andrés Fuentes Cruz





9

Revista SABIO - Centro de Educación Militar

Editorial: caminando hacia  
una educación diversificada,

innovadora e integrada

El Centro de Educación Militar (CEMIL) se pre-
senta como una institución clave en la formación 
de los hombres y mujeres que integran y forta-
lecen la Fuerza Pública de Colombia. Conforma-
do por 11 Escuelas y un Batallón de Apoyo de 
Servicios para la Educación Militar (BASEM), el 
CEMIL ofrece una robusta oferta académica en 
la cual se incluyen 10 programas de educación 
superior, todos diseñados para satisfacer las ne-
cesidades estratégicas del Ejército Nacional y 
contribuir al desarrollo de competencias clave.

La educación en el ámbito castrense “bus-
ca entregar a Colombia hombres y mujeres de 
indeclinable espíritu militar, ciudadanos ejem-
plares con excelente preparación profesional; 
promueve la formación, actualización, capaci-
tación, instrucción y entrenamiento integrados” 
(Ramírez y Ramírez, 2015). No obstante, esta 
misión enfrenta varios desafíos. Entre ellos, los 
perfiles de selección a menudo no se ajustan a 
las exigencias de las misiones contemporáneas, 
la capacitación del personal de instrucción es 
insuficiente, la rotación constante del personal 
docente afecta la continuidad de la enseñanza 
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y los entrenamientos suelen ejecutarse con ra-
pidez, lo que limita la asimilación de los cono-
cimientos necesarios para enfrentar los proble-
mas derivados del conflicto armado (Ramírez y 
Ramírez, 2015, p. 204).

Frente a estos desafíos, el CEMIL ha asumi-
do un papel proactivo para garantizar una for-
mación de calidad. Su oferta académica está in-
tegrada por programas técnicos y tecnológicos, 
como la Tecnología en Locución y Producción 
Radial y el Técnico Profesional en Mecánica Dié-
sel, y los programas de pregrado, como Ingenie-
ría Aeronáutica, que le aportan a la formación 
de los miembros de las Fuerzas Armadas un 
desarrollo integral en sus capacidades profesio-
nales y académicas. Además, las especializacio-
nes en áreas como Administración de Recursos 
Militares para la Defensa Nacional, Docencia 
Universitaria, Gestión Ambiental y Desarrollo 
Comunitario y Derechos Humanos, Derecho 
Internacional Humanitario y Resolución de Con-
flictos, no hacen más que reforzar el compromi-
so del CEMIL con la preparación de sus egresa-
dos para enfrentar los retos actuales y futuros.

La Revista SABIO, por su parte, se inserta en 
este contexto como un espacio de divulgación 
multidisciplinario que promueve la investigación 
desarrollada en los programas y escuelas del CE-
MIL. A través de sus ediciones, aborda temas re-
levantes tanto para el ámbito militar como para 
el académico. Las disertaciones pueden exami-
nar la protección de los derechos humanos en 
el contexto del posconflicto y, del mismo modo, 
la gestión ambiental. Con ello, SABIO aparece 
como un espacio que fomenta la reflexión críti-
ca y el avance del conocimiento, pues contribu-
ye con el fortalecimiento del liderazgo militar y 
responde los desafíos contemporáneos median-
te un enfoque innovador.

Esta nueva edición reafirma el compromiso 
con la Política de Educación para la Fuerza Pú-

blica (PEFuP) 2021–2026, que impulsa la inves-
tigación aplicada, el desarrollo y la innovación 
militar. En este marco, uno de los objetivos cen-
trales es promover proyectos interdisciplinarios 
que contribuyan a la autonomía estratégica de 
las Fuerzas en áreas prioritarias como el soste-
nimiento y la modernización. 

En el marco de la PEFuP, uno de los princi-
pales objetivos específicos es impulsar la inves-
tigación, el desarrollo y la innovación (I+D+i) en 
proyectos interdisciplinarios en aras de una au-
tonomía estratégica para nuestras Fuerzas. Para 
esto, es necesario abarcar áreas prioritarias como 
el sostenimiento, la modernización y la proyección 
de la Fuerza misma. Por esto, la línea de acción 
incorpora la creación de estrategias para fortale-
cer la divulgación de productos de investigación 
científica y tecnológica, así como la apertura de 
nuevos espacios para la publicación de estos re-
sultados, o, en otras palabras, la promoción de 
una mayor visibilidad y valoración del conoci-
miento generado en el ámbito militar y policial.

Los artículos de esta edición profundizan en 
temáticas clave para el fortalecimiento de las 
Fuerzas Armadas. El primero explora la aplica-
ción de la justicia restaurativa en la Jurisdicción 
Especial para la Paz (JEP) y evalúa los avances 
en la reparación de los derechos de las víctimas 
del conflicto armado. El segundo artículo analiza 
la importancia de la Educación Para la Paz en el 
contexto del posconflicto colombiano y destaca 
la necesidad de promover valores como la tole-
rancia y el respeto.

La tercera investigación es un estudio cua-
litativo que examina el uso del conductismo en 
la educación militar. En él se destacan las venta-
jas implicadas en el modelo para el aprendizaje, 
sus refuerzos existentes y el manejo del com-
portamiento, para, conclusivamente, proponer 
una integración de enfoques innovadores que 
satisfagan diversas necesidades; uno de estos 
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enfoques es el aprendizaje combinado e inclu-
sivo. El siguiente texto analiza los retos de los 
educadores en la era digital, en donde desta-
ca la necesidad de que los docentes adquieran 
habilidades tecnológicas, involucren a los estu-
diantes en ellas y promuevan el bienestar y la 
alfabetización informativa. 

Por otro lado, la presente edición cuenta con 
un análisis de la gestión de residuos orgánicos 
y propone un modelo basado en minimizar, se-
parar, valorizar y aprovechar estos residuos, lo 
que contrasta rigurosamente con la economía 
lineal, la cual extrae y elimina recursos; ya que la 
economía circular, en su lugar, promueve un uso 
sostenible de dichos recursos. Además, la in-
vestigación diserta sobre la Política Distrital de 
Economía Circular, que busca disminuir los resi-
duos enviados a rellenos sanitarios para 2040 y 
fomentar estilos de vida sostenibles. En sínte-
sis, el trabajo resalta la importancia de prácticas 
más sostenibles, la participación comunitaria y 
las políticas públicas efectivas en la gestión de 
residuos orgánicos. 

Finalmente, en el último artículo, los auto-
res han precisado el uso de la realidad virtual 
(RV) como herramienta pedagógica en el man-
tenimiento aeronáutico, al tiempo que han des-

tacado sus ventajas y desafíos. Señalaron, por 
ejemplo, que la RV permite replicar interaccio-
nes físicas y sociales mientras ofrecía experien-
cias inmersivas que mejoraban la concentración 
y el compromiso estudiantil. 

En conclusión, el CEMIL se posiciona como 
una institución esencial para el fortalecimiento 
de la educación en la Fuerza Pública de Colom-
bia, no solo por su robusta oferta académica, 
sino también por su enfoque en la innovación 
y la formación integral de sus miembros. A tra-
vés de iniciativas como la revista SABIO, el CE-
MIL continúa promoviendo la divulgación de la 
investigación y el desarrollo en áreas críticas 
como la educación, la sostenibilidad, los dere-
chos humanos y la modernización tecnológica. 

Referencias: 

Ramírez, E. y Ramírez, R. (2015). Educación en el 
Ejército Nacional de Colombia y el poscon-
flicto. Revista Criterios, 22(1), (pp. 199-214).

Ministerio de Defensa Nacional. (2021). Política 
de Educación para la Fuerza Pública (PEFuP) 
2021 – 2026: hacia una educación dife-
rencial y de calidad. Mindefensa.
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Avances en la aplicación de la justicia 
restaurativa dentro de la Jurisdicción 

Especial para la Paz (JEP)

Resumen

La Jurisdicción Especial para la Paz adoptó el 
modelo de justicia restaurativa para cumplir con 
los puntos del Acuerdo Final para la Terminación 
del conflicto y la construcción de una paz esta-
ble y duradera, donde se estableció el principio 
de centralidad de las víctimas. Por esto, es im-
portante examinar la adopción de medidas de 
justicia restaurativa dentro de los procesos que 
adelanta la Jurisdicción Especial para la Paz. Para 
el estudio se utilizaron entrevistas semiestructu-
radas y abiertas realizadas a comparecientes, víc-
timas acreditadas, al representante de víctimas y 
a un funcionario de la Unidad de Investigación y 
Acusación de la Jurisdicción Especial para la Paz; 
se consultaron fuentes bibliográficas, se recolec-
taron algunos registros periodísticos y se solicitó 
información documental para extraer estadísti-
cas. Los resultados de la investigación expusie-
ron los avances en la adopción de medidas de 
justicia restaurativa y comprobaron su efectivi-
dad para la reconstrucción del tejido social. Se 
evaluaron, asimismo, las inconformidades de las 
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víctimas en un espectro amplio. Por lo anterior, 
es importante que la Jurisdicción Especial para la 
Paz garantice que las medidas de justicia restau-
rativa implementadas satisfagan las necesidades 
de reparación de las víctimas.

Palabras clave: sanción propia, justicia res-
taurativa, reparación, víctima, Acuerdo Final, 
tejido social.

Abstract

The Special Jurisdiction for Peace adopted the 
restorative justice model to comply with the 
points of the Final Agreement for the Termina-
tion of the Conflict and the Construction of a 
Stable and Lasting Peace, where the principle 
of centrality of the victims was established. For 
this reason, it is important to examine the adop-
tion of restorative justice measures within the 
processes carried out by the Special Jurisdiction 

for Peace. The study used semi-structured and 
open interviews with participants, accredited 
victims, the victims’ representative and an offi-
cial of the Investigation and Indictment Unit of 
the Jurisdiction for Peace; bibliographic sources 
were consulted, some journalistic records were 
collected, and documentary information was re-
quested to extract statistics. The results of the 
research showed the advances in the adoption 
of restorative justice measures. They proved 
their effectiveness in the reconstruction of the 
social fabric. They also evaluated the victims’ 
nonconformities in a broad spectrum. Therefo-
re, it is important for the Special Jurisdiction for 
Peace to ensure that the restorative justice me-
asures implemented meet the reparation needs 
of the victims.

Keywords: restorative sanction, justice, repa-
rative, victims, appearing, social fabric.
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En el desarrollo de los diálogos de paz para dar 
fin al conflicto armado interno, el Gobierno Na-
cional, precedido por el expresidente Juan Ma-
nuel Santos, y las extintas Fuerzas Armadas Re-
volucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo 
(FARC-EP), suscribieron el Acuerdo Final para 
la Terminación del Conflicto y la Construcción 
de una Paz Estable y Duradera El propósito del 
Acuerdo Final consiste en la reparación de los 
derechos de las víctimas del conflicto, a través 
de la verdad, la justicia, la reparación y las ga-
rantías de No Repetición como formas de justi-
cia restaurativa.

Para el desarrollo del acuerdo final, en el 
Acto legislativo 01 de 2017, artículo transito-
rio 1, se estableció el Sistema Integral de Ver-
dad, Justicia, Reparación y No Repetición (SI-
VJRNR), conformado por la Comisión para el 
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y 
la No Repetición, la Unidad para la Búsqueda 
de Personas dadas por Desaparecidas y la Ju-
risdicción Especial para la Paz (JEP), esta última 
para cumplir “las medidas de reparación integral 
para la construcción de paz y las garantías de 
No Repetición”. (Acto legislativo 01, 2017). Por 
su parte, la justicia restaurativa buscará atender 
de manera prioritaria la necesidad y dignidad de 
las víctimas. Su enfoque será aplicado de mane-
ra integral para garantizar la justicia, la verdad y 
la No Repetición de lo ocurrido (Acto legislativo 
01, 2017). La JEP, como mecanismo de justicia 

restaurativa, deberá impartir justicia a través de 
la restauración del daño causado, por encima de 
la sanción a la persona que infringe la ley penal.

Ya que en la JEP la justicia restaurativa se de-
sarrolla por medio de tres mecanismos: el prime-
ro constituido por un procedimiento dialógico 
del cual está a cargo la magistratura de la JEP, 
y que será aplicado en los casos de reconoci-
miento de verdad donde participen víctimas y 
comparecientes en la construcción de la verdad 
y la justicia restaurativa (Ley 1922 de 2018). El 
segundo mecanismo corresponde a la Unidad de 
Investigación y Acusación (UIA) de la JEP, y es el 
procedimiento adversarial, el cual tiene la misión 
de investigar y juzgar a aquellos que no contri-
buyeron con el reconocimiento de la verdad.

Por último, el tercer mecanismo es el proce-
dimiento de reparación temprana, que obedece 
a los Trabajos, Obras y Actividades con conteni-
do Reparador-Restaurador anticipados (TOAR). 
Estos se podrán realizar en cualquier momento 
procesal, de esta manera, los mismos pueden 
adelantarse dentro del régimen de condiciona-
lidad, lo que restablece o satisface los derechos 
de las víctimas afectadas en el conflicto armado, 
y reconstruye en últimas el tejido social. 

La Sala de Reconocimiento de Verdad y Res-
ponsabilidad de la JEP estableció los lineamien-
tos en materia de sanción propia y para TOAR. 
De estos últimos, vale concebirlos como las ac-
tividades adelantadas por los comparecientes 

AVANCES EN LA APLICACIÓN DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA 
DENTRO DE LA JURISDICCIÓN ESPECIAL PARA LA PAZ (JEP)
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cuyo objetivo consiste en reparar y restaurar el 
perjuicio causado a la víctima (Jurisdicción Es-
pecial para la Paz, 2020).

Por ende, el objetivo central de esta inves-
tigación es el de examinar la adopción de medi-
das de justicia restaurativa en la JEP durante los 
cinco años de existencia de la entidad. Como 
objetivos complementarios, se considera rele-
vante indicar las medidas de justicia restaurativa 
adoptadas dentro de la JEP, puesto que dentro 
de la justicia restaurativa está consagrado el 
principio de centralidad de las víctimas. Dicho 
esto, es necesario identificar la problemática en 
la presentación o ejecución de TOAR anticipa-
dos y, finalmente, analizar las percepciones que 
tienen las víctimas en los casos donde la JEP ha 
aplicado los principios de la justicia restaurativa 
o donde se han adelantado TOAR anticipados.

Considerando que se cuenta con informa-
ción cualitativa y cuantitativa dentro de la inves-
tigación, se llevará a cabo la exploración de ca-
sos y se realizarán entrevistas. La investigación 
tendrá una metodología mixta. La aplicación de 
este análisis dentro de la Especialización en De-
rechos Humanos y Derecho Internacional Hu-
manitario de la Escuela tiene por objeto ampliar 
el concepto de justicia transicional en Colombia 
del último acuerdo celebrado, dar a conocer el 
desarrollo de la justicia restaurativa y, consecu-
tivamente, demostrar lo que se ha ejecutado 
de forma anticipada para lograr la satisfacción 
de los derechos de las víctimas en el marco del 
conflicto armado interno.

Metodología

Como ya se dijo, la presente investigación ha 
empleado una metodología mixta. Con el fin 

de obtener datos cuantitativos, se radicaron los 
oficios 01 y 02 con radicados 202202020107 y 
202202021499 respectivamente. Por un lado, 
se logró obtener información por parte de la 
Subsecretaría Ejecutiva (SbE) de la JEP, informa-
ción que se empleó para elaborar bases de da-
tos. Así, se ha obtenido información cuantitativa 
sobre los proyectos TOAR anticipados que han 
sido presentados y ejecutados por los compare-
cientes de las FARC-EP y comparecientes de la 
Fuerza Pública.

Por otro lado, como fuente primaria, la in-
vestigación ha realizado análisis cualitativos, 
para lo cual fueron seleccionadas, de forma es-
tratégica, personas relacionadas o vinculadas 
directamente con la JEP. De tal modo, el análisis 
contó con entrevistas semiestructuradas hechas 
a un representante de víctimas y a una víctima 
del Macrocaso 01 (Toma de rehenes, graves pri-
vaciones de la libertad y otros crímenes concu-
rrentes cometidos por las Farc-EP), una víctima 
del Macrocaso 03 (Asesinatos y desapariciones 
forzadas presentados como bajas en combate 
por agentes del Estado), un compareciente de 
las FARC-EP, un representante de comparecien-
tes del Ejército Nacional. También se realizó una 
entrevista abierta a un funcionario de la Unidad 
de Investigación y Acusación de la JEP, Así pues, 
las preguntas de las entrevistas semiestructura-
das se desarrollaron de acuerdo con los objeti-
vos expuestos en la Tabla 1.
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Tabla 1
Entrevistas semiestructuradas

Objetivo Compareciente Víctima

Examinar la adopción de me-
didas de justicia restaurativa 
en la JEP durante los cinco 
años de existencia de la en-
tidad.

1.	¿Cuál es el papel de los TOAR den-
tro de la JEP?

2.	¿En qué momento procesal se pre-
sentan los TOAR ante la JEP?

3.	¿Los TOAR son utilizados dentro 
de la construcción de tejido social?

1.	¿Cuál es el papel de los TOAR dentro de 
la JEP?

2.	¿En qué momento procesal se presentan 
los TOAR ante la JEP?

3.	¿Cuáles son sus expectativas frente a los 
TOAR en la construcción de tejido social?

Analizar las percepciones que 
tienen las víctimas que están 
relacionadas con los casos 
donde la JEP ha planteado la 
justicia restaurativa o donde 
se han adelantado TOAR an-
ticipados.

1.	¿Qué tipo de TOAR se han llevado 
a cabo para la construcción del te-
jido social?

2.	¿Cuántos TOAR anticipados han 
sido presentados ante la JEP?

3.	¿Cree usted que los TOAR presen-
tados y/o llevados a cabo cumplen 
con la reconstrucción del tejido 
social?

1.	¿Ha sido reparada/o con algún TOAR?
2.	¿Cuántos TOAR anticipados han sido 

presentados ante la JEP?
3.	¿Cree usted que los TOAR presentados 

y/o llevados a cabo cumplen con la re-
construcción del tejido social?

Identificar la problemática en 
la presentación o ejecución 
de TOAR anticipados y ad-
vertir el impacto de los que 
ya han sido ejecutados en los 
territorios.

1.	¿Cuál cree usted que ha sido la 
problemática en la presentación de 
TOAR ante la JEP?

2.	¿Conoce usted el procedimiento 
para presentar un TOAR anticipado 
ante la JEP?

1.	¿Cuál cree usted que ha sido la proble-
mática en la presentación de TOAR ante 
la JEP?

2.	¿Conoce usted el procedimiento para 
presentar un TOAR anticipado ante la JEP?

Nota. Tabla que muestra la estructuración, los objetivos, los comparecientes y las preguntas de las entrevistas. Elabora-
ción propia.

Como fuente documental y para análisis 
cualitativo, se analizaron las leyes, los actos le-
gislativos y otros elementos bibliográficos que 
versaban sobre la justicia restaurativa y los 
TOAR anticipados. También se revisaron artícu-
los periodísticos y se consultaron fuentes biblio-
gráficas relacionadas con el tema.

De modo que, el artículo es un reporte de 
caso, cuyo objetivo es el de informar sobre los 

avances en la aplicación de las medias de la jus-
ticia restaurativa de la Justicia Especial para la 
Paz, para la construcción de tejido social. En aras 
del desarrollo del artículo se utilizó una estrate-
gia de triangulación de fuentes primarias (Figura 
1) para llegar a una conclusión y se procedió con 
un análisis crítico jurídico de la problemática.
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Figura 1
Triangulación de fuentes

Fuente: Elaboración propia

Resultados
Medidas de justicia restaurativa en la JEP

La JEP implementó tres tipos de mecanismos 
para implementar la justicia restaurativa.

Uno de los mecanismos es el procedimiento 
dialógico que se adelanta en las Salas de Reco-
nocimiento de Verdad, de Responsabilidad y de 
Determinación de los Hechos y Conductas (Sala 
de Reconocimiento), el cual va a ser adelanta-
do en los casos de reconocimiento de la verdad, 
donde prevalecerá este proceso sobre el adver-
sarial y se promoverá la construcción dialógica 
entre comparecientes, víctimas y demás intervi-
nientes (Ley 1922 de 2018).

En el trabajo de Parra-Vera se analizan los desa-
fíos de la JEP desde su entrada en vigor. El autor 
define la justicia restaurativa como:
an attempt at conflict resolution through com-
prehensive justice with a community-based re-
parative process that involves the community, 
the perpetrator and the victim. This approach 

Cifras

Expertos Datos

Conclusión

to conflict resolution differs from the traditional 
(retributive) one and usually takes place throu-
gh dialogue, actions and instances, which aim to 
restore the relations affected by the respective 
conflict1 (Cuneen / Hoyle, 2010, como se citó en 
Parra-Vera, 2022, p. 135). 

Este modelo de justicia, incluido en las ne-
gociaciones del Acuerdo de Paz, es considerado 
uno de los más innovadores en prácticas san-
cionatorias e investigativas a nivel internacio-
nal. Durante este proceso se priorizan la verdad 
exhaustiva y detallada, el reconocimiento de 
responsabilidad, la reparación a las víctimas y 
el compromiso de No Repetición. Por otro lado, 
hay que tener en cuenta que existirán sanciones 
no privativas de la libertad, las cuales tendrán 
por objeto la reintegración política y social de 
los comparecientes (Parra-Vera, 2022).

Dado que en Colombia se lleva a cabo un 
proceso alternativo de justicia transicional, es 
importante señalar que este enfoque de justicia 
restaurativa busca fomentar las interacciones 
entre las víctimas y los perpetradores, al mismo 
tiempo que garantiza un apoyo psicosocial ade-
cuado. Expuesto esto, es preciso también fijar-
se en las tareas de la Sala de Reconocimiento, 
que son: i. Recolectar reportes de instituciones 
y la sociedad civil, ii) utilizar dichos reportes 
para priorizar casos, iii) reconocer a las víctimas 
que reúnan los requisitos legales, iv) citar a los 
perpetradores para que presenten su versión 
voluntaria, v) asegurar la participación de las 
víctimas. vi) de acuerdo con lo presentado de-
terminar los patrones y estrategias asociadas a 
los crímenes y atribuir la responsabilidad a los 

1	 “un intento de resolución de conflictos a través de una justicia 
integral con un proceso reparador comunitario que implica a 
la comunidad, al agresor y a la víctima. Este enfoque de la 
resolución de conflictos difiere del tradicional (retributivo) y 
suele tener lugar a través del diálogo, las acciones y las instan-
cias, que pretenden restablecer las relaciones afectadas por el 
respectivo conflicto” (Traducción propia).
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victimarios con mayor participación, vii) orga-
nizar audiencias públicas entre víctimas y per-
petradores en las cuales deberán reconocer la 
responsabilidad de las estrategias de violencia, 
viii) entregar las decisiones que contengas las 
propuestas de sanciones con contenido repa-
rador al Tribunal de Paz, ix) allegar propuestas 
de casos a la Sala sin Reconocimiento de res-
ponsabilidad para que sean llamados al proceso 
adversarial (Parra-Vera, 2022).

Durante los primeros cuatro años de ope-
raciones, la SRVR priorizó 7 Macrocasos dentro 
de los cuales se evidencian miles de atrocida-
des relacionadas con los patrones de violencia 
del conflicto armado en Colombia. El Caso 01, 
toma de rehenes y otras privaciones graves de 
la libertad cometidas por las Farc EP, con apro-
ximadamente 21.396 crímenes, 1.600 víctimas 
reconocidas, 9.000 comparecientes investiga-
dos; el Caso 02 que prioriza la situación terri-
torial de Ricaurte, Tumaco y Barbacoas (Nari-
ño); el Caso 03, a propósito de los asesinatos y 
las desapariciones forzadas presentados como 
bajas en combate por agentes del Estado, con 
aproximadamente 6 402 crímenes, 2 500 mili-
tares procesados, alrededor de 1 000 víctimas 
reconocidas y más de 1 000 procesos judiciales 
en la justicia ordinaria; el Caso 04 sobre la situa-
ción territorial de la región de Urabá; el Caso 05 
que prioriza la situación territorial en la región 
del norte del Cauca y el sur del Valle del Cau-
ca; el Caso 06 que investiga la victimización de 
miembros de la Unión Patriótica; el Caso 07 so-
bre reclutamiento y utilización de niñas, niños y 
adolescentes en el conflicto armado con 18 677 
crímenes reconocidos (Parra-Vera, 2022).

En el Caso 08, por otro lado, se investigarán 
los crímenes cometidos por la fuerza pública, 
agentes del Estado en asociación con grupos 
paramilitares. De él se cuentan cifras prelimi-
nares que indican 15 710 víctimas de hechos 

atribuidos a miembros de la Fuerza Pública, 56 
502 a grupos paramilitares, y 280 a otros agen-
tes del Estado; en el Caso 09 se investigan los 
crímenes cometidos en contra de pueblos y te-
rritorios étnicos; y en el Caso 10, se tratan los 
graves crímenes e infracciones al DIH cometi-
dos por las FARC-EP (Jurisdicción Especial para 
la Paz, s.f.). 

A la fecha, la SRVR ha contado con la parti-
cipación de las víctimas de reportes de hechos 
y audiencias con organizaciones de víctimas. Se 
les ha permitido el acceso a los expedientes de 
los Macrocasos y la presentación de preguntas 
o requerimientos dentro de las versiones volun-
tarias. Las víctimas con reconocimiento también 
pueden participar en las audiencias de versión 
voluntaria, así como allegar observaciones a sus 
casos individuales y los Macrocasos, esto últi-
mo fundamental, pues la investigación llevada a 
cabo por la jurisdicción determina patrones de 
macrocriminalidad y no se enfoca en casos indi-
viduales (Parra-Vera, 2022).

De la misma manera, el trabajo de Parra-Ve-
ras, la Sala identifica 2 tipos de riesgo en la 
participación de las víctimas: i) Por una parte, 
al permitir las interacciones directas entre víc-
timas y victimarios, se expone a los primeros a 
verse afectados por los crímenes de los perpe-
tradores, terminando en revictimización, y ii) Por 
otra parte, las intervenciones por parte de los 
defensores de las víctimas durante las versiones 
voluntarias pueden convertir el proceso en un 
escenario adversarial. (2022).

Desde esta perspectiva, parece necesario 
realizar un análisis al contexto en cada caso para 
mitigar el riesgo de victimización y otros posibles 
daños. Para lo anterior, la JEP cuenta con profe-
sionales interdisciplinares, que poseen experien-
cia en intervenciones psicosociales, y que tra-
bajan en el reconocimiento de los factores que 
puedan producir un impacto durante el proceso. 
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La magistratura prioriza la centralidad de las 
víctimas al momento de explicarles a los perpe-
tradores el procedimiento de la justicia restau-
rativa y las diferencias con el sistema ordinario. 
Adicionalmente, debido a que el diálogo entre 
víctimas y perpetradores es de gran importan-
cia dentro del proceso, es fundamental adoptar 
medidas sobre las posibles tensiones entre víc-
timas y victimarios durante los diálogos. 

Teniendo en cuenta el análisis de riegos de 
victimización y otros daños, el proceso dialógico 
iniciará con la expedición del auto de determi-
nación de hechos y conductas contra quienes 
comparecen ante la JEP en los diferentes Ma-
crocasos. Este auto será expedido por la Sala de 
Reconocimiento y de allí resolverá de fondo las 
conductas de las cuales serán responsables. Los 
comparecientes deberán manifestarse al respec-
to y responder a las peticiones de las víctimas.

Posteriormente, la Sala de Reconocimiento 
expedirá la resolución de conclusiones donde se 
presentarán los aportes a la verdad y las posibles 
propuestas para reparar y restaurar los derechos 
de las víctimas. En la construcción de esta reso-
lución participarán comparecientes, víctimas y la 
Sala de Reconocimiento de la JEP. Finalmente, 
y una vez expedida esta resolución, el Tribunal 
de Paz de la JEP estudiará este documento para 
expedir la sanción propia que deberán cumplir 
los comparecientes.

Por esto, es importante destacar que el 21 
de octubre de 2022, la Sala de Reconocimiento 
de la JEP expidió la primera resolución de colu-
siones de 11 imputados dentro del Macrocaso 
003 (Asesinatos y desapariciones forzadas de 
personas para ser presentadas como bajas en 
combate por agentes del Estado), donde com-
parecen exintegrantes de la Fuerza Pública y 
un civil. Dentro de la resolución, la Sala de Re-
conocimiento determinó la responsabilidad de 
estos comparecientes y se establecieron posi-

bles sanciones propias que fueron concertadas 
entre comparecientes, víctimas y la Sala, las 
que serán presentadas ante el Tribunal de Paz, 
quien emitirá la decisión final de la sanción pro-
pia (Jurisdicción Especial para la Paz, 2022). Las 
propuestas presentadas dentro de la resolución 
para contribuir con la construcción, la realiza-
ción, la habilitación y puesta en funcionamiento 
de lugares vinculados con el proceso, de acuer-
do con la JEP Colombia, fueron las siguientes:

•	 Salón de exposición dentro del Museo Na-
cional de la Memoria sobre asesinatos y 
desapariciones forzadas de personas para 
ser presentadas como bajas en combate 
por agentes del Estado. Salón de exposición 
dentro del Museo Nacional de la Memoria 
sobre asesinatos y desapariciones forzadas 
de personas para ser presentadas como ba-
jas en combate por agentes del Estado. Tra-
bajos artísticos que las víctimas han elabora-
do como una forma de visibilizar los hechos, 
su lucha y su resistencia.

•	 Parque memorial de las 6.402 víctimas de 
asesinatos y desapariciones forzadas de per-
sonas para ser presentadas como bajas en 
combate por agentes del Estado.

•	 Placas ubicadas en los parques donde fueron 
aprendidas las víctimas para ser desapareci-
das y asesinadas posteriormente y presenta-
das como bajas en combate por agentes del 
Estado. Se ubicarán en espacios públicos de 
Bucaramanga, Gamarra, Aguachica, Soacha 
y Bogotá.

•	 Construcción de espacios físicos donde las 
víctimas de hechos relacionados con las pre-
sentadas como bajas en combate por agen-
tes del Estado puedan congregarse y realizar 
actividades para fortalecer su estructura or-
ganizacional.
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•	 Proyectos de recreación, deporte y ocupa-
ción del tiempo de jóvenes en condición de 
vulnerabilidad. Intervención del polideporti-
vo del barrio Brisas del Polaco en Ocaña.

•	 Documental fílmico de verdades del Cata-
tumbo.

•	 Cátedras para fortalecer la No Repetición 
(2022).

El segundo mecanismo en materia de justi-
cia restaurativa es el procedimiento adversarial 
que le corresponderá a la Unidad de Investi-
gación y Acusación (UIA) de la JEP, la cual fue 
puesta a cargo de investigar y adelantar la ac-
ción penal ante el Tribunal para la Paz contra 
aquellos que no hayan reconocido la verdad. La 
UIA, en desarrollo de la investigación, expedi-
rá un escrito de acusación con los hechos que 
plasmarán un diagnóstico del daño o afectación 
de estas conductas.

En la actualidad, la UIA está estudiando dos 
casos adversariales, uno de ellos del Macroca-
so 03, el del Batallón de la Popa en Valledupar, 
Cesar. En este caso, los coroneles (r) Publio Her-
nán Mejía, Juan Carlos Figueroa y el mayor José 
Pastor Ruiz Mahecha no aceptaron ni recono-
cieron su responsabilidad total de los hechos, 
por lo cual la UIA se encargará de adelantar la 
acción penal. Adicionalmente, se estudia el caso 
del exrepresentante a la Cámara por el departa-
mento de Caquetá, Luis Fernando Almario Rojas, 
cuyo origen está en el magnicidio de la familia 
Turbay Cote. Por su parte, Almario se acogió vo-
luntariamente a la JEP; con eso y todo, desde el 
2020 no ha aceptado su responsabilidad frente 
a las conductas señaladas, por lo cual la Sala de 
Reconocimiento remitió el proceso a la UIA que 
estará a cargo de la investigación en el procedi-
miento adversarial (Revista Semana, 2021).

La aplicación de justicia restaurativa dentro 
de la UIA consiste en identificar el daño a la víc-

tima a lo largo del proceso, así lo expresa el di-
rector de la UIA, Giovanni Álvarez Santoyo: 

Una vez que el fiscal agote la fase de investiga-
ción de instrucción y de investigación, que agote 
toda la fase investigativa y, si tiene los elementos 
de juicio suficientes para…, o considera que tiene 
los elementos de juicio suficientes para acusar 
a alguna persona, pues tiene que proceder en 
ese momento, aunque debe hacerlo a lo largo de 
todo el proceso. Hay que identificar el daño a las 
víctimas, e identificar el daño a las víctimas impli-
ca identificar el daño no a la víctima individual-
mente considerada, sino a la víctima y a su entor-
no familiar y social. No es una tarea fácil, por eso 
es tan importante la comunicación fluida y per-
manente con las víctimas, porque finalmente la 
víctima tiene que entender cuál es la razón de la 
decisión que el fiscal finalmente adopte, si acusa 
o si precluye. Tiene que tener la tranquilidad de 
que la fiscalía de la Jurisdicción agotó todos los 
recursos para esclarecer la verdad, y de pronto 
la persona que estamos investigando no es res-
ponsable y el responsable es otro. En ese evento 
habrá que solicitar una preclusión, pero si tene-
mos los elementos de juicio, entonces tenemos 
dos cosas que hacer: construir para presentar a 
los magistrados de la Jurisdicción el contexto de 
los hechos. El contexto de los hechos tiene que 
estar consignado en el escrito de acusación, pero 
en el escrito de acusación también tiene que es-
tar consignada la identificación del daño a la víc-
tima y cómo hacemos para identificar el daño a 
la víctima. Eso no lo podemos inventar nosotros. 
Solo lo podremos identificar trabajando directa-
mente con las víctimas. Las víctimas son las que 
nos van a ayudar a identificar el daño, a esta-
blecer cuál fue el verdadero daño, el real daño y 
el alcance de este en cada una de ellas y en su 
comunidad (G. Álvarez, entrevista, 2023).
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Finalmente, el tercer mecanismo de justicia 
restaurativa será el procedimiento de reparacio-
nes tempranas, que se llevará a cabo con los Tra-
bajos, Obras y Actividades con contenido Repa-
rador-Restaurador anticipados, que ejecutarán 
comparecientes para cumplir con el régimen de 
condicionalidad. De esta manera, se pretenden 
reparar y restaurar los derechos de las víctimas 
y aportar positivamente en la reconstrucción del 
tejido social (Martínez, 2021).

Por lo tanto, quienes adelanten esta labor 
deberán presentar un proyecto detallado de la 
ejecución de los TOAR que llevarán a cabo de 
forma individual o colectiva. Para su ejecución 
aquel tendrá que presentado y aprobado por la 
Sala de Reconocimiento de la Jurisdicción Espe-
cial para la Paz. Con el fin de la presentación y 
la realización de estos TOAR, la Sección de Re-
conocimiento de Verdad, de Responsabilidad y 
de Determinación de los Hechos y Conductas 
(SeRVR) de la JEP estableció los “Lineamientos 
en materia de sanción propia y TOAR anticipa-
dos con contenido Reparador – Restaurador”.

Dentro de estos lineamientos se definió 
que los excombatientes de las FARC-EP, los in-
tegrantes o exintegrantes de la Fuerza Pública, 
agentes del Estado no miembros de la Fuerza 
Pública y terceros que hayan cometido delitos 
en el marco del conflicto armado, podrán ade-
lantar TOAR anticipados (Jurisdicción Especial 
para la Paz, 2020). La participación en la ejecu-
ción de los TOAR deberá ser de forma directa, 
así que no es posible delegar a terceros para su 
ejecución. Asimismo, hay que tener en cuenta 
que algunos TOAR anticipados pueden ser eje-
cutados antes de la sanción del Tribunal de Paz 
(establecidos en el artículo 141 de la Ley 1957 
de 2019) y que previamente también fueron 
establecidas en el Acuerdo Final, punto 5 del 
acuerdo “Víctimas” páginas 173 y 174. No obs-
tante, también pueden adelantarse otras activi-

dades que cumplan con la finalidad de reparar y 
restaurar los derechos de las víctimas (Jurisdic-
ción Especial para la Paz, 2020, p. 10).

Por otro lado, los TOAR presentados ante la 
SRVR deben cumplir con la finalidad de reparar 
y restaurar a las víctimas, por esto la SeRVR es-
tableció que se debe cumplir con los siguientes 
ítems: Garantizar la participación efectiva de las 
víctimas; atender las afectaciones causadas; no 
pueden lesionar los derechos de las víctimas; 
deben contribuir a la reconstrucción de los la-
zos sociales o a una transformación de la so-
ciedad que permita la superación del conflicto; 
y, por último, deben ser aptos para alcanzar la 
reintegración del compareciente a la sociedad 
(Jurisdicción Especial para la Paz, 2020).

Además, es necesario que la JEP garantice 
la participación efectiva de las víctimas de for-
ma oportuna y adecuada según el Macrocaso al 
que pertenezcan. Por otro lado, los TOAR de-
ben ser documentados y certificados por parte 
de la Secretaría Ejecutiva (SE) de la JEP, lo cual 
será posible por cualquier medio probatorio. La 
valoración del contenido reparador y restaura-
dor de los TOAR estará a cargo en principio de 
la Sala de Reconocimiento y, posteriormente, 
del Tribunal de Paz, que será el encargado de 
imponer la sanción propia. Esta sanción se verá 
o no reducida de acuerdo con el cumplimiento 
o incumplimiento de los TOAR ejecutados. Los 
objetivos para cumplir, por supuesto, son la sa-
tisfacción de los derechos de víctimas del con-
flicto y la reconstrucción del tejido social (Juris-
dicción Especial para la Paz, 2020, p. 10 y 17). 

Por lo anterior, se establece que, para la rea-
lización de un TOAR anticipado, de acuerdo con 
la SeRVR, se debe tener en cuenta lo siguien-
te: (a) Que la actividad tenga impacto Repara-
dor-Restaurador; (b) que se consulte previa-
mente con las víctimas; (c) que el trabajo, obra 
o actividad sea verificado y certificado por la SE 
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de la JEP, quien podrá recibir apoyo por parte de 
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones 
Unidas para los Derechos Humanos en Colom-
bia; (d) y que en todo caso, el compareciente 
deberá informar el lugar donde se encuentra o 
ha estado ubicado, como por ejemplo, en un es-
pacio territorial, zona veredal transitoria o zona 
futura, en un centro de reclusión, en una unidad 
militar o en cualquier otra, y en qué periodos. 
Además de ello, debe precisar la ubicación te-
rritorial, perfectamente definida y verificable, 
de donde ejecutó la actividad e, igualmente, los 
periodos en que la realizó (Jurisdicción Especial 
para la Paz, 2020).

Dentro del documento de la SeRVR, también 
se establecieron los requisitos para presentar 
los TOAR ante la SE. El documento constará de: 
(i) la identificación de los comparecientes que 
llevarán a cabo la actividad con contenido repa-
rador; (ii) el tipo de TOAR que se llevará a cabo 
y si el mismo se encuentra inmerso o tiene rela-
ción con los ya estipulados en el artículo 141 de 
la ley 1957 de 2019. En caso de que sea el mis-
mo, deberá hacer claridad de si se desarrolla en 
concordancia con la normatividad especial co-
rrespondiente a los enfoques diferenciales; (iii) 
el contenido Reparador y Restaurador de la ac-
tividad, así como sobre cuál será la participación 
de las víctimas; (iv) la participación individual en 
el TOAR; (v) las etapas en las cuales se ejecuta-
rán los TOAR; (vi)el cronograma del TOAR don-
de se informará su duración de inicio a fin y los 
horarios en los cuales se llevará a cabo; (vii) la 
ejecución del TOAR georreferenciada, es decir, 
en el lugar donde se afectaron los derechos de 
las víctimas. De ser un un lugar diferente, tendrá 
que aclarar el motivo (Jurisdicción Especial para 
la Paz, 2020).

Ahora bien, estos TOAR anticipados se pue-
den realizar en cualquier momento procesal, de 
esta manera pueden adelantarlos dentro del ré-

gimen de condicionalidad que, como ya se ha 
mencionado anteriormente, ayudará a resta-
blecer o satisfacer los derechos de las víctimas 
afectadas en el conflicto armado. Los TOAR que 
se podrán adelantar tendrán una variación se-
gún si es zona rural o urbana. A propósito de 
esto último, vale revisar lo que se estableció en 
la ley 1957 de 2019:

 
A. En zonas rurales.1. Participación/Ejecución en 
programas de reparación efectiva para los cam-
pesinos desplazados. 2. Protección medioam-
biental de zonas de reserva. 3. Construcción y 
reparación de infraestructuras en zonas rurales: 
escuelas, carreteras, centros de salud, viviendas, 
centros comunitarios, infraestructuras de muni-
cipios, etc.
4. Desarrollo rural. 5. Eliminación de residuos en 
las zonas necesitadas de ello. 6. Programas de 
mejora de la electrificación y conectividad en co-
municaciones de las zonas agrícolas, entre otros. 
B. En zonas urbanas. 1. Participación/Ejecución 
de programas de construcción y reparación de 
infraestructuras en zonas urbanas: escuelas, vías 
públicas, centros de salud, viviendas, centros co-
munitarios, infraestructuras de municipios, etc. 
2. Desarrollo urbano. 3. Acceso al agua potable y 
construcción de redes y sistemas de saneamien-
to. 4. Alfabetización y capacitación en diferentes 
temas escolares. C. Limpieza y erradicación de 
restos de explosivos de guerra, municiones sin 
explotar y minas antipersonales de las áreas del 
territorio nacional que hubiesen sido afectadas 
por estos artefactos (Artículo 141).
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Gráfico 1
Desarrollo del proceso de justicia restaurativa al interior de la Jurisdicción Especial para la Paz

Nota: El gráfico representa el desarrollo del proceso de justicia restaurativa al interior de la Jurisdicción Especial para la 
Paz. Elaboración propia.
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Problemática en la presentación o 
ejecución de TOAR anticipados
Una de las finalidades de los TOAR anticipados 
obedece a la construcción del tejido social, el 
cual a su vez responde a aquellas prácticas que 
contribuyan con el desarrollo de actividades o 
proyectos enfocados a mejorar la calidad de 
vida de diferentes sectores poblacionales. En el 
marco del conflicto armado, se ha documentado 
una serie de TOAR que han sido adelantados 
por los exintegrantes de las FARC-EP, por lo an-
terior, el segundo objetivo específico del artícu-
lo consiste en identificar la problemática en la 
presentación o ejecución de TOAR anticipados 
y advertir el impacto de los que ya han sido eje-
cutados en los territorios.

De acuerdo con la SE de la JEP, se han certifi-
cado 178 TOAR anticipados que han sido traba-

jados por los firmantes del Acuerdo Final por las 
FARC-EP. (Oficio, solicitud de información con 
fines académicos, 2022). De lo anterior se logró 
clasificar las actividades ejecutadas anticipada-
mente en cuatro categorías: (a) Actos de repara-
ción simbólica (68), que son aquellas actividades 
en las que se adelantaron reconocimiento de res-
ponsabilidades, convivencias, actos de perdón y 
reconciliación, jornadas deportivas; (b) Prestación 
de servicios comunitarios (107), en esta catego-
ría se adelantaron actividades de construcción 
de vías, mantenimiento y reparación de infraes-
tructuras, donación de alimentos y otras ayudas 
humanitarias; (c) Apoyo a la búsqueda de perso-
nas dadas por desaparecidas (1); (d) Desminado 
(2). Para ampliar esta información, este trabajo ha 
adjuntado el Gráfico 2:
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Gráfico 2
Categorías de los TOAR

Nota: El gráfico representa las categorías de los TOAR ejecutados por parte de firmantes del Acuerdo Final por las 
FARC-EP. Elaboración propia.
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De los casos más representativos de cada una 
de las categorías, se identificaron:

• Actos de reparación simbólica: Uno de los
más representativos, se llevó a cabo el 29 de
febrero de 2020 en Dadeiba, Antioquia. Allí
se realizó el “Ritual del perdón”, acto simbó-
lico entre indígenas emberá y firmantes del
Acuerdo Final por las FARC-EP. Durante el
evento se entregaron pañoletas que simboli-
zaban el pacto de construir un país sin odio.
Por otro lado, se llevaron a cabo actividades
artísticas. El compromiso en este ritual con-
sistió en avanzar con la verdad y reparar a las
víctimas indígenas (Yarce, 2020).

• Prestación de servicios comunitarios: En
el año 2018 se adelantó una bio-expedi-
ción en Anorí Antioquia. En ella participaron
diez comparecientes por las FARC-EP junto
con la Universidad EAFIT, la Universidad de

Antioquia (UdeA), Colciencias y el Programa 
de las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD). Es importante destacar que la ex-
ploración de este territorio no fue posible 
sino hasta después de la firma del Acuerdo 
Final, pues, a causa del conflicto armado in-
terno, el frente 36 de las FARC-EP ya ha-
bía hecho presencia y dificultaba cualquier 
exploración. En el lugar los comparecientes 
aportaron significativamente; gracias al co-
nocimiento que tenían de la zona, fue posi-
ble optimizar tiempos y lograr la exploración 
del territorio. El resultado de este proyec-
to culminó en el descubrimiento de cator-
ce nuevas especies de plantas y animales. 
Así que, en efecto, esta actividad cumple 
la finalidad de TOAR anticipado, ya que los 
firmantes del Acuerdo Final “participaron 
en actividades o programas de protección 
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medioambiental de zonas de reserva” (Ley 
1957 de 2019, artículo 141).

Otro de los TOAR documentados y ejecu-
tados por los comparecientes de las extintas 
FARC-EP fue llevado a cabo en el centro po-
blado de San Gabriel de Viotá, Cundinamarca, 
donde, gracias a la participación y el apoyo de 
la Agencia de Cundinamarca para la Paz y la 
Convivencia (ACPC), la Corporación Dunna (or-
ganización que acompaña alternativas innova-
doras para la paz en varias zonas del país), la 
Embajada de Países Bajos, la Fundación Bolívar 
Davivienda, la Agencia para la Reincorporación 
y la Normalización (ARN), la Alcaldía de Viotá y 
la Junta de Acción Comunal del Centro Poblado 
San Gabriel, se logró realizar una placa huella 
de 68 metros (Gobernación de Cundinamarca, 
2022). Por su lado, en la Unidad de Búsqueda 
de Personas Dadas por Desaparecidas vieron 
que varios integrantes de las FARC- EP aporta-
ron información importante que permitió la ubi-
cación de tres cuerpos en Tumaco, Nariño. En el 
caso del Desminado, el más representativo fue 
el que se ejecutó en El Orejón de Briceño, An-
tioquia, donde se inició un piloto de desminado 
humanitario por parte de una comisión de las 
FARC, la dirección contra minas del Gobierno y 
la ONG Ayuda Popular Noruega. Con este pilo-
to fue posible despejar 19 849 metros cuadra-
dos y se destruyeron de forma controlada 46 
artefactos explosivos (Ávila, 2020).

En trabajo de campo se llevó a cabo una en-
trevista con un firmante de paz por las extintas 
FARC-EP. El entrevistado 1 aseguró que “noso-
tros vamos más allá del mandato de la JEP por-
que nosotros tenemos es una responsabilidad 
política con el país” (Entrevistado 1, entrevista, 
2022). Asimismo, el entrevistado 1 informa que 
se han adelantado muchos TOAR y agrega:

Muchos TOAR no son medidos. Por ejemplo, en 
Llano Grande, Dabeiba, Antioquia, la gente ha su-
mado tal vez más de 300 TOAR, que no están reco-
nocidos, no están documentados ante la JEP. Por-
que la JEP no ha sido, se ha dedicado a ser como 
jueces, un poco una visión persecutora y desde las 
oficinas, el ejercicio de la JEP tiene que estar en el 
territorio. Sí está bien lo de las salas, pero las salas 
tienen que estar en el territorio para que miren la 
realidad, lo que necesitan avanzar en las amnistías 
y demás (Entrevistado 1, entrevista, 2022).

Otro ejemplo de los TOAR que han sido 
llevados a cabo por los comparecientes de las 
FARC-EP corresponde al que fue documenta-
do por el medio de comunicación periodístico 
El Espectador el 03 de agosto de 2022, medio 
que emitió una nota con el titular “Reparación 
de antiguas Farc a sus víctimas empieza a tener 
ladrillos y cemento”. En la nota se configuró la 
actividad con contenido reparador que adelan-
taron los comandantes de las extintas FARC-EP, 
Pastor Alape Lascarro, Omar de Jesús Restrepo, 
Jairo Cala, Pedro Baracutao y Pedro Trujillo.

Los firmantes de paz llegaron a Puerto Be-
rrío, Antioquia, con el fin de pavimentar una 
zona peligrosa del barrio El Oasis, caracterizado 
por enfrentamientos entre pandillas. Este lugar 
llamado “callejón de la muerte” fue epicentro de 
un TOAR, puesto que exguerrilleros y miembros 
de la comunidad se juntaron y repararon el ca-
llejón (Redacción Colombia +20, 2022). De con-
formidad con la ley estatutaria 1957 de 2019, 
artículo 141, donde se establecen las activida-des 
con contenido reparador, esta actividad está 
acorde con la establecida en el literal A, numeral 
3, que establece la: “Participación/Ejecución de 
programas de construcción y reparación de In-
fraestructuras en zonas rurales: escuelas, carre-
teras, centros de salud, viviendas, centros comu-
nitarios, infraestructuras de municipios, etc.”
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Por un lado, estas zonas, en las que se lle-
varon a cabo TOAR anticipados, están caracte-
rizadas por ser territorios afectados significati-
vamente por el conflicto armado. Por ende, las 
actividades que se adelantaron para cumplir con 
la reparación anticipada a las víctimas del con-
flicto y la reconstrucción del tejido social cum-
plieron con su propósito, porque con ello se ha 
logrado estrechar lazos entre víctimas, victima-
rios y entidades del Estado y, en consecuencia, 
alcanzar una cohesión social.

Por otro lado, los comparecientes del Ejér-
cito Nacional han presentado cuatro propues-
tas de TOAR para lograr la reconstrucción del 
tejido social. Sin embargo, de acuerdo con el 
entrevistado 4:

hay infinidad de ideas, de ideas (sic). Hasta el mo-
mento, la Fuerza Pública no ha presentado nin-
guna, no tiene en ejecución un TOAR que tenga 
el visto. El visado de la Secretaría Ejecutiva no lo 
tiene, que ya esté en ejecución no lo tiene (En-
trevistado Maldonado, entrevista, 2022).

En consecuencia, aunque los integrantes de 
la Fuerza Pública no han ejecutado TOAR antici-
pados, han aportado a la verdad exhaustiva. Por 
ejemplo, en el caso de los hechos perpetrados 
en Ocaña, Norte de Santander, han aceptado su 
responsabilidad y han trabajado junto con las 
víctimas para elaborar y presentar propuestas 
restaurativas y reparadoras. Conque se espera 
que, por medio de la resolución emitida por la 
Sala de Reconocimiento de la JEP presentadas 
ante el Tribunal de Paz, se emita la sentencia de 
estos comparecientes.

En los lineamientos para la presentación y 
certificación de TOAR, se especifica que será la 
Secretaría Ejecutiva quien recibirá las solicitudes 
para su estudio y certificación. Por lo anterior, la 
Secretaría Ejecutiva (SE) de la Jurisdicción Espe-

cial para la Paz (JEP), informó el número de TOAR 
que se han presentado hasta el 25 de noviembre 
de 2022. La SE informó que se han presentado 
199 propuestas y/o proyectos de TOAR antici-
pados con contenido reparador y restaurador 
por parte de todos los actores que comparecen 
ante la JEP. Como se representa en el Gráfico 3, 
de los 199 TOAR presentados, 173 (que corres-
ponden al 86.90 %) ya han sido certificados por 
la SE y están pendientes por certificar 26 TOAR 
que representan el 13 % (Oficio, solicitud de in-
formación con fines académicos, 2022).

Gráfico 3
Solicitudes Presentadas ante Secretaría Ejecutiva de la JEP 
de TOAR

Nota. El gráfico representa los TOAR anticipados que 
fueron certificados y los que no han sido certificados por 
la Secretaría Ejecutiva. Elaboración propia.
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Del mismo modo, fue posible establecer 
que, el 86.90 % de los TOAR anticipados que 
ya fueron certificados, fueron presentados y 
ejecutados por parte de los comparecientes de 
las extintas FARC-EP. Por otro lado, y como se 
muestra en el Gráfico 4, de los 199 proyectos de 
TOAR que se han presentado ante la SE, 173 (es 

decir, el 97 %) han sido presentados por com-
parecientes exmiembros de las FARC-EP; 4 (es 
decir, el 2%) de TOAR fueron presentados por 
miembros de la Fuerza Pública; y 1 (es decir, el 
1 %) fue presentado por agentes del Estado no 
miembros de la Fuerza Pública (Oficio, solicitud 
de información con fines académicos, 2022).

Gráfico 4
Porcentaje de solicitudes presentadas

Nota. El gráfico representa las solicitudes de TOAR anticipados que han sido presentados a la Secretaría Ejecutiva de la 
JEP por parte de los comparecientes o intervinientes que participan en la JEP. Elaboración propia.
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La ejecución de los TOAR por parte de los 
firmantes de las FARC-EP, certificados por SE 
de la JEP, se han llevado a cabo en los depar-
tamentos de Antioquia (17), Arauca (1), Bolívar 
(10), Bogotá (8), Caquetá (23), Cauca (1), Ce-
sar (14), Cundinamarca (5), Chocó (4), Guavia-
re (10), Huila (1), Meta (5), Nariño (1), Norte de 
Santander (33), Putumayo (22), Santander (14), 
Tolima (8), Valle del Cauca (3) (Oficio, solicitud 
de información con fines académicos, 2022).

En cuanto a los TOAR que han ejecutado in-
tegrantes de la Fuerza Pública pero que no han 
sido certificados por parte de la SE, se llevaron a 
cabo en Bogotá (1), Cundinamarca (1) y San-
tander (1) (Oficio, solicitud de información con 
fines académicos, 2022). Teniendo en cuenta lo 
anterior, en trabajo de campo y por medio de 
entrevistas a compa-recientes y víctimas, se 
indagó sobre el conoci-miento del término TOAR: 
si tenían conocimiento de cuál era su papel dentro
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de la JEP, a lo que los comparecientes respondi- 
eron que:

Entonces el TOAR es una responsabilidad políti-
ca para desarrollar una serie de acciones que le 
permitan a la sociedad reparar el tejido social, y 
esa reparación del tejido social, entonces diría-
mos, es un universo muy amplio, desde accio-
nes materiales e inmateriales de pedagogía, de 
formación en paz, de construir cultura de paz. 
Entonces el TOAR podríamos resumirlo ya en 
ese marco: son las acciones reparadoras de los 
actores que tuvieron responsabilidad en el con-
flicto para poder resarcir el tejido social afectado 
por el conflicto. Ese es un TOAR, entonces te 
das cuenta de que se requiere un compromiso 
político (Entrevistado 1, entrevista, 2022)2.

Por el otro lado, el entrevistado Maldonado 
expresó que: “El papel de los TOAR es precisa-
mente de ser un mecanismo para que el com-
pareciente, el responsable, pueda restaurar a las 
víctimas” (Entrevistado Maldonado, entrevista, 
2022)3.

A propósito del término TOAR y su finalidad, 
los comparecientes demuestran el conocimien-
to desde su perspectiva y su papel como com-
parecientes. Así mismo, explican brevemente la 
manera en la que el procedimiento para presen-
tarlos ante la SE de la JEP funciona. Dicen:

Sí. Se va a la Secretaría Ejecutiva y a la Sala en la 
que se presenta la propuesta. Sala de reconoci-
miento, ese es el procedimiento, esperamos que 
ellos digan sí o no. Pero nosotros no nos pode-
mos esperar, o sea, nosotros no estamos en esa 
lógica a esperar que la JEP nos diga, no, porque 
nosotros tenemos un compromiso por encima 
de la visión que tenga el magistrado, porque es 

2	 Para comparecientes de las FARC-EP.
3	 Para comparecientes de la Fuerza Pública.

un Tribunal para la Paz, no es un tribunal ni para 
la impunidad ni es un tribunal de venganza, es un 
tribunal para la paz, entonces, por lo tanto, su ac-
ción tiene que salirse de, diríamos, de esos roles 
establecidos en la justicia ordinaria (Entrevistado 
1, entrevista, 2022).

Por su parte, el otro entrevistado, el Entre-
vistado 4, manifiesta que:

El procedimiento es elemental. La JEP, una vez 
avoca conocimiento del proceso del compare-
ciente, inmediatamente le informa: lo conmina 
para que en los siguientes 10 días hábiles pre-
sente un TOAR y presente el formulario F1. Ese 
es el procedimiento y la gente lo envía a la JEP, 
a la Secretaría Ejecutiva, en este caso, para que 
sean ellos los que le den el visado. Pero hasta el 
momento, hasta el momento (sic) no he visto el 
primer compareciente que la Secretaría Ejecutiva 
le conteste sí o no, o sea, ahí hay un teléfono 
roto entre el compareciente y la Jurisdicción, no 
sabemos si les gustó o no les gustó porque nun-
ca les responden nada (Entrevistado Maldonado, 
entrevista, 2022).

Por ende, las diferencias que se vislumbran 
en la presentación de TOAR anticipados entre 
comparecientes, de acuerdo con las estadísticas 
entregadas por la SE de la JEP, pueden obede-
cer al régimen de condicionalidad, que es dife-
rente para firmantes del Acuerdo Final de las 
FARC- EP y comparecientes de Fuerza Pública. 
De igual modo y en concordancia con lo mani-
festado por los comparecientes entrevistados, 
se debe presentar un proyecto ante la SE de la 
JEP y esperar la respuesta de aprobación; sin 
embargo, en algunos casos, dicha respuesta no 
es recibida por parte de la SE. 
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Percepción de las víctimas

Como se ha mencionado a lo largo del presente 
documento, la centralidad de las víctimas es la 
piedra angular del proceso de paz. Es indispensa-
ble conocer la percepción que tienen las víctimas 
del conflicto armado en relación con el avance 
del proceso. Por lo anterior, pareció menester 
llevar a cabo tres entrevistas. Los entrevistados 
fueron, por un lado, dos víctimas acreditadas y, 
por otro, un representante de víctimas.

Algunas víctimas en el marco del conflicto 
armado aseguran que aún no han percibido la 
restauración y la reparación de sus derechos. 
Efectivamente así lo aseguró el entrevistado 2, 
víctima indirecta de la Fuerza Pública dentro del 
Macrocaso 03, cuando dijo que:

Pues la verdad, yo no sé, no sé ellos ahí qué, qué 
quieren hacer con eso, porque lo que ellos están 
proponiendo a nosotros no. No nos… O sea, a 
nosotros no nos…, no nos satisface. Como vícti-
mas no nos satisface (Entrevistada Monroy, en-
trevista, 2022).

Por otro lado, el entrevistado 3, también víc-
tima en el marco del conflicto armado del Ma-
crocaso 01, asegura que los comparecientes de 
las FARC-EP no han restaurado y reparado sus 
derechos con ningún TOAR anticipado, y mani-
fiesta que, como vocera de un grupo de vícti-
mas, espera. Agrega:

Yo diría que lo primero que ellos tienen que ha-
cer es tener un diálogo con las víctimas, de ese 
diálogo pueden salir muchas cosas. De ese diá-
logo pueden salir muchísimas cosas, de ahí no 
me anticipo a nada porque si a mí (sic) no hay 
un diálogo, no me considero involucrada en ese 
proyecto (Entrevistada Rojas, entrevista, 2022).

Durante las entrevistas, también se puso en 
evidencia el hecho de que las víctimas no 
conocían correctamente los procedimientos 
de reparación de la JEP. De tal modo que no se 
sienten reparadas con las propuestas presen-
tadas por los comparecientes. Al respecto, los 
entrevistados expresaron su percepción frente 
a la pregunta: ¿Cree usted que los TOAR pre-
sentados y/o llevados a cabo cumplen con la 
reconstrucción del tejido social? Y las respues-
tas fueron las siguientes:

Pues yo creería que no, porque, por ejemplo, 
ellos están proponiendo hacer un libro, estaban 
proponiendo hacer documentales, un libro para 
la historia de Colombia. Entonces qué hacen es-
tas personas: vienen a las casas, investigan, le 
hacen entrevista a toda la familia, no es viable. 
Porque hay muchos jóvenes que están llenos de 
rabia y si ellos van a preguntarle a los mucha-
chos, los muchachos se van a salir entre los chi-
ros, van a tomar actitudes que no son. Entonces, 
pues no es viable.
Documentales, ya nosotros tenemos. Yo hace 
poquito filmé. Hice un documental para NatGeo. 
Hice un documental. Hemos hecho cualquier 
cantidad de documentales, entonces, nosotras… 
Para nosotros eso no es reparador, para nosotros 
lo reparador es la sede que nosotras queremos, 
para nosotros (sic) dictar nuestros talleres.
Habemos algunas, poner allá como en forma de 
tienda, por ejemplo. Hay unas mamás que ellas 
cocinan bien (sic). Habemos mamás que tejemos, 
habemos mamás que bordamos, habemos ma-
mas que pintamos. Habemos… O sea, dentro del 
grupo de nosotras hay, habemos personas que 
somos pues inteligentísimas, ¿no?, pero allí po-
demos poner como una tiendita que llegue allá, 
bueno, si yo hago una falda bien bonita, bien 
esto, le gustó esa falda, la compró, eso ¿para 
qué? Para nosotros tener algo de dinero para el 
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sustento de nosotras, entonces, nosotras lo que 
estamos pidiendo es la sede y que nos ayuden 
con las cuentas, o sea, donde van a ir por última 
vez los cuerpos de nuestros hijos, las deudas 
del cementerio y la sede (Entrevistada Monroy, 
entrevista, 2022).

El Entrevistado Rojas, por su parte, dijo: “No 
podría decirlo porque en el momento no lo he 
vivido” (Entrevistada Rojas, entrevista, 2022). Al 
tiempo que el representante de víctimas para el 
Macrocaso 03 dijo:

Eh, pues ha servido más como una garantía de 
No Repetición, porque de todas maneras es un 
acto mediante el cual la persona que fue violen-
ta sabe qué es, es una forma de pedir perdón 
de manera material, ¿cierto?, por los actos co-
metidos. Y realmente uno ve el cambio entre el 
momento en que se desmovilizaron los excom-
batientes a la fecha de hoy. Uno ya percibe que 
ellos sienten que lo que hicieron estaba mal, 
que causaron dolor, que exageraron, que fueron 
desproporcionados, que hicieron cosas que ni si-
quiera pensaban hacer y que realmente no tenía 
ninguna utilidad ni estratégica (sic), ni política ni 
militar, sino que hubo una sevicia, un desborda-
miento de la guerra. Entonces esas reflexiones 
los llevan a ellos, pues es de esa manera ayudar a 
que no haya una repetición de esos hechos (En-
trevistado Velásquez, entrevista, 2023).

Con relación a lo que las víctimas esperan 
de la justicia restaurativa vale anotar la pregun-
ta ¿cómo sería esa justicia restaurativa desde el 
punto de vista de ustedes y de las víctimas que 
representan? Así pues, el representante de víc-
timas del Macrocaso 03 (Entrevistado 6), dijo:

Es que la justicia restaurativa se tiene que basar 
en dimensionar los daños, entonces, si en la JEP, 

un ejemplo, en Urabá, en el Urabá antioqueño, 
las víctimas han sido 590 000 personas, 599 
000 personas, como víctimas del conflicto, pero 
se han acreditado solamente 35 000 ante la JEP. 
Entonces la JEP justifica que la reparación del 
daño no sea a las 599 000 que están registra-
das como víctimas y que se han afectado, sino 
solamente a aquellos que se han acreditado. El 
tema es que aquellas que se han acreditado son 
solo las que han tenido posibilidades de tener un 
abogado que les ayude a acercarse a la JEP. Cier-
to entonces, entonces (sic), y fuera de eso, las 
acciones de restauración se hacen solo con esas 
30 000 que están allí, pero esas 30 000 no re-
presentan a la totalidad, ni tampoco se dimensio-
na, porque de esos 33 000 se seleccionan solo 
algunos casos emblemáticos para investigarlos y 
no se investigan a todos los actores, sino solo 
a los máximos responsables. Entonces, de esa 
manera, la justicia restaurativa está solo siendo 
aplicada a los casos investigados con las pocas 
personas acreditadas y solo a cargo de los pocos 
responsables, entonces de esa manera es impo-
sible aplicar materialmente una justicia realmen-
te restaurativa (Entrevistado Velásquez, 2023).

Examen de las medidas de justicia de 
la Jurisdicción Especial para la Paz

Han pasado cinco (5) años desde la entrada en 
vigor de la Jurisdicción Especial para la Paz y, 
siendo el componente que materializa la justicia 
dentro del Sistema Integral de Verdad, Justicia, 
Reparación y Garantías de No Repetición (SIV-
JRNR), la JEP ha mantenido a la población ex-
pectante para un trabajo que se empieza a vis-
lumbrar hasta ahora. El 14 de abril del 2020, la 
Sección de Reconocimiento del Tribunal de Paz 
estableció los criterios guía para la implementa-
ción de las sanciones con contenido reparador 
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y restaurador TOAR, los cuales podemos definir 
como la piedra angular del proceso. Estos están 
basados en las teorías de la Justicia Restaura-
tiva, la cual tiene como objetivo imponer san-
ciones a quienes reconozcan su responsabilidad 
y contribuyan a la verdad. Dichas sanciones no 
están limitadas a un castigo; por el contrario, se 
busca que realicen un aporte a la reconstruc-
ción de los lazos sociales y la reparación de las 
víctimas (Parra-Vera, 2022).

En la guía de lineamientos de los TOAR an-
teriormente mencionada se introduce el con-
cepto de los TOAR anticipados, los cuales se 
definen como actividades anticipadas a las san-
ciones propias que emitirá el Tribunal de Paz, 
con la finalidad de contribuir a la reparación 
temprana de las víctimas acreditadas por la JEP. 
Como se mencionó, según el Radicado CONTI 
No. 202202020107 al día 25 de noviembre de 
2022 se han presentado 199 solicitudes para 
la certificación de TOAR anticipados. De los 
cuales, 194 han sido presentados por los com-
parecientes exmiembros de las FARC-EP, y 173 
han sido certificados por la Secretaría Ejecutiva. 
Adicionalmente, se han presentado 4 solicitu-
des por comparecientes de la Fuerza Pública; y 
hay 1 por parte de agentes del Estado no miem-
bros de la Fuerza Pública que no cuentan con 
certificación a la fecha (Oficio, solicitud de infor-
mación con fines académicos, 2022).

Por lo anterior, en el objetivo general se exa-
minarán las medidas de justicia restaurativa de la 
Jurisdicción Especial para la Paz para la cons-
trucción de tejido social. Se evidencia una am-plia 
diferencia en la presentación de los TOAR 
anticipados ante la JEP y es pertinente ahondar 
en por qué aparece esta situación. Por esto, se 
adelantaron entrevistas a dos comparecientes 
de la JEP, y se indagó para que presentaran su 
opinión al respecto. De acuerdo con el compa-
reciente de las FARC-EP (Entrevistado 1), la pro-

blemática vislumbrada para la presentación de 
los TOAR anticipados es:

Que no ha establecido una logística, o sea, una 
visión estratégica clara de la justicia para la paz. 
Entonces, eso implica salirse de Bogotá, o sea, 
salirse del escenario y de la justicia ordinaria, que 
son las salas, los jueces, con sus togas intocables, 
y hay que hacerles la venia. La Justicia Especial 
para la Paz es garantizar justicia y para garantizar 
justicia el juez tiene que ser como un ciudadano 
común y corriente que va a enseñar, a resolver 
conflictos, a partir de reflexionar sobre las vio-
lencias vividas. Sí, eso es lo que se tiene que ha-
cer. No, pero aquí se tiende a (sic), entonces el 
magistrado hay que hacerle la venia (Entrevista-
do 1, entrevista, 2022).

De acuerdo con el compareciente por la 
Fuerza Pública (Entrevistado 4), la problemáti-
ca en la presentación de los TOAR anticipados 
radica en:

El desconocimiento, el desconocimiento. La gen-
te no sabe qué es un TOAR, no entiende el sen-
timiento restaurativo, entonces, falta pedagogía, 
sí. A pesar de que falta una pedagogía, una me-
todología más adecuada para que realmente los 
comparecientes, sin importar su estructura edu-
cativa, lo puedan entender y ese es el limitante 
más grande que hay (Entrevistado Maldonado, 
entrevista, 2022).

En cuanto a los requisitos establecidos por 
la SeRVR para presentar TOAR anticipados ante 
la Secretaría Ejecutiva, estos son: (i) deben ga-
rantizar la participación efectiva de las víctimas; 
(ii) deben atender las afectaciones causadas; (ii)
no pueden lesionar los derechos de las víctimas;
(iii) deben contribuir a la reconstrucción de los
lazos sociales o a una transformación de la so-
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ciedad que permita la superación del conflicto y 
(iv) deben ser aptos para alcanzar la reintegra-
ción del compareciente a la sociedad (Jurisdic-
ción Especial para la Paz, 2020, p. 10). Sin em-
bargo, al tener acercamiento con las víctimas,
ellas expresan que la comunicación que tienen
con los comparecientes no es efectiva. De este
modo, la víctima del Macrocaso 01 (Entrevista-
do 3) opina que:

Se tienen que reunir a todas las víctimas con 
los victimarios para poder sacar la necesidad de 
cada víctima, porque una organización no puede 
hablar por el daño que se les ha causado a mil 
víctimas. No se puede hablar así. Se tiene que 
considerar un diálogo entre las víctimas y el victi-
mario para llegar a acuerdos (Entrevistada Rojas, 
entrevista, 2022).

El día 21 de octubre de 2022, la SRVR emi-
tió la primera resolución de conclusiones dentro 
del Macrocaso 03, y a pesar de las altas expec-
tativas generadas, después de 4 años de larga 
espera, las reacciones frente a la resolución no 
fueron las más positivas. Así como los entrevis-
tados, varios colectivos de víctimas expresaron 
preocupaciones ante las decisiones en el Tribu-
nal de Paz. Dentro de estas, los colectivos in-
sisten en que las medidas de sanciones propias 
no fueron dialogadas debidamente, o no fueron 
concertadas ni avaladas por la colectividad (Ye-
pes, 2022).

Durante la rueda de prensa de la expedición 
de la primera Resolución de Conclusiones, la Ma-
gistrada Catalina Díaz de la JEP argumentó que:

Todos los proyectos presentados originalmente 
por todos los comparecientes fueron remitidos a 
las víctimas para recibir sus observaciones escri-
tas. Esas observaciones escritas fueron a través 
de sus abogados, y nosotros decidimos que no 

nos íbamos a quedar solo con las observaciones 
escritas remitidas por sus abogados, sino que 
queríamos hablar directamente con las madres, 
las hermanas, las compañeras, las esposas, los 
hijos, los hermanos, y así lo hicimos. Entonces, 
en esos talleres realizados en Ocaña y Bogotá, 
se preguntó a las víctimas si los proyectos eran 
reparadores y restauradores, el porqué tenían 
esas consideraciones y qué les ajustarían. Frente 
a algunas propuestas dijeron categóricamente: 
no; frente a otras propusieron algunas modifica-
ciones; y frente a otras estuvieron de acuerdo 
(Jurisdicción Especial para la Paz, 2022).

Además, es oportuno citar lo informado por 
uno de los comparecientes de la Fuerza Pública, 
quien concurre con la versión de los colectivos 
de víctimas. Así, el Entrevistado 4 informó que:

La magistratura está conminando a compare-
cientes cada vez que avoca conocimiento para 
que presenten un TOAR. A cada comparecien-
te le han pedido un TOAR y los comparecien-
tes presentan lo que ellos consideran que es un 
TOAR. Sí, muy seguramente puede ser una idea, 
una iniciativa, un proyecto que no tenga la capa-
cidad, la vocación reparadora. Pero además de 
eso, el 100% no tiene la participación de la vícti-
ma. Te lo puedo asegurar 100% porque nosotros 
tenemos además en el régimen de condicionali-
dad una prohibición de acercarnos a las víctimas. 
O sea, la única manera de acercarnos es a través 
de los entes como la Comisión de la Verdad, la 
JEP, la Unidad de Búsqueda. Entonces eso no 
existe. Adicional a esta problemática, los compa-
recientes también expresan que la dificultad de 
presentar TOAR ante la JEP se debe a: el desco-
nocimiento, la gente no sabe qué es un TOAR, 
no entiende el sentimiento restaurativo. Enton-
ces falta pedagogía, sí. A pesar de que falta una 
pedagogía, una metodología más adecuada para 



34

Avances en la aplicación de la justicia restaurativa 
dentro de la Jurisdicción Especial para la Paz (JEP)

que realmente los comparecientes sin importar 
su estructura educativa lo puedan entender y 
ese es el limitante más grande que hay (Entrevis-
tado Maldonado, entrevista, 2022).

para asegurar que en estos trabajos subyace 
Contenido Reparador-Restaurador con el que se 
atiendan las afectaciones directamente causadas. 

Entonces claro, si uno (sic), como establecieron un 
régimen de condicionalidad que no existía en el 
acuerdo, entonces ese régimen de condicionalidad 
me obliga a mí a que tengo que hacerle reverencia 
a una persona que llega allá con una posición de 
suprema autoridad. Sí, y la suprema autoridad no 
hace justicia, o sea, para la gente del común, la 
suprema autoridad siempre ha errado en la jus-
ticia, entonces, ¿quién hace justicia?, pues los 
primeros elementos de justicia los encuentra en tu 
hogar, normalmente las madres son las que hacen 
justicia, sí, empezando porque a cada uno le dan la 
ración que le corresponde y comparten todo, ya 
esos son elementos de justicia, que el que va y 
agrede al otro en alguna situación de la palabra o 
hecho, ya ella pone una norma. Pero está igual, no 
anda con otro vestido, no anda con toga y 
aprendes a respetar a quienes imparten justicia, 
diríamos, el compromiso que tienen y sobre todo 
por la fuerza moral, la fuerza moral, entonces eso 
hace parte del debate con la JEP (Entrevistado 1, 
entrevista, 2022).

Por su parte, un compareciente de las FARC-
EP (Entrevistado 1), dice que:

Por último, también se evidenció que la ma-
gistratura no cuenta con programas pedagógi-
cos dirigidos a los comparecientes. Programas 
que les permitan comprender el concepto y la 
finalidad de un TOAR anticipado, lo que no les 
permite avanzar anticipadamente en la repara-
ción de las víctimas y, en últimas, acaba gene-
rando un inconformismo en las víctimas.

Discusión

A través de este trabajo de investigación fue 
posible identificar algunas falencias que existen 
dentro de la Jurisdicción Especial para la Paz, las 
cuales dificultan el camino de los comparecientes 
para llevar a cabo propuestas y proyectos con 
contenido reparador, de modo que son ellas una 
de las principales causas por las que no es 
posible aún resarcir el daño causado a las 
víctimas.
    Además, se puso en evidencia la ineficacia 
de los canales de comunicación entre víctimas 
y comparecientes. A pesar de las reuniones 
reali-zadas en Ocaña y Bogotá, los magistrados 
de la SRVR no están tomando en consideración 
los re-quisitos de la guía publicada por la 
SeRVR, lo que podría resultar en una dilación 
de los procesos.
     Mediante esta investigación se han expues-
to prioritariamente los puntos de vista de víc-
timas y comparecientes, quienes, en contraste 

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, 
es evidente que dentro del proceso de 
presentación de las propuestas de los TOAR no 
existen canales eficientes de comunicación que 
garanticen la participación efectiva de las víctimas 
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con lo mencionado por los magistrados en la 
resolución de conclusiones y ruedas de prensa, 
convienen en que los procedimientos seguidos 
por la JEP no son los óptimos para asegurar la 
participación de las víctimas en los procesos de 
reparación. Igualmente, sus puntos coinciden en 
que tampoco hay prioridades alrededor de sus 
necesidades reales para la consolidación de pro-
yectos con contenido reparador efectivo.

Durante las entrevistas se logró vislumbrar 
el sentir de las víctimas y su apoyo total al pro-
ceso de paz. Hay testimonio de que su mayor 
interés radica en conocer la verdad y comuni-
carla a todo el país para que no se repitan los 
mismos acontecimientos por los que ellos han 
tenido que pasar. De acuerdo con ellos, a pesar 
de que la intención del proceso de paz es opor-
tuna, el enfoque de la JEP frente a la verdad y 
reparación no concurre con los suyos, y por lo 
tanto no se sienten realmente escuchados.

A través de las preguntas realizadas, también 
fue posible ilustrar a las víctimas acerca de los 
TOAR y escuchar propuestas de proyectos con 
los cuales ellas y ellos se podrían sentir repara-
dos. Dentro de este trabajo se ha destacado la 
participación de comparecientes y víctimas, por 
lo que fue posible auscultar la distinción del ré-
gimen de condicionalidad que existe frente a los 
comparecientes. Fue importante, además, rea-
lizar este estudio porque en materia de justicia 
transicional, la JEP podría implementar proyectos 
de capacitación, puesto que, aunque se encuen-
tra escrito, posiblemente su literatura no tenga el 
alcance para que todas y todos los que participan 
en el proceso de paz conozcan e interioricen los 
procedimientos, los objetivos, los alcances de los 
pilares propuestos para la paz: justicia, verdad, 
reparación y las garantías de No Repetición.

Conclusiones

Este trabajo investigativo toma la reparación 
y restauración de los derechos de las víctimas 
como piedra angular del proceso del Acuerdo 
Final, por esto fue importante identificar la pro-
blemática que se vislumbra en la ejecución de 
los trabajos, obras y actividades con contenido 
reparador y restaurador anticipados, y las incon-
formidades con los proyectos de sanciones 
pro-pias presentadas recientemente por la 
Sala del Tribunal de Paz.

Durante estas páginas, el trabajo pretendió 
evidenciar falencias en el procedimiento que 
realiza la magistratura de la Jurisdicción Especial 
para la Paz y, eventualmente, en la emisión de 
resoluciones de conclusiones, las cuales serán 
evaluadas finalmente por el Tribunal de Paz. Sin 
embargo, vale decir que son resoluciones con 
las cuales las víctimas y comparecientes se han 
mostrado abiertamente inconformes.

Asimismo, en los lineamientos de los TOAR 
anticipados expedidos por la Sección de Reco-
nocimiento de Verdad y Responsabilidad (SeR-
VR) de la JEP, se estableció que las actividades 
anticipadas pueden ser realizadas por todos los 
sujetos sobre los cuales la JEP tiene competen-
cia (Jurisdicción Especial para la Paz, 2020). A 
pesar de esto, de acuerdo con lo informado por 
los comparecientes, el procedimiento para la 
presentación de los TOAR es diferente para la 
Fuerza Pública. Añadido a esto está el silencio 
de la Secretaría Ejecutiva de los escasos proyec-
tos para realizar reparaciones tempranas.

Lo anterior advierte que los comparecientes 
han tenido iniciativa y compromiso con la Ver-
dad, Justicia, Reparación y Garantías de No Re-
petición en la justicia transicional, pero se han 
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visto limitados por temas procedimentales al in-
terior de la JEP. También se ha reflejado que en 
la entidad no existen y no se han implementado 
suficientes lineamientos y proyectos pedagógi-
cos para que víctimas y comparecientes entien-
dan los alcances del acuerdo de paz, ya que, de 
esta manera, podrían llevar a cabo la ejecución de 
proyectos que contribuyan a la reparación y 
restauración de derechos vulnerados. Lo an-
terior es importante, teniendo en cuenta que 
comparecientes y víctimas presentan diversos 
niveles de preparación académica que pueden 
limitar el acceso a herramientas ofimáticas y las 
limitaciones de territorio a las zonas de difícil 
acceso en las que se encuentran ubicados.

En esa misma línea, se puede percibir que no 
existe una participación efectiva de las víctimas, 
teniendo en cuenta que los entrevistados y co-
lectivos de víctimas del caso 03 Ocaña, Norte de 
Santander, se muestran inconformes con las 
decisiones de la Sala al manifestar que no existe 
la participación de la totalidad de las víctimas de 
ese caso en específico y que los proyectos de 
sanción propia presentados no están cum-
pliendo con la restauración y reparación espera-
da. Con lo anterior, la investigación ha logrado 
establecer que, aunque existen algunos avances 
en la reconstrucción del tejido social, la magis-
tratura de la JEP no prioriza proyectos que ve-
len por la reconstrucción de los lazos sociales. 
También nos permite comprobar la hipótesis del 
artículo, es decir, la que pone de manifiesto la 
insatisfacción de las medidas de justicia restau-
rativa implementadas por la JEP.

Como recomendación, es importante que la 
Jurisdicción Especial para la Paz no vea a las 
víctimas únicamente como colectivos, sino que 
las reconozca como personas que tienen nece-
sidades individuales; que se exija a los compare-
cientes proponer proyectos de sanción propia y 
TOAR con enfoque productivo y no únicamente

simbólico, lo anterior debido a que nunca se 
logrará la reconstrucción del tejido social sin 
una mejora de las condiciones socioeconómi-
cas de las víctimas. Finalmente, es pertinente 
hacer un seguimiento a las sanciones propias 
aprobadas por la SRVR, y revisar junto con las 
víctimas si esto cumple con una función repa-
radora para ellos, teniendo en cuenta que, si no 
es así, la víctima no estaría frente a un proceso 
de justicia restaurativa.
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Resumen

El artículo aborda el papel crucial de la educación 
para la paz en Colombia en el contexto del pos-
conflicto. Destaca, a su vez, la forma en la que 
el enfoque educativo promueve valores como 
la tolerancia y el respeto, ambos fundamentales 
para la construcción de una sociedad más justa 
y pacífica. Por otro lado, resalta los desafíos que 
enfrenta la implementación de la educación para 
la paz, en los que están incluidos la falta de re-
cursos y la resistencia cultural. Además de esto, 
explora el debate entre la justicia restaurativa y 
retributiva al tiempo que determina la importan-
cia de la colaboración entre el Estado y la socie-
dad civil en el proceso. De tal modo, la educación 
para la paz es expuesta hasta el punto que se 
vuelve clave para transformar las mentalidades, 
fomentar la reconciliación y construir un futuro 
próspero para Colombia. Así pues, el trabajo hace 
hincapié en las necesidades de la educación fren-
te a los panoramas cambiantes de la sociedad y 
la promoción de la justicia, la igualdad y la pre-
servación del medio ambiente en el proceso de 
garantizar una paz duradera. 
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Abstract

The article addresses the crucial role of peace 
education in Colombia in the post-conflict con-
text. It highlights how the educational approach 
promotes values such as tolerance and respect, 
both of which are fundamental for the construc-
tion of a more just and peaceful society. On the 
other hand, it highlights the challenges facing 
the implementation of peace education, which 
include lack of resources and cultural resistan-

ce. It also explores the debate between resto-
rative and retributive justice and highlights the 
importance of collaboration between the state 
and civil society in the process. In this way, pea-
ce education is presented in such a way that it  
becomes key to transforming mindsets, foste-
ring reconciliation and building a prosperous fu-
ture for Colombia. Thus, the paper emphasizes 
the needs of education in the face of changing 
societal landscapes and the promotion of justi-
ce, equality and the preservation of the environ-
ment in the process of securing lasting peace.

Keywords: peace, education, Colombia, 
post-conflict, restorative justice, retributive jus-
tice, reconciliation.
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El proceso de búsqueda de la paz en Colombia 
ha sido marcado por una serie de circunstancias 
singulares que subrayan la fragilidad de la justi-
cia y la capacidad de diversos sectores sociales 
para obstaculizar los esfuerzos de reparación 
a las víctimas. Más allá de los esfuerzos lleva-
dos a cabo por la Jurisdicción Especial para la 
Paz (JEP), surge una reflexión crucial sobre el 
papel que la educación debe desempeñar en la 
sociedad colombiana: el compromiso colectivo 
necesario para construir un futuro pacífico en 
el período posterior al conflicto (Acosta, 2016).
En el contexto global del siglo XXI, hemos sido 
testigos de la brutalidad y la degradación a las 
que puede llegar el conflicto humano. Dentro 
del marco de la Justicia Restaurativa se encuen-
tra la labor preventiva, la cual debe ser liderada 
y ejecutada por el gobierno central como el or-
ganismo constitucional y moralmente capacita-
do para unir a los ciudadanos en torno a valores 
y principios éticos fundamentados en los dere-
chos humanos.

El sistema colombiano ya ha puesto en evi-
dencia la necesidad de promover el respeto a 
estos valores universales desde las instituciones 
gubernamentales, especialmente entre los fun-
cionarios encargados de tratar con las víctimas 
del conflicto armado. Sin embargo, la creciente 
corrupción en estas instancias ha generado una 
profunda impunidad y ha desviado la atención de 
la Verdad, la Justicia, la Reparación y las Garantías 
de No Repetición, factores fundamentales de la 

CONSTRUYENDO LA PAZ EN COLOMBIA: EL PAPEL VITAL DE 
LA EDUCACIÓN Y LA JUSTICIA RESTAURATIVA

Jurisdicción Especial para la Paz y de la educa-
ción en derechos humanos en Colombia (Guerra 
y Vélez, 2017).

El Conflicto Armado ha dejado una huella de 
dolor en las generaciones colombianas y ha sido 
exacerbada por el narcotráfico, las disidencias 
de grupos ilegales y una sensación de impuni-
dad en los procesos judiciales. Esto ha llevado 
a la población civil a exigir una sociedad más 
justa y equitativa, donde los gobernantes ba-
sen su actuación en valores éticos y sociales, y 
les den voz a las víctimas mientras priorizan los 
derechos humanos (Caviedes, y Arteta, 2017). 
La corrupción estatal les ha obstaculizado la re-
paración integral a las víctimas y ha minado la 
credibilidad en la justicia. Como consecuencia, 
la dimensión humana de los ciudadanos ha que-
dado desamparada. Tras la firma del Acuerdo Fi-
nal con las FARC, el Estado colombiano se com-
prometió a desarrollar una sociedad más justa 
y libre, pero la falta de acciones concretas solo 
ha permitido el resurgimiento de la violencia en 
todo el país. 

Es crucial, entonces, que el Estado colom-
biano priorice la educación de sus ciudadanos 
en derechos humanos, que promueva valores 
éticos y sociales que impulsen el desarrollo indi-
vidual y colectivo, y eviten el control de las ma-
fias y la corrupción sobre el país. Este enfoque 
no busca meramente reparar el daño causado 
por décadas de conflicto armado, sino también 
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construir una sociedad inclusiva y resiliente 
(Suárez, 2018).

Así pues, la educación en derechos huma-
nos debe convertirse en la base de la sociedad 
colombiana. Si esto sucede, se fomenta la com-
prensión de la diversidad cultural y se promue-
ve la colaboración desde edades tempranas. Es 
esencial, por ello, invertir en programas educa-
tivos que formen ciudadanos comprometidos 
con la paz y el bienestar colectivo, al tiempo 
que incentivar una preparación adecuada para 
afrontar los desafíos del período posconflicto 
con sabiduría y solidaridad (Álvarez et al., 2016). 

Así que es el momento de reflexionar sobre 
cómo la educación en el período posconflicto 
puede beneficiar al país a través del trabajo de 
la justicia restaurativa. Examinemos tres pilares 
fundamentales para esta transformación.

Marco Teórico

En el complejo camino hacia la construcción de 
la paz en Colombia resulta fundamental com-
prender las distintas perspectivas de justicia 
que influyen en el proceso. Dos enfoques prin-
cipales han sido objeto de debate y aplicación 
en el país: la justicia restaurativa y la justicia 
retributiva. Ambas perspectivas con sus herra-
mientas y enfoques diferenciados ofrecen alter-
nativas para abordar los conflictos y contribuir a 
la reconciliación nacional.

La justicia restaurativa se cimienta en un en-
foque centrado en las necesidades de las vícti-
mas, los infractores y la comunidad en general 
(Zehr, 1997). Su objetivo principal es restaurar el 
daño causado por el delito y promover la recon-
ciliación entre todas las partes involucradas. En 
lugar de enfocarse únicamente en el castigo al 
infractor, la justicia restaurativa busca sanar las 
relaciones afectadas y reconstruir el tejido social.

Por consiguiente, uno de los pilares funda-
mentales de la justicia restaurativa es el diálogo 
abierto y honesto entre las partes; a través de 
él, hay encuentros mediados por facilitadores 
neutrales donde las víctimas pueden expresar su 
sufrimiento, los infractores asumir la responsa-
bilidad de sus acciones y la comunidad partici-
par activamente en la búsqueda de soluciones 
que reparen el daño causado. En el contexto 
colombiano, la justicia restaurativa ha encontra-
do aplicación en iniciativas como la Jurisdicción 
Especial para la Paz (JEP), establecida como par-
te del proceso de paz con las Fuerzas Armadas 
Revolucionarias de Colombia (FARC) (Oficina del 
Alto Comisionado para la Paz, 2018). La JEP in-
vestiga, juzga y sanciona los crímenes cometidos 
durante el conflicto armado, al mismo tiempo 
que promueve la Verdad, la Reparación y la No 
Repetición, enmarcados estos como sus pilares 
fundamentales para la reconciliación nacional.

Por otro lado, la justicia retributiva se esta-
blece en un enfoque punitivo: su objetivo prin-
cipal es el de imponer castigos según la grave-
dad de los delitos cometidos (Daly, 2001). Este 
enfoque se centra en la culpabilidad del infrac-
tor y en la aplicación de la ley como medio para 
garantizar la seguridad y el orden social. En la 
justicia retributiva, el castigo es considerado 
una forma de retribución por el daño infligido y 
una manera de disuadir futuros delitos.

En el contexto colombiano la justicia retri-
butiva ha sido históricamente predominante, 
especialmente durante el Conflicto Armado, 
momento en el que el Estado imponía castigos 
severos a los responsables de crímenes violen-
tos. Sin embargo, esta perspectiva ha sido obje-
to de críticas por su incapacidad de abordar las 
necesidades de las víctimas y por perpetuar un 
ciclo de violencia y venganza.
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La experiencia colombiana, por lo tanto, 
muestra la manera en que la interacción de la 
justicia restaurativa y la retributiva influye se-
veramente en la búsqueda de la paz y la recon-
ciliación (Oficina del Alto Comisionado para la 
Paz, 2018). Si bien la justicia retributiva ha sido 
necesaria para garantizar la rendición de cuen-
tas y el establecimiento del Estado de dere-
cho, la justicia restaurativa ha surgido como un 
complemento crucial para abordar las raíces del 
conflicto y promover una paz duradera. La im-
plementación de la JEP y otras iniciativas de jus-
ticia restaurativa en Colombia han demostrado 
la importancia de incluir a las víctimas en el pro-
ceso de búsqueda de la verdad y la reparación. 
Al proporcionar un espacio para la narración de 
sus experiencias y la búsqueda de la reconci-
liación, la justicia restaurativa ha contribuido a 
sanar las heridas del conflicto y a reconstruir el 
tejido social.

No obstante, la aplicación efectiva de la jus-
ticia restaurativa en Colombia enfrenta desafíos 
significativos, incluida la resistencia de algunos 
sectores de la sociedad y la falta de recursos y 
capacitación para implementar programas efec-
tivos (Oficina del Alto Comisionado para la Paz, 
2018). Asimismo, la coexistencia de la justicia 
restaurativa y retributiva plantea preguntas so-
bre cómo equilibrar la rendición de cuentas con 
la búsqueda de la reconciliación. La construc-
ción de la paz en Colombia, por tanto, requie-
re un enfoque integral que incorpore tanto la 
justicia restaurativa como la retributiva, pues, si 
bien la justicia retributiva es fundamental para 
garantizar la rendición de cuentas y el Estado de 
derecho, es de notar que la justicia restaurativa 
ofrece un camino para sanar las heridas del con-
flicto, reconstruir el tejido social y promover una 
paz duradera y sostenible. Encontrar el equili-
brio entre estas dos perspectivas es un desafío 
crucial para el futuro de Colombia.

Métodos

Este artículo se presenta como una reflexión cua-
litativa sobre el papel de la justicia restaurativa y 
la justicia retributiva en la construcción de la paz 
en Colombia. Por tal motivo, se empleó un en-
foque descriptivo para analizar las experiencias, 
percepciones y significados que las personas le 
otorgan a la justicia en el contexto del poscon-
flicto. Para ello, el trabajo empleó herramien-
tas hermenéuticas para la interpretación de las 
fuentes primarias y secundarias recopiladas. Con 
los principios hermenéuticos se ha comprendido 
el sentido profundo de los textos y discursos, al 
tiempo que se ha trascendido la simple la apre-
hensión literal de los materiales de investigación 
para contextualizarlos en una realidad especial, a 
saber: el posconflicto colombiano. 

El proceso hermenéutico involucró la lectu-
ra crítica, la reflexión y la comprensión profunda 
de los textos. De modo que, se identificaron de 
manera congruente los significados implícitos y 
explícitos, las relaciones entre los diferentes ele-
mentos y el contexto sociopolítico en el que se 
enmarcan las experiencias y perspectivas sobre 
la justicia.

Resultados
Educar en derechos humanos es educar para 
la paz 

Educar para la paz representa la competencia 
ciudadana más crucial en el actual escenario de 
posconflicto en Colombia. Es fundamental res-
paldar esta premisa como un rumbo renovado 
que fortalezca el sentimiento colectivo en torno 
al robustecimiento del Estado, sus instituciones 
y, sobre todo, de la población que ha padecido 
durante décadas y cuyo punto focal de dolor ha 
sido el Conflicto Armado.
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Resulta imperativo, además, adoptar una 
mirada objetiva y participativa para determinar 
cómo deben llevarse a cabo las acciones de 
colaboración y cooperación, así como para im-
pulsar el trabajo en materia de derechos huma-
nos, enmarcado todo en un enfoque primordial 
y vinculante con las víctimas, ya que ellas de-
ben ser protagonistas en la búsqueda efectiva 
de perdón y reconciliación. Lamentablemente, 
la justicia retributiva ha dejado en la mente de 
las personas un deseo de venganza, encarcela-
miento y una mentalidad de “ojo por ojo”. Sin 
embargo, parece ser que ahora se presenta la 
oportunidad para operar la justicia restaurativa 
y renovar aquel entendimiento centrado en la 
cooperación institucional, social, y en la integra-
ción del arte, la cultura y la sociedad en la bús-
queda de la paz.

Dicha perspectiva educativa está contem-
plada en el Acuerdo de Paz. Se brinda a las víc-
timas la posibilidad de participar en acciones de 
resocialización. A su vez, el acto mismo implica 
un compromiso de cooperación por parte del 
Estado para que la ciudadanía conozca la ver-
dad sobre el Conflicto Armado, donde, tanto las 
víctimas como los victimarios, participen en un 
proceso de cooperación ante la Jurisdicción Es-
pecial para la Paz (JEP). De modo que es clave 
promover la resocialización a través de la edu-
cación y la garantía de los derechos humanos.

Por otro lado, el país debe orientarse ahora 
hacia la paz en lugar de la guerra, y es responsa-
bilidad del Estado dirigir estas acciones de ma-
nera procedimental para evitar la exacerbación 
de las violaciones de derechos humanos. Ade-
más, se requiere asistencia técnica para cumplir 
con los criterios establecidos en el Acuerdo de 
Paz. Dentro de los elementos fundamentales 
para promover el desarrollo de este proyecto 
son necesarios el trabajo, la salud y la educación.

Es esencial, por otra parte, que el diálogo 
entre los diversos órganos del sistema guber-

namental se apropie de los derechos humanos 
y promueva el respeto consagrado en la Carta 
Magna. Pues así todos los ciudadanos entende-
rán que Colombia es un Estado Social de Dere-
cho y que se debe perseguir a los infractores y 
corruptos. Por esta razón, la cooperación edu-
cativa tiene que ser respaldada por el Ministerio 
de Educación, con asesoría política constante. 
Del mismo modo, es menester llegar a todas las 
regiones del país a través de los medios de co-
municación y una pedagogía dinámica y honesta.

Educar en derechos humanos es fundamen-
tal para educar para la paz. Este proceso ha de 
ser sustentado en la adquisición de diferentes 
componentes dentro de las competencias ciu-
dadanas que les permitan a las personas adoptar 
actitudes, habilidades y comportamientos para 
convivir en sociedad justa y equitativamente. 
Por supuesto, esto solo es posible en la búsque-
da de un equilibrio cuyo movimiento pendular 
se encuentre entre el legado del conflicto y la 
visión de un futuro próspero.

La paz para los colombianos en el poscon-
flicto representa la estructura física y psicológi-
ca de la comunidad; a su vez, dicha estructura 
está ligada con el equilibrio social y el desarrollo 
de todas las actividades encaminadas a vivir en 
armonía. Es precisamente en este punto donde 
vale acatar que, la educación para la paz, funda-
mentada en los derechos humanos, promueve 
la justicia y la igualdad garantizando el progreso 
y la convivencia pacífica.

La paz como principio constitucio-
nal y la educación como sustento a 
la justicia restaurativa

La Constitución Política de 1991 en Colombia 
promueve la paz y la entorna como un símbolo 
de nación. El preámbulo, además, tiene un pro-
pósito básico de fortalecimiento de las relacio-
nes sociales y se centra en la dignidad de las 
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personas para que su desarrollo se manifieste en 
la medida y cimiente sus bases en la libre expre-
sión de su personalidad dentro del ordenamien-
to político en torno a la sociedad y a las funcio-
nes que corresponden a todas las personas en 
búsqueda de la contribución de la paz. Al mismo 
tiempo, la Constitución Política promueve una 
proyección de los valores y una convicción en 
las relaciones pacíficas que hacen parte del dia-
rio vivir, y aporta un plano significativo para que 
cada persona incentive los derechos humanos y 
sea capaz de retirarse de situaciones negativas 
como la tiranía o la barbarie entre otros.

El condicionamiento necesario para que to-
das las personas puedan vivir en armonía es el 
principio inspirador del ordenamiento interno. 
Mediante este principio, las relaciones sociales 
de todas las personas son proyectadas en tan-
to comunidad, y después, como un gran país, 
la proyección escala al sistema mundial, que ha 
de estar enmarcado en la libertad, la justicia, la 
igualdad y el pluralismo de todos los habitantes. 
Dado que son estos últimos quienes van a per-
mitir el reconocimiento de las libertades como 
parte de la soberanía de cada pueblo y, análo-
gamente, un acuerdo mutuo de equilibrio y no 
violencia (Gómez, 2014).

Estas manifestaciones puestas en la Carta 
Magna de Colombia desde el preámbulo pro-
porcionan un absoluto dominio de los vínculos 
necesarios. Cada habitante del país debe tener 
los valores constitucionales para establecer esas 
relaciones sociales tan importantes y promover-
los asimismo en la comunidad. Es, en otras pa-
labras, la visión sobre el respeto y los derechos 
humanos como el reconocimiento a la Dignidad 
Humana y a la manifestación expresa de la De-
claración Universal de derechos humanos.

El trabajo a continuación es reconocer que 
la paz está dirigida a la interacción entre los pue-
blos y los hombres de libre pensamiento y con-

vicción, lo que se refleja en última instancia en 
una sociedad abierta de fronteras y conocimien-
tos. Pero la historia trágica de los últimos años 
ha demostrado un totalitarismo que ha llevado 
un conflicto interno sin permitir ese desarrollo 
constitucional y la posibilidad de que el pueblo 
colombiano pueda reconciliarse y perdonar, con 
el propósito de dejar el conflicto bélico el cual 
ha agravado situación tras situación. 

La Constitución, en tanto norma rectora de 
normas, asume el principio básico de la paz y 
compromete al pueblo colombiano en el postu-
lado teleológico frente a la necesidad y el sen-
tido preciso del concepto y precepto de la paz. 
Su sentido es finalista delante de las miradas y 
su fundamento político es el de hacer un trabajo 
articulado por medio de todos los ciudadanos 
para resolver conflictos dentro de la soberanía 
del Estado, las libertades y el respeto. En últi-
mas, asegurar la paz y la justicia, y alentar la coo-
peración para el progreso de la humanidad.

Por ello, en consonancia con la concepción 
fundamental, todos los días la educación para 
la paz debe formar y proyectar a todos los co-
lombianos como parte de una relación entre el 
pueblo y el Estado, pero también ha de ser un 
principio necesario en la resolución de los con-
flictos para preservar el orden general, mientras 
se tienen en cuenta todas las medidas necesa-
rias para prevenir y eliminar cualquier amenaza 
ante la paz. De tal forma que el trabajo acaba 
siendo el de fundamentar los principios de la 
justicia y el derecho como parte del debate na-
cional y, al mismo tiempo, de la construcción de 
la paz sin agresión en un marco de comprensión 
y tolerancia.

Así, las ideas educativas que sean genera-
das dentro del debate para la paz deben estar 
encaminadas en el deber ser, como parte de una 
construcción que favorezca y sume todas las ac-
ciones necesarias para buscar la armonía social 
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y, al contrario, evitar los pensamientos o accio-
nes que menoscaben el legítimo deseo de cada 
hombre para vivir en paz, en armonía y progre-
so con su comunidad. Desde la Constitución se 
entiende que el trabajo para la construcción de 
la paz ostenta un desarrollo individual y colecti-
vo que surge desde las medidas necesarias para 
mantener la paz y la seguridad nacional e inter-
nacional; pero también un apoyo de todas las de 
todos los entes gubernamentales para favorecer 
estos procesos apoyado por organismos inter-
nacionales como la ONU y el desarrollo armó-
nico de la sociedad en el área privada (piénsese 
en las ONGs).

En este sentido, educar para la paz significa 
capacitar a las personas en un criterio amplio 
y visionario de la realidad, bajo un compromiso 
y ayuda sobre las preocupaciones del otro sin 
sentarse en una posición específica o criterio. 
Esto permite escuchar los puntos de la derecha 
o de la izquierda, lo que se traduce en una auto-
nomía del hombre libre, inalienable y desconta-
minado del odio y del fanatismo o de cualquier 
acción que pueda condenar a las personas o 
llevarlas a un conflicto. La base, por ende, es 
la reconciliación y el dialogo para resolver sus 
diferencias (Infante, 2014).

Este trabajo propone que la paz debe ser la 
acción natural del ser humano más importan-
te para saber discernir dentro de los procesos 
y criterios sociales que se tienen en torno a la 
misma concepción de la vida. Su comprensión 
permite advertir que los seres humanos com-
partimos un mismo planeta y que tenemos la 
virtud racional de vivir en paz en las soluciones 
dialógicas de cada problema.

La conciencia que genera la paz está basada 
en el potencial y dominio que tiene cada perso-
na en el equilibrio social y personal, pero tam-
bién está estructurada sobre una cooperación 
mutua que reviste los contenidos axiológicos 

de la Constitución y que promueve las conside-
raciones de la paz. Un esfuerzo digno de cada 
una de las personas a partir de su protección 
personal y social como una dimensión y fortale-
cimiento de la cooperación pacífica a todos los 
entes sociales es un elemento titular para el de-
sarrollo de los objetivos planteados. Este proce-
so, por otro lado, es la comprobación de la paz 
en el sentido práctico que permite un desarrollo 
sustentable en el alcance normativo y, especial-
mente, en el valor social que aquella pueda te-
ner dentro del desarrollo político e institucional 
del Estado. Dado que el Estado participa en la 
aspiración al ideal supremo del beneficio jurídi-
co, que es la paz, y al mismo tiempo ofrece una 
perspectiva ética y normativa que abarca todos 
los postulados pragmáticos de los valores rela-
cionados con la interpretación y aplicación de 
una vida tranquila y digna (Collado, 2014).

El trabajo relacionado muestra adicional-
mente una importante normatividad a partir de 
la Carta Magna, su protección (reforzada por 
las acciones de la Corte Constitucional y, espe-
cialmente, por el sentir de los colombianos que 
anhelan la paz como un valor supraconstitucio-
nal) y parte de la convicción del ordenamiento 
jurídico, económico y cultural del país. A su vez, 
la investigación se apoya en una educación bien 
correspondida; no una cualquiera. Se trata de 
una educación que promueva los valores y el 
folclor colombiano dentro del sistema y su ido-
neidad de criterios, una educación enfocada en 
valorizar todos los preceptos de la paz, bajo un 
control jurisdiccional y un ordenamiento de va-
lores que conformen el trabajo educativo. 

El apoyo a los procesos de paz en Colom-
bia se hace dentro del proceso del posconflicto 
colombiano. La Jurisdicción Especial para la Paz 
se adscribe a la teoría de la justicia restaurati-
va, según la cual es posible llevar al país a una 
suma de contextos básicos de interpretación de 
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lo que ha sido el conflicto y a una manifestación 
legal de la búsqueda de la paz, la reconciliación 
y el perdón. No cabe duda de que algunas per-
sonas no están preparadas para escuchar los 
horrores que dejó el conflicto, ni mucho menos 
para generar entornos de paz en todos aquellos 
que fueron señalados, victimizados y marcados 
para siempre por este conflicto; por lo tanto, el 
instrumento oportuno y suficiente en este caso 
es el de la Educación para la Paz. Es aquel parte 
del trabajo fundamental y necesario para que las 
relaciones pacíficas tengan un medio necesario 
que lleve a todos a vivir en paz y en búsqueda 
de nuevas oportunidades de progreso social, 
cultural y económico (Acosta, 2016). 

El panorama planteado muestra la necesi-
dad de tener un contexto necesario a través de 
la paz que aumente las vinculaciones necesarias 
del desarrollo personal empresarial y productivo 
de todos los colombianos bajo situaciones que 
generen actividades armónicas y educativas en 
el medio de protección de los derechos huma-
nos para todo y cada uno de los ciudadanos ha-
bitantes de Colombia y su proyección mundial. 
Ahora, por otro lado, la interpretación de la Jus-
ticia para la Paz le concede a la Teoría Retributi-
va una relación con el Estado y con las personas 
para trabajar en búsqueda de todas las acciones 
en la restauración del acto jurídico de protec-
ción. Justo aquí, la intervención de la educación 
juega un papel tan fundamental para propor-
cionar los medios necesarios para que las per-
sonas tengan medios con los cuales se puedan 
valer y desarrollar con nuevas técnicas en torno 
al progreso económico y armónico de la socie-
dad de consumo del Siglo XXI (Acosta, 2016). 
De forma que, la crítica constructiva ante esta 
situación va encaminada a contemplar la forma 
asertiva de dicho vínculo, para que las perso-
nas sientan y puedan trabajar con el apoyo de 
todas las entidades del Estado. Así, frente a las 

preguntas: ¿qué sociedad estamos construyen-
do?, ¿qué medios tenemos para proporcionar 
una verdadera reconciliación?, ¿serán capaces 
los colombianos de perdonar y no olvidar?, es 
preciso equiparse de herramientas teóricas y de 
la literatura testimonial. Empero, cabe hacer una 
última pregunta, encaminada a la reconciliación: 
¿es el perdón el verdadero modelo de la justicia 
restaurativa? 

Muchas preguntas saltan a la vista, pero un 
solo foco debe de ser el derrotero del Gobier-
no Nacional actual y de los que lo sucedan. Se 
trata de centrarse en la búsqueda de paz en la 
medida en que ella es un mecanismo constitu-
cional, que al mismo tiempo está apoyado de 
las columnas que sostienen los derechos huma-
nos. Se trata, por otra parte, de llevar a cabo una 
educación que evite la violencia y genere espa-
cios de tolerancia y de encuentro entre todos.

El trabajo educativo con la comunidad 
colombiana en el camino de la paz

Los conflictos bélicos a través del tiempo han 
enseñado y han dejado una necesidad imperiosa 
de aplicar la Educación para la Paz como forma 
de evitar los conflictos, donde sea la comuni-
dad quien proporcione el ejemplo de conviven-
cia pacífica dentro de una realidad objetiva y un 
desarrollo necesario en la marcha de muchas 
iniciativas en torno a la pacificación de los con-
flictos y la cultura social (Infante, 2014). Educar 
para la paz les proporciona a las comunidades 
toda la adquisición de herramientas dentro de 
su desarrollo para convivir en medio de la jus-
ticia social, la igualdad, el respeto y la dignidad 
humana. Es necesario, por ello, un desarrollo de 
competencias ciudadanas que comprometan al 
cambio social, a la solidaridad, a la autonomía 
y a la promoción del desarrollo institucional de 
todos los entes del Estado.
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A estas alturas, la educación se convierte 
en la competencia básica, necesaria y trans-
versal dentro del currículo académico de to-
das las áreas del conocimiento en búsqueda de 
propuestas que favorezcan de forma eficiente 
la adquisición de medios de convivencia, y, al 
mismo tiempo, el respeto de los derechos hu-
manos, el entendimiento de todos los pueblos, 
el respeto por la biodiversidad y el desarrollo 
sustentable de todo el marco económico que 
mueve al país (Cabezudo, 2013). Así pues, uno 
de los medios necesarios para que la comunidad 
pueda adquirir todos los principios y valores de 
la Declaración Universal de los Derechos Hu-
manos es la comunicación y la interacción en 
diferentes medios (principalmente por medio de 
la televisión y la internet), donde el conocimien-
to fomenta el cuidado propio y la adquisición de 
nuevos hábitos sociales lejos de la violencia y el 
maltrato físico o verbal.

Para este trabajo es vital proporcionar un 
nivel de cultura filosófico, artístico y represen-
tativo que permita fomentar las ideas creativas 
en expresiones folklóricas. También es adecua-
do marcar todas aquellas que aparezcan en las 
representaciones y manifestaciones del país en 
cada una de las regiones y, especialmente, bajo 
la integración en medio de la pluralidad que re-
presenta al país. De modo que, se vuelve sus-
tancial notar las cosas que son necesarias para 
que los ciudadanos experimenten un desarrollo 
educativo enfocado en los principios del respe-
to y la solidaridad, pero también en la manera de 
aprender y adquirir nuevos conocimientos que 
fomenten la integración de todas las personas, 
el desarrollo progresivo y económico del territo-
rio (Guerra y Vélez, 2017).

La tarea de aprender es también un símbolo 
necesario de desaprender viejas tradiciones ob-
soletas que durante muchos años han castigado 
a los seres humanos por sus libres determina-
ciones tanto de pensar como de obrar. Hoy en 

día, en el posconflicto colombiano, se hace ne-
cesaria la integración, el respeto por esa diversi-
dad y pluriculturalidad de conocimientos, de tal 
manera que es necesario realizar un tratamiento 
de información comprensiva ante la misma di-
versidad. El colombiano del posconflicto debe 
entender que, a través de la educación, la tole-
rancia y el respeto son los principales focos de 
atención e integración para generar acciones de 
paz bajo la resolución de los conflictos, puesto 
que aquel permite un razonamiento lógico de 
orden, secuencias y cantidades puestas en la 
balanza personal y en la consideración huma-
na frente al otro en la comunidad y la sociedad 
(Cardona, 2010). 

Si bien la justicia promueve los valores éti-
cos y sociales para todos, cada uno de los habi-
tantes debe tener en cuenta esa participación 
en sociedad, aquel respeto que está vinculado 
con la diversidad cultural existente en Colom-
bia. Simultáneamente, hay que vislumbrar la 
ejecución de diferentes tareas que permitan la 
construcción de la sociedad justa en medio de 
la didáctica educativa en torno a los actos per-
sonales y sociales. 

Educar para la paz tiene un significado muy 
importante y un objetivo que se desarrolla a 
partir de todos los tratados internacionales in-
fluenciados en la construcción de una mejor so-
ciedad, la reducción de la pobreza y la inversión 
en los jóvenes. Del mismo modo, promueve la 
reconstrucción del tejido de los más margina-
dos y vulnerables. Es por esto por lo que la pro-
moción del conocimiento y la forma de resolver 
las diferencias debe ser de manera pacífica para 
conducir a una escala personal y grupal en el 
marco de la protección de la paz. A su vez, vale 
destacar que ello solo es posible con la línea 
guía del respeto por las diferencias, el género, 
los pensamientos, la toma de decisiones y la ca-
pacidad de hacer parte de la construcción de la 
paz (Pérez, 2014). 
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Análogamente, la educación permite apo-
yar el trabajo y la interacción necesaria para la 
aplicación de nuevos conceptos que lleven a 
promover una enseñanza y una tecnificación 
de diferentes áreas del saber. Es, pues, la guía 
para que todos tengan dentro de sus programas 
educativos manuales que dirijan la capacidad 
de negociar y el pensamiento crítico frente a las 
situaciones hostiles. De esta manera, todas las 
instituciones pueden generar un trabajo inte-
rinstitucional salido del seno del sentir nacional 
en la búsqueda de la paz, la promoción del de-
sarrollo de acciones y las actividades que cada 
persona aporta en su diario vivir. Por esta razón 
es importante que la educación se pare sobre 
los principios de la vida, la libertad, la justicia y la 
fraternidad, y que sea parte de las actuaciones 
y las capacidades de generar una pacificación 
en los territorios que fueron objeto de conflicto.

No hay que olvidarse de que, dentro de 
estos territorios, las víctimas del Conflicto Ar-
mado son las primeras en educar sobre su valor 
social. Son ellas mismas a quienes se les debe 
promocionar la enseñanza y la adquisición de las 
herramientas necesarias para un sustento y una 
fundamentación de saberes puestos en prácti-
ca. Es esto crucial en la enseñanza de los dere-
chos humanos como parte de la promoción, la 
elaboración de materiales y las propuestas para 
el desarrollo de capacidades en torno a la ne-
gociación. Todos los trabajos con los derechos 
humanos deben estar enfocados en desarrollar 
la paz. Por supuesto, han de estar proporciona-
dos por unas buenas comunicaciones, basadas 
en la promoción de los derechos de todas las 
personas como parte del manejo objetivo frente 
a las actitudes y los comportamientos de todas 
las personas (Gómez, 2014).

A propósito de esto, parece crucial la nece-
sidad de tener diferentes modelos educativos 
que permitan promover alternativamente los 

cambios sociales y la participación de todas las 
personas en escala grupal, comunitaria y nacio-
nal. También una preparación para la vida debe 
ser el foco central de la actividad de los dere-
chos humanos. Dicho esto, la educación en de-
rechos humanos conduce a los contenidos en 
educación y los concibe de tal modo que sea 
posible dejar atrás todas las situaciones nega-
tivas y los traumas producidos por el conflicto. 
A esto hay que complementar una educación 
que les proporcione a los estudiantes, niños, ni-
ñas, jóvenes y adolescentes, un trabajo sensible 
en torno a la protección del otro, como parte 
viviente y compañeros de vida, pero también 
como parte cohabitante del planeta Tierra.

Todos los estudiantes tienen que ser cons-
cientes de que las necesidades de sensibilizar 
a todas las personas fortalecerán los procesos 
educativos, pedagógicos y sociales. No obstan-
te, ello sucederá estrictamente como un medio 
de buscar la paz entre las dificultades que ha 
dejado el mismo conflicto, dado que estas acti-
vidades han de proporcionar una cuestión para 
mejorar el entorno de las familias y las comuni-
dades, e incluso fomentar una calidad de vida 
inspirada en los procesos de paz en Colombia 
(Caviedes y Arteta, 2017).

La promoción de la paz es una calidad edu-
cativa conectada con un alcance global a par-
tir de experiencias significativas en la forma de 
compartir el mundo, de explorarlo, de distribuir 
todas aquellas necesidades y logros que giran 
alrededor de una comunidad cuya primera ne-
cesidad es la de ser educada. Por esto es impor-
tante la unión del conocimiento y la dedicación 
de muchos ilustrados en pedagogía, pues ante 
esto las nuevas preguntas rondarían en torno a 
las problemáticas anímicas y a la herencia bélica 
de un daño social y cultura. Es preciso pregun-
tarse ¿qué pasaría si las personas se dejan lle-
var por el rencor de lo sucedido en el Conflicto 
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Armado? y ¿qué instrumentos de conciencia se 
elaborarían para que las personas tuvieran un 
acercamiento significativo a los derechos huma-
nos? Hay quienes insisten que son preguntas en 
el aire, pero que son valiosas siempre y cuando 
se les vea como un punto de partida. ¿Acaso se-
rían capaces los actores indirectos del Conflicto 
Armado de contribuir con el proceso del per-
dón?, ¿cómo una persona ilustrada en derechos 
humanos focaliza la justicia restaurativa y cola-
bora con el entendimiento de las personas para 
llegar a los procesos de reconciliación?, ¿son los 
derechos humanos el mejor instrumento para 
efectuar la justicia restaurativa?

Discusión

El tema de la Educación para la Paz en el con-
texto del posconflicto en Colombia es profunda-
mente relevante y suscita una serie de discusio-
nes y reflexiones significativas. En este artículo, 
se han abordado diversas perspectivas sobre la 
importancia, los desafíos y las implicaciones del 
enfoque educativo en la sociedad colombiana. 
Para empezar, hay que considerar que el mo-
delo de la Educación para la Paz se erige como 
una herramienta fundamental para transformar 
las mentalidades, fomentar la reconciliación y 
sentar las bases de un futuro pacífico y próspe-
ro. No se trata solo de transmitir conocimientos 
académicos, sino también de cultivar en las nue-
vas generaciones valores éticos y morales que 
les permitan convertirse en agentes de cambio 
positivo en la sociedad.

En este sentido, la educación puede promo-
ver valores como la tolerancia, el respeto por la 
diversidad, la resolución pacífica de conflictos y 
el compromiso con la construcción de un país 
más justo y equitativo. Es un campo de estudio y 
acción que promociona una cultura de paz a tra-
vés de la pedagogía, y abarca una amplia gama 

de iniciativas que van desde la enseñanza de ha-
bilidades para la resolución pacífica de conflictos 
hasta la promoción de valores como la tolerancia 
y el respeto por los derechos humanos.

La implementación efectiva de la educación 
para la paz enfrenta una serie de desafíos y obs-
táculos como la falta de recursos, la resistencia 
cultural o la polarización política. Es, sin embar-
go, fundamental superar estos obstáculos y ga-
rantizar la inclusión y la representación adecuada 
de las víctimas del conflicto armado en los pro-
gramas y políticas de educación para la paz. En el 
contexto colombiano, el debate entre la justicia 
restaurativa y la justicia retributiva es vertebral 
en el enfoque de la educación para la paz, puesto 
que ambos enfoques pueden complementarse 
para lograr una paz verdadera y duradera mien-
tras se promueve el perdón, la reconciliación y la 
construcción de una memoria colectiva.

Por lo tanto, el Estado y la sociedad civil 
comparten un papel crucial en la promoción de 
la educación para la paz. Es necesario el trabajo 
conjunto para desarrollar e implementar pro-
gramas efectivos, adoptar políticas públicas y 
realizar acciones concretas que fortalezcan la 
educación para la paz en Colombia. A medida 
que el país avanza en su proceso de posconflic-
to es importante considerar los desafíos futuros 
y las perspectivas a largo plazo de la educación 
para la paz, pues ella debe adaptarse a las nece-
sidades cambiantes de la sociedad colombiana 
mientras se promueva la justicia, la igualdad y la 
preservación del medio ambiente. 

Estas son algunas reflexiones sobre el tema 
de la educación para la paz en Colombia. Que 
quede constancia de que, través de un diálogo 
abierto y constructivo, es posible avanzar hacia 
una comprensión más profunda de este tema 
crucial y explorar formas efectivas para promo-
ver la paz y la reconciliación en el país.
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Conclusiones

En conclusión, la educación para la paz emer-
ge como un pilar fundamental en el proceso de 
construcción de una sociedad colombiana más 
justa, equitativa y pacífica en el contexto del 
posconflicto. A través de este enfoque educa-
tivo se promueven valores como la tolerancia, 
el respeto por la diversidad y la resolución pa-
cífica de conflictos, lo que sienta las bases para 
una convivencia armónica y una cultura de paz 
perdurable. Es evidente que la implementación 
efectiva de la educación para la paz enfrenta 
desafíos significativos que van desde la falta de 
recursos hasta la resistencia cultural y la polari-
zación política. A pesar de esto, es crucial supe-
rar estos obstáculos y garantizar la inclusión y la 
participación activa de las víctimas del conflicto 
armado en los programas y políticas de educa-
ción para la paz.

El debate entre la justicia restaurativa y la 
justicia retributiva también es esencial en este 
contexto. Ambos enfoques pueden comple-
mentarse para lograr una reconciliación genuina 
y duradera. Tanto el Estado como la sociedad 
civil tienen un papel clave en la promoción y de-
sarrollo de la educación para la paz, trabajando 
de manera conjunta para fortalecer los progra-
mas y políticas en este ámbito, por lo que, mi-
rando hacia el futuro, es fundamental considerar 
los desafíos venideros y las perspectivas a largo 
plazo de la educación para la paz en Colombia. 
Déjese constancia también de que lo anterior se 
debe adaptar continuamente a las necesidades 
cambiantes de la sociedad. La educación para la 
paz representa una oportunidad invaluable para 
transformar las mentalidades, fomentar la re-
conciliación y construir un futuro más próspero 
y pacífico para todos los colombianos. Que no 
hayan dudas de que, por medio de un compro-
miso continuo y un diálogo constructivo, podre-

mos avanzar hacia una sociedad más inclusiva, 
justa y pacífica en el posconflicto colombiano.
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El conductismo como modelo  
educativo del curso CAPAVAN de la 

Escuela de Armas Combinadas  
del Ejército Nacional

Resumen
El siguiente artículo es un estudio cualitativo 
y reflexivo con un enfoque descriptivo que ha 
profundizado sobre el modelo de enseñanza en 
el contexto militar. Pretende generar aportes 
al nuevo conocimiento, al tiempo que brindar 
bases documentales de consulta que proporcio-
nen soluciones a los problemas de investigación 
detectados. Dentro de los resultados, se conclu-
ye que, es importante reconocer el impacto del 
conductismo y que, sin embargo, el mismo ha 
representado tantos beneficios como desven-
tajas. El conductismo, resalta la investigación, 
es aplicable siempre que exista el equilibrio de 
otras metodologías educativas que promuevan 
un aprendizaje significativo y el desarrollo inte-
gral en los estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje, conductismo, 
educación, enseñanza, modelo educativo.
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Abstract

The following article is a qualitative reflective 
study with a descriptive approach that has del-
ved into the teaching model in the military con-
text. It intends to generate contributions to new 
knowledge, while providing documentary bases 
for consultation that provide solutions to the re-
search problems detected. Among the results it 
is concluded that it is important to recognize the 

impact of behaviorism and that, nevertheless, it 
has represented as many benefits as disadvan-
tages. The research highlights that behaviorism 
is applicable as long as there is a balance of 
other educational methodologies that promote 
meaningful learning and integral development 
in students.

Keywords: learning, behaviorism, education, 
teaching, educational model.
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EL CONDUCTISMO COMO MODELO EDUCATIVO DEL  
CURSO CAPAVAN DE LA ESCUELA DE ARMAS COMBINADAS 

DEL EJÉRCITO NACIONAL

El modelo conductista a nivel educativo es un 
enfoque pedagógico que se centra en compor-
tamientos observables y recompensas o casti-
gos para motivar a los alumnos. Este modelo, 
según Vázquez (2010), se basa en la creencia 
de que todos los comportamientos se apren-
den a través del condicionamiento y pueden 
modificarse mediante estímulos específicos. En 
el modelo conductista, los profesores utilizan 
diversas técnicas, como el refuerzo positivo, 
el refuerzo negativo y el castigo para moldear 
las conductas deseadas en los alumnos.

Un aspecto clave del modelo conductista es 
el uso de la repetición y la práctica para reforzar 
el aprendizaje. Los profesores suelen dividir las 
tareas complejas en pasos más pequeños y pro-
porcionar una retroalimentación inmediata que 
les ayuda a los alumnos a comprender y mejorar 
su rendimiento. Esta práctica repetitiva refuerza 
sus habilidades y desarrolla el automatismo en 
las tareas. 

Otro elemento importante del modelo con-
ductista es el énfasis en la motivación externa. El 
uso de recompensas y castigos pretende motivar 
a los alumnos para que adopten los comporta-
mientos deseados, así como considera desalen-
tar los no deseados (Apodaca et al., 2017).

Críticos como Vargas (2013), sostienen que 
este enfoque limita la motivación intrínseca y la 
creatividad de los alumnos, ya que aquellos po-
drían llegar a centrarse únicamente en la búsqueda  

de recompensas externas. Los defensores del 
modelo conductista sostienen que proporciona 
expectativas y directrices claras para los alum-
nos, lo que conduce a un aprendizaje y a una 
gestión del comportamiento más eficaz. Sin em-
bargo, sus detractores destacan que no puede 
fomentar el pensamiento crítico, la capacidad de 
resolución de problemas ni la retención de cono-
cimientos a largo plazo (Mora y Ortiz, 2016).

En definitiva, según Díaz y Osorio (2011), 
el modelo conductista en educación se centra 
en los comportamientos observables, en el con-
dicionamiento y en la motivación externa para 
moldear el aprendizaje de los alumnos. Si bien 
ofrece estructura y eficacia en la enseñanza, 
dentro de sus limitaciones hay posibles incon-
venientes para la motivación intrínseca y la ca-
pacidad de pensamiento crítico.

Es por esto por lo que, en la educación, las 
limitaciones e inconvenientes de utilizar un en-
foque conductista son constantemente eviden-
ciadas tanto en la enseñanza como en el apren-
dizaje (Labrador y Ponce de León, 2008). No 
obstante, aunque el conductismo sea una teoría 
que se centre en los comportamientos obser-
vables y trate de reforzar los comportamientos 
deseados mediante recompensas y castigos, di-
cho enfoque ha sido ampliamente utilizado en 
el curso de CAPAVAN, de la Escuela de Armas 
Combinadas del Ejército Nacional (ESACE), y 
por lo tanto ha sido un modelo muy criticado 



56

El conductismo como modelo educativo del curso CAPAVAN 
de la Escuela de Armas Combinadas del Ejército Nacional

por los estudiantes y docentes, dado su enfo-
que en los comportamientos externos y su in-
diferencia por los procesos mentales internos. 

Una de las principales críticas, por supuesto, 
es que no reconoce la complejidad del apren-
dizaje humano, pues se basa únicamente en la 
relación estímulo-respuesta, e ignora el papel 
de la cognición, las emociones y las diferencias 
individuales. Por lo anterior, nace la siguiente 
pregunta de investigación: ¿de qué manera es 
evidente el enfoque conductista como modelo 
educativo en el curso CAPAVAN de la Escuela 
de Armas Combinadas del Ejército Nacional?

En este orden, el trabajo espera verificar 
el conductismo como un modelo educativo 
del curso CAPAVAN de la Escuela de Armas 
Combinadas del Ejército Nacional, mediante la 
descripción del modelo educativo, puesto que 
interpreta el conductismo aplicado en contex-
tos de educación superior y demuestra la per-
cepción de los estudiantes del curso CAPA-
VAN. Con esto, como principales hallazgos, se 
pretende evidenciar el conductismo aplicado a 
nivel institucional en la medida en que es una 
visión reduccionista del aprendizaje que limita el 
potencial del estudiante para una comprensión 
más profunda y de pensamiento crítico. 

 El modelo conductista a menudo arroja a 
los estudiantes a grandes encrucijadas, en las 
que acaban actuando únicamente con miras a 
una recompensa, o bajo la presión de un cas-
tigo, en lugar de operar comprometidos ver-
daderamente con la materia en cuestión. Esto 
puede conducir a un aprendizaje superficial y a 
una falta de retención a largo plazo, a un des-
cuido del aspecto social de quien aprende, y sin 
lugar a dudas, de un alejamiento del aprendizaje 
colaborativo, o en otras palabras, a que la in-
teracción entre iguales y el contexto social en 
formación no se desarrolla íntegramente. 

Por ello, como principales aportes al pro-
blema de investigación, el trabajo ha buscado 
demostrar la manera en que la educación fun-
ciona, pues no consiste únicamente en los com-
portamientos individuales, sino también en el 
establecimiento de relaciones, el desarrollo de 
habilidades sociales y el fomento al sentido de 
comunidad (González, 2004). Para hacer frente a 
estas limitaciones, los educadores recurren cada 
vez más a enfoques holísticos, como el cons-
tructivismo y las teorías socioculturales. Estos 
enfoques adoptan la importancia de los proce-
sos mentales internos, la agencia del estudian-
te y las interacciones sociales en el aprendizaje; 
promueven el compromiso activo, el pensamien-
to crítico y la capacidad de resolver problemas. 
Como ya se dijo, aunque el conductismo haya 
utilizado ampliamente en la educación, aquel tie-
ne grandes limitaciones. Su estrecho enfoque en 
los comportamientos externos y su dependen-
cia de la motivación extrínseca son obstáculos 
en el sendero de un aprendizaje más profundo y 
comprometido. Quizá sea esta una razón por la 
que los educadores exploren enfoques alternati-
vos que abarquen la complejidad del aprendizaje 
humano y promuevan una comprensión holística 
de la educación a nivel general.

Dada la importancia del enfoque educativo, 
esta investigación en la ESACE puede desem-
peñar un papel crucial en la configuración del 
futuro de los estudiantes y del CAPAVAN en 
su conjunto, sobre todo porque implica explo-
rar el método conductista y analizar las estrate-
gias viables en el mejoramiento del proceso de 
aprendizaje. Una contribución significativa de 
esta investigación para la educación es el de-
sarrollo de técnicas de enseñanza innovadoras, 
dado que se explorarán diferentes enfoques de 
la enseñanza, como el aprendizaje combina-
do, las aulas invertidas y la ludificación. Estos  
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métodos pretenden involucrar a los estudiantes 
de forma eficaz y hacer que el aprendizaje sea 
más ameno e interactivo.

Además, la investigación posee un alcance a 
nivel educativo en la identificación y la confron-
tación de las necesidades de diversos alumnos, 
pues se centra en la educación inclusiva, cuyo 
objetivo ofrece igualdad de oportunidades para 
los estudiantes con discapacidades, dificulta-
des de aprendizaje o necesidades especiales. Al 
comprender estos requisitos únicos, se pueden 
desarrollar intervenciones y sistemas de apoyo 
a la medida para garantizar que todos los estu-
diantes prosperen académicamente. 

Por otro lado, un aspecto crucial de esta in-
vestigación está vinculado con los datos gene-
rables con los cuales partir en la edificación de 
políticas y prácticas educativas justas y de cali-
dad. Así que se ha identificado en la bibliografía 
normativas que soporten la línea de análisis.

Por último, la investigación también contri-
buye al desarrollo profesional del profesorado, 
ya que identifica estrategias eficaces para la for-
mación y el apoyo continuo de este conjunto. 
Los investigadores, por tanto, exploran formas 
que sirvan para mejorar la eficacia de los pro-
fesores, sus habilidades de gestión del aula y su 
capacidad de satisfacer las necesidades indivi-
duales de los alumnos.

Metodología
De acuerdo con el artículo planteado, se reali-
zó una investigación cualitativa con un enfoque 
descriptivo. Este ha sido el método para com-
prender a profundidad el fenómeno de investi-
gación aquí propuesto. 

Enfoque Cualitativo

Dentro del estudio, se utilizó la investigación 
cualitativa para trabajar de manera cíclica y flexi-
ble. En lugar de enfocar una investigación en la 
medición numérica, el escrito se ha enfocado en 
comprender y explorar el fenómeno desde una 
perspectiva subjetiva y contextual (Reyes y Qui-
ñonez, 2020). De esta manera, la investigación 
cualitativa ha abordado cada problema a partir 
de la complejidad y los matices de las experien-
cias humanas del curso CAPAVAN, ya fuere 
entrevistas, ya fuere un análisis de documental, 
teniendo en cuenta las siguientes fases:

Formulación

En esta fase, se expuso la etapa inicial de la in-
vestigación, en la que se establecieron los objeti-
vos y el alcance del estudio. Antes de comenzar, 
se realizó una exploración previa de la realidad. 
Dicha exploración requirió contextualizar el fe-
nómeno de estudio, revisar las referencias exis-
tentes y realizar las observaciones o entrevistas 
preliminares. Con base en esta información, se 
formuló la pregunta de investigación sobre el 
entorno institucional, cultural o de significado 
individual y colectivo (Ñaupas, 2017).

Diseño

En el diseño, se planificó la etapa de la investi-
gación cualitativa. La estructuración de la etapa 
fue hecha a partir de un plan que guio el con-
tacto con la realidad del objeto de estudio y la 
obtención de conocimiento. Durante esta etapa, 
se determinó la profundidad y la extensión del 
proceso de recolección de datos, así como los 
criterios de inclusión y exclusión de la muestra.
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Ejecución

La ejecución fue la fase para la investigación con-
cerniente. Esto significó implementar estrategias 
de contacto con la realidad, recolectar los datos, 
almacenarlos y analizarlos progresivamente. Du-
rante esta recolección de datos, se recurrió cons-
tantemente a técnicas analíticas preliminares: se 
estrechó el foco de investigación, se revisaron las 
notas de campo y se escribió sobre ideas emer-
gentes (Castillo et al., 2008).

Final

El paradigma final de este trabajo siguió lo postu-
lado por Hernández (2018), así pues, aconteció 
el cierre del proceso de la investigación cuali-
tativa, en la que se sistematizó el proceso y los 
resultados del estudio, y se partió de una estruc-
turación preliminar de los datos recopilados para 
su reducción, preparación y análisis. Durante esta 
etapa, se organizaron los archivos de datos de 
campo y entrevistas, y se hizo el análisis de los 
datos y los procedimientos de verificación. 

En conclusión, el proceso de investigación 
cualitativa permitió comprender el fenómeno 
de estudio desde una perspectiva que tuvo en 
cuenta, primeramente, el entorno general, y que 
luego avanzó hasta un análisis específico sobre 
el conductismo en el contexto planteado. 

Marco de Referencia

En este apartado, se describirán los aspectos 
relacionados con el marco de referencia del pre-
sente trabajo. Lo anterior permitirá evidenciar la 
perspectiva actual y soportar los aspectos teóri-
cos relevantes del estudio de investigación. De 
esta manera, contexto, aspectos legales y marco 
teórico estarán ligados al fenómeno de estudio 
para su comprensión holística y metódica. 

Contexto

La educación militar es un componente vital 
para cualquier nación, ya que juega un papel 
fundamental en la formación de los individuos 
que protegen la soberanía del país. Este artí-
culo explorará educación militar para el curso 
CAPAVAN, apalancada en el conductismo, su 
relevancia y la manera en que se puede mejo-
rar, teniendo en cuenta que la educación militar 
en cualquier nación es esencial para dar forma 
a los individuos y profesionales que surgen de 
las escuelas de formación y capacitación militar. 
Por supuesto, se contempla el rápido avance del 
mundo y la necesidad de adaptar la educación 
a las necesidades actuales (Ejército Nacional, 
2021) y, en este sentido, se da por hecho que la 
educación militar se encuentra en una revisión 
constante para su fortalecimiento y la genera-
ción de líderes integrales que puedan enfrentar 
los desafíos de una Colombia en cambio.

Al respecto, siempre hay que tener en 
cuenta que en Colombia se ha tratado de im-
plementar un nuevo sistema de educación que 
se caracterice por ser competitivo y estar al día 
con la modernización, especialmente dada la 
necesidad de actualizar los sistemas educativos 
existentes en las instituciones y en quienes las 
conforman. Para el caso del Ejército Nacional de 
Colombia, se ha buscado mayor competitividad 
a partir de las exigencias de los profesionales 
modernos. Así, en esta institución castrense, la 
implementación de un sistema de educación 
renovado ha sido crucial para el desarrollo de 
las Fuerzas Militares, en donde la profesionali-
zación del militar y su integración en la sociedad 
es fundamental para enfrentar los desafíos del 
conflicto armado que supera las seis décadas.

Así, al implementar un nuevo sistema educa-
tivo, se ha buscado impactar en la institucionali-
dad, pero también en los programas existentes. 
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Algunos de ellos son los proyectos de moder-
nización y reestructuración de la educación 
bajo los lineamientos de la Política de Educa-
ción de la Fuerza Pública (PEFuP), construidos 
a partir de las bases generadas del Plan Es-
tratégico del Sistema Educativo (PESE). En la 
mejoría de la educación militar, se han tomado 
en cuenta, sobre todo, las bases del Curso CA-
PAVAN en la Escuela de Armas Combinadas 
del Ejército Nacional. 

Por lo anterior, este trabajo es consciente de 
la necesidad de implementar un nuevo progra-
ma de educación que se caracterice por ser di-
námico y funcione de acuerdo con las necesida-
des actuales, que esté diseñado para mejorar la 
capacitación de los militares y prepararlos para 
su desarrollo profesional, de competencias, de 
desempeño y del servicio a la sociedad colom-
biana (Ejército Nacional, 2021).

En este sentido, mejorar la educación militar 
desde el curso CAPAVAN, se ha venido reali-
zando a partir del análisis del sistema de edu-
cación del Ejército Nacional, sus cursos y sus 
programas desarrollados, y se ha contemplado 
un balance estadístico sobre el número de sub-
oficiales que han podido acceder a esta prepa-
ración para ascender a Sargentos Viceprimeros. 
Además, la investigación ha profundizado sobre 
cuál ha sido su aprendizaje puesto al servicio de 
la institución para afrontar los retos institucio-
nales y del país.

 
Marco Legal

La legislación educativa militar en Colombia 
ha sido un tema de gran importancia y debate 
en el país durante décadas, sobre todo, porque 
ha sido un factor determinante en la forma-
ción de jóvenes y en la estructura educativa del 
país. Esta legislación se remonta a muchos años 
atrás, y ha experimentado cambios significativos 

a lo largo del tiempo. Su objetivo principal ha 
sido el de proporcionar una educación integral 
y especializada para aquellos jóvenes que de-
sean seguir una carrera militar. Sin embargo, su 
impacto ha ido más allá de la formación militar, 
ya que también ha soportado implicaciones en 
la educación general de los estudiantes colom-
bianos (Méndez, 2021).

Para comprender completamente el impacto 
de la legislación educativa militar en Colombia, 
es importante analizar su origen e historia. La 
educación militar en Colombia tiene raíces en la 
época de la independencia, cuando se formaron 
las primeras escuelas militares. A lo largo de los 
años, se han promulgado leyes diversas y decre-
tos para regular y fortalecer la educación militar 
en el país. Dichas leyes han buscado mejorar la 
calidad de la educación, fomentar los valores 
cívicos y patrióticos, y formar ciudadanos res-
ponsables y comprometidos con la defensa de 
la nación.

La legislación educativa militar en Colom-
bia, por tanto, tiene varios objetivos y propó-
sitos fundamentales. En primer lugar, preten-
de formar a los estudiantes en valores como 
el respeto, la disciplina y el trabajo en equipo, 
que son esenciales para la vida militar. Por otro 
lado, pretende proporcionar una educación téc-
nica y profesional especializada en áreas como 
la ingeniería, la medicina y la logística, que son 
relevantes para las Fuerzas Armadas. A su vez, 
fomenta el sentido de pertenencia a la nación y 
promueve la cultura de la defensa y la seguridad 
(Albornoz, 2020).

De este modo, la legislación educativa mili-
tar en Colombia se compone de diversas dispo-
siciones y componentes que definen el marco 
legal y operativo de la educación militar. Entre 
las disposiciones clave se encuentran la crea-
ción de las escuelas militares, la regulación de 
los planos de estudio y la formación de los do-
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centes militares. En este contexto, también vale 
mencionar el establecimiento de requisitos de 
admisión, becas y beneficios para los estudian-
tes que optan por una educación militar, al tiem-
po que son indicativos los mecanismos de eva-
luación y seguimiento para garantizar la calidad 
de la educación. 

El impacto de la legislación educativa militar 
en el sistema educativo colombiano ha sido signi-
ficativo. Por un lado, ha brindado oportunidades 
de educación y formación especializada a aquellos 
jóvenes interesados en una carrera militar. Esto 
ha contribuido a fortalecer las fuerzas armadas y 
mejorar sus capacidades. Por otro, ha generado 
críticas y desafíos, ya que algunos consideran aún 
que la educación militar puede ser excluyente y 
no brindar las mismas oportunidades a todos los 
estudiantes. Sin embargo, es importante recono-
cer que la educación militar también ha impacta-
do positivamente en la educación general, pues 
ha promovido valores cívicos y patrióticos en los 
estudiantes (Menéndez, 2008).

Naturalmente, la legislación educativa mili-
tar en Colombia no está exenta de desafíos y 
críticas. Algunos argumentan que la educación 
militar perpetúa estereotipos de género y pro-
mueve la violencia. Otros consideran que la 
educación militar puede ser excluyente y no 
brindarles las mismas oportunidades a todos los 
estudiantes. Igualmente se ha cuestionado el 
enfoque y la calidad de la educación militar en 
comparación con la educación general, y se ha 
determinado que estos desafíos y críticas deben 
ser abordados y considerados al momento de 
garantizar una educación inclusiva y de calidad 
para todos los estudiantes colombianos.

A pesar de los desafíos y críticas, la legis-
lación educativa militar en Colombia ha tenido 
historias de éxito y ha generado resultados po-
sitivos. Muchos que han optado por una edu-
cación militar lograron destacarse en sus carre-

ras y contribuyeron, en efecto, al desarrollo del 
país. Además, es preciso decir que la educación 
militar ha fomentado el sentido de responsabi-
lidad, disciplina y liderazgo en los estudiantes y 
que estos resultados positivos deben ser reco-
nocidos y valorados, ya que demuestran el im-
pacto que la educación militar puede tener en la 
formación de los jóvenes (Peña, 2010).

Para garantizar una educación militar de ca-
lidad y relevante en Colombia, es importante 
considerar las perspectivas futuras y posibles 
mejoras. Esto incluye la revisión y la actualiza-
ción periódica de la legislación en la adaptación 
a los cambios de la sociedad y de las fuerzas 
armadas. También implica la inversión de in-
fraestructura y recursos para mejorar las escue-
las militares y la formación de los docentes, así 
como la promoción de la inclusión y la igualdad 
de oportunidades en todos los puntos de la 
educación militar.

En conclusión, la legislación educativa militar 
en Colombia ha tenido un impacto significativo 
en el sistema educativo y en la formación de los 
jóvenes. A lo largo de los años, ha sido partícipe 
del fortalecimiento de las fuerzas armadas y ha 
promovido valores cívicos y patrióticos en los 
estudiantes. Pese a ello, también ha generado 
desafíos y críticas que deben ser abordados. Por 
ello, siempre es importante evaluar de manera 
integral el impacto y la importancia de esta le-
gislación, reconocer sus resultados positivos y 
las áreas de mejora. Con un enfoque continuo 
en la calidad y la inclusión, la legislación educa-
tiva militar en Colombia puede seguir desempe-
ñando un papel relevante en la formación de los 
jóvenes y en el desarrollo del país.

 
Marco Teórico

El conductismo es una teoría de aprendizaje 
que se centra en la observación y la medición 
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del comportamiento humano. Esta teoría sos-
tiene que el comportamiento se puede moldear 
a través de refuerzos y castigos, y que los es-
tímulos externos tienen un gran impacto en el 
aprendizaje. El conductismo se ha utilizado am-
pliamente en la educación desde la década de 
1920. Los educadores han aplicado los princi-
pios conductistas para mejorar el aprendizaje y 
la retención de información. Aunque el conduc-
tismo ha sido criticado por algunos, sigue sien-
do una herramienta valiosa para los educadores 
de todo el mundo.

Así pues, el conductismo rechaza la noción 
de procesos mentales y, en su lugar, hace hinca-
pié en la importancia del condicionamiento y el 
refuerzo para configurar el comportamiento. Un 
aspecto clave del conductismo es el concepto 
de condicionamiento operante, lo que se co-
noce comúnmente como la disposición de un 
sistema de castigos y recompensas que moldea 
los comportamientos deseados y no deseados. 
Tal es el caso, por ejemplo, del uso del refuer-
zo positivo, en el que el educador le da una re-
compensa al educando por un comportamiento 
deseado, o, al contrario, el caso del refuerzo ne-
gativo, en el que se elimina una consecuencia 
negativa cuando se realiza un comportamiento 
deseado. Por consiguiente, el castigo acaba uti-
lizándose para desalentar los comportamientos 
no deseados introduciendo consecuencias ne-
gativas (Contreras et al., 2006).

El conductismo es enfático sobre la impor-
tancia de la repetición y de la práctica en el 
aprendizaje. Según este modelo, el aprendizaje 
se produce a través de la repetición de conduc-
tas deseadas, lo que refuerza las vías neuronales 
y crea cambios duraderos en el comportamien-
to. Esto es evidente en el uso de ejercicios en la 
educación, en los que los estudiantes practican 
repetidamente habilidades específicas para re-
forzar el aprendizaje.

De igual forma, el conductismo sugiere que 
el aprendizaje está influenciado por el entorno 
y los estímulos externos, lo que significa que los 
profesores deben crear un entorno de apren-
dizaje propicio que esté caracterizado por las 
instrucciones claras, los materiales organizados 
y las señales adecuadas para facilitar el apren-
dizaje. Aunque el conductismo ha sido criticado 
ampliamente por su falta de énfasis en los pro-
cesos cognitivos y las diferencias individuales, 
ha tenido un impacto significativo en la edu-
cación. Ha proporcionado estrategias prácticas 
para enseñar y gestionar el comportamiento, 
como las técnicas de refuerzo positivo, los con-
tratos de comportamiento y la economía de 
fichas. Estas estrategias han sido especialmen-
te eficaces en entornos de educación especial 
(Lúquez et al., 2005).

Teoría Conductista

El conductismo es una teoría ampliamente utili-
zada en la educación en la que el aprendizaje se 
basa en la relación entre estímulos y respuestas. 
Aunque ha sido utilizado en escuelas y univer-
sidades con creces, este enfoque educativo ha 
generado controversia debido a su énfasis en la 
conducta observable y su falta de consideración 
por los procesos cognitivos. En este artículo, ex-
ploraremos los fundamentos del conductismo, 
sus variantes principales y su impacto en la edu-
cación (Slagter, 2009).

El conductismo se centra en el comporta-
miento observable, en lugar de en procesos 
mentales internos. Los principios clave del con-
ductismo incluyen la idea de que el aprendizaje 
se produce a través del condicionamiento y la 
repetición, y que los refuerzos y castigos son 
herramientas efectivas para moldear el com-
portamiento. El condicionamiento clásico y el 
condicionamiento operante son dos formas de 
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condicionamiento que se utilizan en el conduc-
tismo. El condicionamiento clásico es la asocia-
ción de un estímulo con una respuesta, mien-
tras que el condicionamiento operante implica 
la asociación de un comportamiento con una 
consecuencia.

El conductismo es una corriente de estudio 
que se enfoca en la conducta humana como ob-
jeto principal de la psicología. Dentro del apren-
dizaje conductista, se destacan dos grandes 
procedimientos: el condicionamiento clásico y 
el condicionamiento operante. Estos métodos 
tienen notables aplicaciones en el ámbito edu-
cativo, ya que se centran en los cambios obser-
vables de la conducta del individuo y su acción 
en situaciones específicas. A continuación, ex-
ploraremos en detalle cada uno de estos proce-
sos y su relevancia en el aula (Ramírez, 2006).

Fundamentos teóricos del conductismo: 
Pavlov, Watson y Skinner. Tres teóricos principa-
les han contribuido al desarrollo del conductis-
mo: Ivan Pavlov, John Watson y B. F. Skinner. 
Ivan Pavlov es conocido por sus estudios sobre 
el condicionamiento clásico, mientras que John 
Watson es conocido por su trabajo en el condi-
cionamiento operante, mientras que B. F. Skin-
ner es considerado el padre del conductismo 
moderno y es conocido por su trabajo que versa 
sobre la teoría del refuerzo (González, 2004).

Pavlov demostró que los animales podían 
aprender a asociar un estímulo con una res-
puesta a través del condicionamiento clásico. 
Watson creía que el comportamiento humano 
también podía ser moldeado a través del con-
dicionamiento. Skinner desarrolló la teoría del 
refuerzo, que sugiere que el comportamiento se 
puede moldear a través de refuerzos positivos y 
negativos (González, 2004). 

Existen dos variantes principales del con-
ductismo: el condicionamiento clásico y el con-

dicionamiento instrumental u operante (Váz-
quez, 2010).

Condicionamiento Clásico. El condiciona-
miento clásico describe la asociación entre un 
estímulo y una respuesta contigua. Si se pre-
sentan los estímulos adecuados, se obtendrá la 
respuesta deseada. Sin embargo, esta variante 
solo explica comportamientos elementales. El 
condicionamiento clásico, descubierto por Iván 
Pavlov, entonces se enfoca en el aprendizaje 
de respuestas emocionales o fisiológicas invo-
luntarias, como el miedo o el incremento de la 
tensión muscular. En el aula, este tipo de acon-
dicionamiento puede tener múltiples aplicacio-
nes. Veamos algunos ejemplos:

Asociación de Hechos Positivos con Tareas 
de Aprendizaje. Un profesor puede destacar la 
cooperación en grupo sobre la competencia 
individual después de realizar un trabajo co-
lectivo. Hecho esto, el profesor dará pie a una 
asociación: la de una experiencia positiva con 
el aprendizaje. Lo anterior, ayuda a alumnos tí-
midos en el desarrollo de sus competencias so-
ciales y académicas, de modo que, el profesor 
puede ayudar a aquellos alumnos tímidos a en-
frentar situaciones que les produzcan ansiedad 
mediante pequeños pasos hacia el logro de una 
meta mayor. Esto les permitirá superar sus te-
mores de manera gradual (Vargas, 2013).

Condicionamiento Instrumental u Operan-
te. El condicionamiento instrumental u operan-
te busca consolidar una respuesta a través de 
la asociación con un estímulo: utiliza refuerzos 
para establecer esta relación en el individuo. 
Esta variante es más compleja y busca la adqui-
sición de nuevas conductas o comportamientos. 
El condicionamiento operante, desarrollado por 
B. F. Skinner, determina que las personas apren-
den a comportarse según operan sobre su en-
torno (Vargas, 2013). Este modelo se basa en la 
secuencia A. B. C.: Antecedente-Conducta-Con-



63

Revista SABIO - Centro de Educación Militar

secuencia. Veamos los términos fundamentales 
dentro de este tipo de acondicionamiento:

Reforzamiento. Este procedimiento reduce 
la probabilidad de que una conducta se repi-
ta en el futuro. Puede ser positivo, cuando se 
agrega un estímulo deseable, o negativo, cuan-
do se elimina un estímulo no deseable.

Castigo. Implica disminuir o suprimir con-
ductas no deseadas. Cuando una conducta va 
seguida de un castigo, es menos probable que 
se repita en el futuro.

Extinción. La eliminación del refuerzo habi-
tual durante un período de tiempo suficiente 
conlleva a que la conducta se extinga.

Dentro del condicionamiento operante, 
también existen diversas estrategias que pue-
den aplicarse en el aula:

Entrega de Premios. Muchos profesores 
premian las buenas conductas, los resultados 
positivos en una prueba, las mejoras en el des-
empeño o incluso la desaparición de un mal 
comportamiento. Los premios sirven para esti-
mular la conducta deseada.

Castigo del Mal Comportamiento. Si un alum-
no no deja de hablar en clase, puede aplicarse 
un castigo, como ser expulsado temporalmente 
o recibir una crítica pública. Esto actuaría como 
un refuerzo negativo para que el alumno modi-
fique su conducta.

Restar y Sumar Puntos. Esta estrategia se 
basa en el concepto de “economía de fichas”. El 
docente asigna puntos a cada alumno y la pér-
dida de puntos actúa como un refuerzo nega-
tivo, mientras que ganar puntos es un refuerzo 
positivo.

Señalización. Consiste en proporcionar un 
estímulo antecedente justo antes de que se 
produzca una conducta deseada. Esta señal fa-
cilita la aparición de la conducta y el profesor 
puede reforzar ese logro.

Ventajas y desventajas del  
aprendizaje conductista

El aprendizaje conductista tiene varias venta-
jas y desventajas que deben tenerse en cuen-
ta al aplicarlo en el aula. Entre las ventajas se 
puede ver que el conductismo se ha utilizado 
ampliamente en la educación para mejorar el 
aprendizaje y la retención de información. Los 
educadores pueden utilizar los principios con-
ductistas para modelar el comportamiento de 
los estudiantes y moldear su aprendizaje (Reyes 
y Quiñonez, 2020).

Los refuerzos positivos, como la alabanza 
y las recompensas, se utilizan para reforzar el 
comportamiento deseado. Los refuerzos nega-
tivos, como la eliminación de una tarea desagra-
dable, hacen lo mismo bajo el enfoque contra-
rio. Los castigos, como la retirada de privilegios, 
desalientan el comportamiento no deseado.

 
Conductismo en la educación

En el campo de la educación, el conductismo 
es una teoría que se centra en la idea de que el 
aprendizaje es el resultado de la interacción en-
tre el alumno y su entorno. Esta teoría sugiere 
que el comportamiento puede ser influenciado 
y moldeado a través de diversos estímulos y re-
fuerzos. En la actualidad, el conductismo des-
empeña un papel importante en la educación, 
sobre todo en la gestión de las aulas y las estra-
tegias educativas (Mora y Ortiz, 2016).

Uno de los principios fundamentales del 
conductismo es el condicionamiento operante, 
que consiste en proporcionar recompensas o 
castigos para fomentar o desalentar determina-
dos comportamientos. Este concepto se aplica 
a menudo en el aula para fomentar los compor-
tamientos positivos y desalentar los negativos. 
Los profesores utilizan un sistema de recom-
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pensas, como pegatinas o fichas, que refuerzan 
los comportamientos deseados y animan a los 
alumnos a seguir comportándose de una deter-
minada manera.

Otro aspecto clave del conductismo en la 
educación es el uso de la instrucción directa. 
Este enfoque hace hincapié en métodos de en-
señanzas claras y explícitas, en los que los pro-
fesores dan instrucciones paso a paso y mode-
lan los comportamientos deseados. Aquello se 
basa, por tanto, en la idea de que los alumnos 
aprenden mejor cuando participan activamente 
y se les guía en el proceso de aprendizaje (Mora 
y Ortiz, 2016).

El conductismo también subraya la impor-
tancia de la repetición y la práctica en el aprendi-
zaje. Según esta teoría, la exposición repetida a 
la información y la práctica frecuente consolidan 
los conocimientos y las destrezas. Los profeso-
res suelen incorporar la repetición en sus planos 
de clase mediante ejercicios, hojas de trabajo y 
ejercicios prácticos. Sin embargo, es importante 
señalar que el conductismo tiene sus limitacio-
nes. Los críticos afirman que hace demasiado 
énfasis en los factores externos y descuida los 
procesos cognitivos internos. Sostienen que 
simplifican en exceso el aprendizaje reduciéndo-
lo a una mera relación estímulo-respuesta.

En conclusión, el conductismo sigue influ-
yendo en la educación actual. Sus principios 
se aplican de diversas maneras para promover 
conductas positivas, orientar la instrucción y re-
forzar el aprendizaje. Aunque ha sido criticado 
por su limitada atención a los procesos cogni-
tivos internos, el conductismo sigue siendo un 
enfoque importante en la configuración de las 
prácticas educativas.

El conductismo en la Educación: Estra-
tegias y Técnicas en el Aula. Los educadores 
pueden utilizar una variedad de estrategias y 

técnicas conductistas en el aula para mejorar el 
aprendizaje de los estudiantes. Estas técnicas in-
cluyen el modelado, el condicionamiento clásico 
y operante, y el refuerzo positivo y negativo. El 
modelado involucra la demostración de un com-
portamiento deseado para que los estudiantes 
lo imiten. Así, tanto el condicionamiento clásico 
como el operante se pueden utilizar para aso-
ciar un estímulo con una respuesta o un com-
portamiento con una consecuencia (Labrador 
y Ponce de León, 2008). Además, los refuerzos 
positivos y negativos se emplean en el refuerzo 
del comportamiento deseado, de modo que se 
pueden enlistar las siguientes ventajas:

Logra la conducta deseada: el aprendizaje 
conductista se enfoca en obtener cambios ob-
servables en la conducta, lo que permite alcan-
zar los objetivos establecidos.

Ofrece estrategias para programar los actos 
educativos: el conductismo proporciona técni-
cas y procedimientos que permiten planificar y 
organizar las actividades de enseñanza- apren-
dizaje de manera efectiva.

Genera asociaciones entre estímulos y res-
puestas: mediante el condicionamiento clásico y 
operante, los alumnos pueden asociar estímulos 
específicos con respuestas adecuadas, facilitan-
do así el aprendizaje.

Posibilita la regulación de la conducta del 
alumno: el aprendizaje conductista permite al do-
cente regular la conducta de los alumnos al pro-
porcionarles estímulos adecuados y reforzadores.

Críticas al Conductismo en la Educación. A 
pesar de su amplia aplicación en la educación, el 
conductismo ha sido objeto de críticas debido 
a ciertas limitaciones y controversias. Con una 
diferencia de enfoques centrados en el alumno, 
el conductismo prescinde por completo de los 
procesos cognitivos y concibe el conocimiento 
como una acumulación lineal de información. 
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Esto implica que la asimilación de contenidos se 
reduce a actos aislados de instrucción, y que no 
considera la actividad creativa y descubridora 
del alumno (Labrador y Ponce de León, 2008).

Motivación y dependencia de estímulos 
externos

Como crítica importante para el conductismo, 
su falta de consideración por la motivación in-
trínseca del estudiante es explícita, pues este 
enfoque tiende a enfocarse en estímulos exter-
nos, como premios y castigos, para condicionar 
el comportamiento de los alumnos, lo que ge-
nera dependencia por los estímulos externos y 
limita el desarrollo de la motivación intrínseca 
del estudiante (Hernández, 2018).

 
Enfoque en la Memoria y Desarrollo Pobre 
de Habilidades Cognitivas

El conductismo se centra, principalmente, en el 
desarrollo de la memoria, y deja de lado otras 
habilidades cognitivas importantes, como el 
razonamiento, la resolución de problemas y la 
creatividad. Al enfocarse únicamente en la me-
morización de contenidos, el sistema limita el 
desarrollo integral del alumno y deja de fomen-
tar habilidades de pensamiento crítico (Gonzá-
lez, 2004).

Relación educando-educador y evaluación

El conductismo también ha sido criticado por su 
impacto en la relación entre el alumno y el edu-
cador. Al enfocarse en el control y el condicio-
namiento de la conducta, genera una relación 
educando-educador sumamente pobre, en la 
que el estudiante es visto como un mero recep-
tor de información (Díaz y Osorio, 2011). Vale 
decir, además, que el conductismo ha influido 

en la forma en que se lleva a cabo la evaluación 
en el sistema educativo: en muchos casos, la 
evaluación se asocia únicamente con las califi-
caciones y se basa en refuerzos negativos. Esta 
forma de evaluación puede limitar el aprendizaje 
auténtico y no promover un desarrollo integral 
de los estudiantes. A continuación, se desglosan 
algunas desventajas para tener en cuenta:

Mecaniza al Alumno. El enfoque conductis-
ta puede llevar a una visión reduccionista de los 
alumnos, considerándolos como meros recepto-
res de estímulos y respuestas predecibles.

Deshumaniza el Aprendizaje. Al estar cen-
trado únicamente en la conducta observable, el 
aprendizaje conductista no toma en cuenta el 
lado emocional de la conducta humana, lo que 
puede limitar la experiencia educativa.

Puede Reducir el Interés del Alumno. Algu-
nos estudios sugieren que el uso excesivo de 
recompensas puede disminuir el interés intrín-
seco de los estudiantes por una materia, lo que 
puede afectar su motivación a largo plazo.

Es importante señalar que el aprendiza-
je conductista puede ser utilizado de manera 
responsable o irresponsable. Un uso adecuado 
de estas estrategias puede convertirlas en he-
rramientas efectivas que ayudarán tanto a los 
profesores como a los alumnos en el ámbito 
académico.

Teoría del Refuerzo

Una parte fundamental del conductismo es la 
teoría del refuerzo. Esta teoría describe el pro-
ceso mediante el cual se fortalece la asociación 
entre una respuesta y un estímulo al obtener 
una recompensa o premio (refuerzo positivo). 
El condicionamiento operante, desarrollado 
por B. F. Skinner, es una aplicación de la teoría 
del refuerzo (Castillo et al., 2008). Si se utiliza 
de manera positiva para estimular un compor-
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tamiento óptimo en el aprendizaje, el refuerzo 
puede modificar con éxito el comportamiento 
y promover el aprendizaje. Sin embargo, si se 
utiliza de manera negativa, como castigo para 
disminuir la frecuencia de una respuesta, los re-
sultados pueden ser perjudiciales y perturbar el 
aprendizaje a nivel psicológico.

Conductismo y Psicología Cogniti-
va: Similitudes y Diferencias

La psicología cognitiva es otra teoría de aprendi-
zaje que se centra en los procesos mentales in-
ternos. Aunque difieren del conductismo en mu-
chos aspectos, ambas teorías comparten algunas 
similitudes. Ambas teorías reconocen la impor-
tancia de la retroalimentación y el refuerzo en el 
aprendizaje. Sin embargo, la psicología cognitiva 
se centra en la forma en que los estudiantes pro-
cesan la información, mientras que el conductis-
mo se centra en el comportamiento observable.

Aunque el conductismo ha demostrado ser 
una teoría efectiva de aprendizaje, también ha 
sido criticado por algunos. Los críticos argumen-
tan que el conductismo se centra demasiado en 
el comportamiento observable y descuidan los 
procesos internos del pensamiento. A pesar de 
estas críticas, el conductismo sigue siendo una 
herramienta valiosa para los educadores. Los 
principios conductistas pueden combinarse con 
otras teorías de aprendizaje para proporcionar 
un enfoque equilibrado para la educación (Cas-
tillo et al., 2008).

Integrando los Principios Conduc-
tistas en el Aula: Consejos Prácticos 
para Educadores
Los educadores pueden integrar los principios 
conductistas en el aula utilizando una variedad 
de técnicas y estrategias. Es importante recordar 

que cada estudiante es único y que las técnicas 
que funcionan para un estudiante pueden no 
funcionar para otro. Algunas técnicas que pue-
den ser efectivas incluyen el modelado, la retro-
alimentación, el refuerzo positivo y negativo, y 
la elaboración de objetivos claros y alcanzables. 
Los educadores también deben tener en cuenta 
el papel del ambiente de aprendizaje en el com-
portamiento y el aprendizaje de los estudiantes 
(Apodaca et al., 2017).

El conductismo como Modelo Educativo en 
la Educación Militar

El conductismo como modelo educativo se cen-
tra en las conductas observables y los estímulos 
externos como factores principales del aprendi-
zaje. Hace hincapié en el acondicionamiento, el 
refuerzo, la repetición y las influencias ambien-
tales para moldear el comportamiento. Aunque 
tiene sus limitaciones, el conductismo ha pro-
porcionado valiosas estrategias para la ense-
ñanza y el manejo de la conducta en diversos 
contextos educativos (Estándares para la edu-
cación básica, 2013).

El conductismo es un enfoque ampliamente 
utilizado en la educación militar que se centra 
en el aprendizaje activo y la aplicación prácti-
ca de habilidades. Presta especial atención a 
la importancia de la formación práctica y a los 
escenarios reales para desarrollar las compe-
tencias necesarias del personal militar. Por eso, 
uno de los principios clave del conductismo en 
la educación militar es el concepto de “apren-
der haciendo”. Esto significa que los alumnos 
participan activamente en su propio proceso de 
aprendizaje a través de diversas actividades y 
ejercicios. Se les anima a aplicar sus conocimien-
tos y habilidades en situaciones reales, como si-
mulaciones o ejercicios de campo, para mejorar, 
de esta forma, su comprensión y eficacia.
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Otro aspecto importante del conductismo 
en la educación militar es el uso de la retroa-
limentación y el refuerzo. Los alumnos reciben 
información inmediata sobre su rendimiento, lo 
que les permite comprender sus puntos fuer-
tes y sus áreas de mejora. El refuerzo positivo, 
como los elogios o las recompensas, se utiliza 
para motivar a los alumnos y animarlos a seguir 
esforzándose. Así, el conductismo también pro-
fundiza la importancia de la colaboración y el 
trabajo en equipo en la educación militar. Para 
conseguir estos objetivos, a menudo se les pide 
a los alumnos que trabajen en grupos o equi-
pos, lo que les permite desarrollar habilidades 
esenciales de comunicación y liderazgo. Este 
enfoque reconoce que las operaciones militares 
requieren una coordinación y cooperación efec-
tiva entre los miembros del equipo.

Además, el conductismo en la educación 
militar ahonda sobre el papel del instructor, 
pues es él quien facilita el proceso educativo. 
El instructor, pues, guía a los alumnos a través 
del proceso de aprendizaje, y les brinda apoyo y 
orientación cuando sea necesario. Este enfoque 
promueve la participación constante y el pensa-
miento crítico entre los alumnos. 

En general, el conductismo en la educación 
militar proporciona un enfoque práctico y prác-
tico para la formación del personal militar. Se 
centra en el aprendizaje activo, la retroalimen-
tación, la colaboración y le facilita al instructor 
desarrollar las competencias necesarias para un 
desempeño eficaz en las operaciones militares.

Conductismo versus Constructivis-
mo: Enfoques Contrastantes para el 
Aprendizaje

El conductismo y el constructivismo son dos 
teorías de aprendizaje que difieren en su en-
foque. Mientras que el conductismo se centra 

en el comportamiento observable y los estímu-
los externos, el constructivismo se centra en el 
proceso de construcción de conocimiento por 
parte del estudiante (Revista UNIR, 2021). El 
conductismo se centra en la enseñanza directa 
y la repetición, mientras que el constructivismo 
fomenta la exploración y el descubrimiento. Am-
bos enfoques tienen ventajas y desventajas, y los 
educadores deben considerar cuál es el enfoque 
más adecuado para sus estudiantes teniendo en 
cuenta las siguientes diferencias y similitudes:

Diferencias entre Conductismo y  
Constructivismo

Enfoque del aprendizaje: Mientras que el con-
ductismo se centra en el comportamiento ob-
servable y medible, el constructivismo se enfoca 
en el proceso interno de construcción del cono-
cimiento por parte de los estudiantes.

Rol del estudiante: en el conductismo, el es-
tudiante es visto como un receptor pasivo de 
información, mientras que, en el constructivis-
mo, el estudiante es un participante activo en 
su propio aprendizaje.

Métodos de enseñanza: el conductismo uti-
liza métodos como el refuerzo y el castigo para 
moldear el comportamiento de los estudian-
tes, mientras que el constructivismo promueve 
el aprendizaje basado en la experiencia, la re-
flexión y la colaboración.

 
Similitudes entre Conductismo  
y Constructivismo

Enfoque en el aprendizaje: tanto el conductis-
mo como el constructivismo se centran en el 
proceso de aprendizaje de los estudiantes, aun-
que desde perspectivas diferentes.

Aplicabilidad en el aula: ambos enfoques tie-
nen aplicaciones prácticas en el ámbito educativo 



68

El conductismo como modelo educativo del curso CAPAVAN 
de la Escuela de Armas Combinadas del Ejército Nacional

y pueden ser utilizados por los maestros para me-
jorar el proceso de enseñanza- aprendizaje.

Importancia del contexto: Tanto el conduc-
tismo como el constructivismo reconocen la 
importancia del contexto en el aprendizaje. El 
conductismo considera el contexto como un es-
tímulo que puede influir en el comportamiento, 
mientras que el constructivismo enfatiza la im-
portancia de relacionar el conocimiento con el 
contexto del estudiante.

Expuesto esto, se reconoce que tanto el 
conductismo como el constructivismo son dos 
enfoques pedagógicos diferentes que tienen di-
ferentes concepciones sobre el aprendizaje y el 
papel del estudiante. Mientras que el conductis-
mo se centra en el comportamiento observable 
y en el condicionamiento del comportamiento, 
el constructivismo enfatiza la construcción acti-
va del conocimiento por parte de los estudian-
tes. Ambos enfoques, en efecto, tienen ventajas 
y desventajas, y es importante que los maestros 
consideren las necesidades individuales de sus 
estudiantes al seleccionar el enfoque pedagógi-
co más adecuado (Ramírez, 2006).

Resultados: beneficios del conduc-
tismo para el curso CAPAVAN

La utilización del conductismo en el curso CA-
PAVAN de la ESACE ha demostrado tener va-
rios beneficios según los resultados obtenidos 
en las entrevistas realizadas. Uno de los princi-
pales beneficios es que el conductismo permite 
un control más preciso del entorno de aprendi-
zaje, pues establece claramente los estímulos y 
las respuestas esperadas hasta tal punto que los 
profesores pueden crear un ambiente propicio 
para el aprendizaje.

Otro beneficio del conductismo es su efecti-
vidad en la enseñanza de habilidades específicas. 
Los resultados numéricos han demostrado que 

el condicionamiento operante puede ser espe-
cialmente útil para enseñar habilidades prácticas, 
como la resolución de problemas matemáticos o 
la adquisición de vocabulario en un segundo idio-
ma. Al utilizar recompensas y castigos, los profe-
sores son capaces de motivar a los estudiantes a 
practicar y mejorar sus habilidades.

Además, el conductismo demuestra que 
también ha sido eficaz para el aprendizaje a cor-
to plazo en los sargentos del curso CAPAVAN 
de la ESACE. Los resultados también han mos-
trado que los estudiantes adquieren rápidamen-
te nuevos conocimientos y habilidades a través 
del condicionamiento clásico y operante. Esto 
puede ser especialmente útil en situaciones en 
las que se necesita aprender rápidamente, como 
en la preparación para un examen.

Dificultades del conductismo para 
el curso CAPAVAN

A pesar de los beneficios mencionados ante-
riormente, el conductismo en el aula también 
presenta algunos inconvenientes según los re-
sultados numéricos obtenidos. Uno de los prin-
cipales inconvenientes es que el conductismo 
promueve un aprendizaje mecánico y carente 
de comprensión, pues, al centrarse en respues-
tas observables, el conductismo descuida la 
comprensión profunda y el pensamiento crítico.

Otro inconveniente del conductismo es que 
puede generar dependencia de la retroalimen-
tación externa. Los resultados dan cuenta de 
que los estudiantes se vuelven dependientes 
de los refuerzos y de los castigos para motivar 
su proceso de formación, lo que, en últimas, di-
ficulta su capacidad para aprender de manera 
autónoma. Por otro lado, el uso excesivo de re-
fuerzos puede llevar a la desmotivación cuando 
estos se retiran.
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El conductismo también puede limitar la 
creatividad y la innovación en el aula. Al enfo-
carse en respuestas específicas y predefinidas, 
el conductismo restringe la capacidad de los 
estudiantes para explorar nuevas ideas y so-
luciones. Los resultados han mostrado que los 
estudiantes que se sienten limitados por el con-
ductismo experimentan una disminución en su 
motivación y participación.

De modo que, es observable el impacto sig-
nificativo del conductismo en el aula, así como 
de sus beneficios y desventajas. Los resultados 
sobre el conductismo en la educación permiten 
que este trabajo reconozca el equilibrio necesa-
rio entre el conductismo y la utilización de otras 
metodologías educativas como el constructivis-
mo para promover aprendizaje significativo y el 
desarrollo integral de los estudiantes.

Al adaptar las técnicas conductistas según 
las necesidades individuales de los estudiantes y 
combinarlas con enfoques alternativos, los pro-
fesores del curso CAPAVAN pueden crear un 
entorno de aprendizaje enriquecedor y estimu-
lante. Si bien vale reconocer que el conductismo 
es una herramienta efectiva cuando se utiliza de 
manera equilibrada y se establecen las necesi-
dades de aprendizaje de los estudiantes. 

En última instancia, hay que recordar que el 
objetivo del curso CAPAVAN es proporcionar-
les a los estudiantes las habilidades y el cono-
cimiento necesarios para tener éxito en el ám-
bito militar y social, y esto requiere un enfoque 
educativo diverso y adaptable, puesto que, si se 
aprovechan los beneficios del conductismo y se 
superan sus limitaciones, los resultados serán 
positivos en un ambiente de aprendizaje que fo-
menta el crecimiento y el desarrollo estudiantil. 

Discusión

El campo del conductismo ha experimentado 
un espectacular aumento de popularidad en 
la última década. El concepto de que todas las 
acciones del alumno son importantes ha sido 
aceptado ampliamente. El conductismo tiene un 
futuro prometedor en lo que se refiere a la edu-
cación, porque se basa en una sólida base cien-
tífica. A medida que crezca la tecnología, será 
más fácil seguir y controlar el progreso de un 
alumno en un área de contenido específico, así 
como motivarlo para que participe en el apren-
dizaje mismo.

En conjunto, las ventajas del conductismo 
para la educación del curso CAPAVAN son las 
que favorecen su capacidad para informar so-
bre la comprensión conceptual, proporcionar un 
enfoque más estandarizado de la evaluación y 
la instrucción, fomentar un cambio en el com-
portamiento y mejorar la satisfacción general. 
Como campo de estudio, el conductismo puede 
utilizarse para ayudar tanto a docentes como a 
estudiantes del curso CAPAVAN en la compren-
sión de la variedad de experiencias dentro del 
aprendizaje. Por otro lado, es una metodología 
que concientiza sobre cómo los distintos tipos 
de experiencias favorecen el pensamiento y el 
aprendizaje. 

Por ejemplo, los profesores que integran el 
conductismo en su enseñanza pueden compren-
der mejor los tipos de experiencias de aprendi-
zaje que tienen más probabilidades de dar lugar 
a un aprendizaje óptimo del alumno. Además, 
los que utilicen este enfoque proporcionarán 
óptimamente los métodos de enseñanza que 
probablemente tengan un mayor impacto en los 
resultados de la clase.
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Por otro lado, también es evidente que el 
conductismo tiene un gran potencial en el aula 
para establecer una estructura clara y consis-
tente. Del mismo modo, los profesores pueden 
utilizar estrategias conductistas para establecer 
expectativas claras sobre el comportamiento y 
las normas en el aula, lo que, en consecuencia, 
creará un entorno seguro y predecible que faci-
lite el aprendizaje de todos. 

El enfoque conductista puede promover, a 
su vez, la disciplina y el autocontrol. Al estable-
cer consecuencias claras para el comportamien-
to inapropiado, el conductismo les ayuda a los 
estudiantes a desarrollar habilidades de auto-
rregulación. Esto les permite tomar decisiones 
informadas sobre su comportamiento y asumir 
la responsabilidad de sus acciones.

Por otro lado, el conductismo fomenta la 
participación de los estudiantes en el aula. Al 
momento de utilizar estrategias conductistas, 
como recompensas y castigos, los profesores 
motivan a los estudiantes a participar activa-
mente en las actividades de aprendizaje. Lo di-
cho puede mejorar la retención de información 
y promover un mayor compromiso con el proce-
so de enseñanza-aprendizaje.

También el estudio refleja algunas desven-
tajas del conductismo en el aula del curso CA-
PAVAN; una desventaja es que el conductismo 
puede generar un ambiente de aprendizaje 
poco estimulante. Al enfocarse en respuestas 
específicas y predefinidas, el conductismo limita 
potencialmente la exploración y la experimenta-
ción en el aula, por lo que se deduce del mode-
lo una inhibición de la creatividad y del pensa-
miento crítico estudiantil.

Otra desventaja del conductismo es que 
puede promover una mentalidad de “prueba y 
error”, en lugar de un enfoque reflexivo y ana-
lítico. Al enfocarse en la respuesta correcta o 
incorrecta, el conductismo descuida el proceso 

de pensamiento detrás de la respuesta. Aquello 
restringe la capacidad de los estudiantes para 
comprender los conceptos de manera profunda 
y aplicarlos en situaciones prácticas.

Por último, se pone de manifiesto que el con-
ductismo puede crear un ambiente de aprendi-
zaje competitivo. Al utilizar recompensas y cas-
tigos, el conductismo fomenta una mentalidad 
de ganar o perder en lugar de una colaborativa 
y de trabajo en equipo. Esto puede generar es-
trés y ansiedad en los estudiantes, lo que, por 
supuesto, acaba afectando negativamente su 
bienestar emocional.

Conclusiones

El conductismo, dentro del curso CAPAVAN de 
la Escuela de Armas Combinadas del Ejército 
Nacional, parece ser un modelo educativo efec-
tivo, dado que genera un aprendizaje en una 
serie de habilidades específicas y está presente 
en la promoción de un entorno de aprendiza-
je estructurado. Sin embargo, son notables sus 
desventajas, como la limitación de la creatividad 
y la comprensión profunda de los estudiantes. 
Por lo tanto, es importante equilibrar el uso del 
conductismo con otras metodologías educati-
vas que fomentan la exploración, la reflexión y 
la colaboración.

Se sabe que el conductismo ha sido amplia-
mente utilizado en la educación debido a su en-
foque en la conducta observable y su capacidad 
para controlar y predecir el comportamiento; 
pese a ello, el enfoque ha generado controver-
sia por su falta de consideración en los procesos 
cognitivos, su énfasis hacia los estímulos exter-
nos y su enfoque limitado en el desarrollo inte-
gral del alumno.

Para mantener exitosamente el conductismo 
como modelo educativo del curso CAPAVAN, 
vale la pena considerar las necesidades indivi-
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duales de los estudiantes y adaptar las técnicas 
conductistas según sea el caso. Algunas estrate-
gias efectivas incluyen el uso de refuerzos posi-
tivos para motivar a los estudiantes, establecer 
expectativas claras y proporcionar retroalimen-
tación constructiva. Asimismo, es importante 
combinar el conductismo con otras metodolo-
gías educativas que promueven la creatividad, el 
pensamiento crítico y la colaboración. Al utilizar 
un enfoque equilibrado, por ejemplo, los pro-
fesores podrían satisfacer las necesidades de 
aprendizaje de todos los estudiantes y crear un 
entorno de aprendizaje enriquecedor.

Es importante reconocer las limitaciones del 
conductismo y buscar enfoques educativos que 
promuevan un aprendizaje basado en la motiva-
ción intrínseca, el desarrollo de habilidades cog-
nitivas y una relación educando-educador enri-
quecedora. La educación debe ser un proceso 
que impulse el pensamiento crítico, la creativi-
dad y el aprendizaje auténtico, y que les permita 
a los estudiantes desarrollar todo su potencial.

Aunque el aprendizaje conductista tiene 
sus ventajas, como la obtención de la conducta 
deseada y la posibilidad de programar los ac-
tos educativos, también presenta desventajas, 
como la mecanización del alumno y la deshu-
manización del aprendizaje. El aprendizaje con-
ductista puede ser, por lo tanto, una herramien-
ta efectiva en el ámbito educativo, siempre y 
cuando se utiliza de manera responsable y se 
tenga en cuenta tanto la conducta observable 
como el lado emocional de los alumnos.

 
Referencias

Albornoz, L. (2020). Presentación en L. Albor-
noz, A., Fernández B. y C. Betancur (Ed.), 
Práctica pedagógica en el Ejército Nacional 
de Colombia: Reflexiones en torno a la forma-

ción, gestión educativa y la investigación (pp. 
12 – 18). Colección Ciencias Militares.

Albornoz, L., Méndez, W. y León, J. (2021). 
Transformaciones, retratos y experien-
cias: una educación militar sin fronteras en 
Méndez, W. y Contreras, D. (Ed.), Paradig-
mas y experiencias de aprendizaje en la edu-
cación militar: Una respuesta a los desafíos 
de la educación contemporánea (pp. 15 – 
50). Colección Ciencias Militares.

Apodaca, G., Ortega, L., Verdugo, L. y Reyes, L. 
(2017). Modelos educativos: un reto para 
la educación en salud. Revista Ra Ximhai, 13 
(2), (pp. 77-86).

Castillo, I., Flores, D., Jiménez, R. y Perearnau, 
M. (2008). Una reflexión necesaria: posibi-
lidad de la construcción de un modelo pe-
dagógico en la educación superior. Revista 
Electrónica Educare, (1), (pp. 123-134).

Contreras, R., Alpiste, F. y Eguia, J. (2006). Ten-
dencias en la educación: aprendizaje com-
binado. Teoría, 15 (1), (pp. 111-117).

Díaz, M. y Osorio, E. (2011). Nuevo modelo 
educativo ¿mismos docentes? Tiempo de 
Educar, 12 (23), (pp. 29-46).

Ejército Nacional. (2021). Modelo Educativo 
Escuela de Armas Combinadas del Ejército 
Nacional. https://www.cemil.mil.co/escue-
la-de-armas-combinadas/

Estándares para la educación básica. Expe-
riencia de mejora continua en escuelas 
mexicanas del nivel básico, con base en 
estándares curriculares, de desempeño 



72

El conductismo como modelo educativo del curso CAPAVAN  
de la Escuela de Armas Combinadas del Ejército Nacional

docente y gestión escolar. (2013). Revis-
ta Latinoamericana de Estudios Educativos, 
(3), (pp. 23 - 72).

González, A. (2004). Aportaciones de la psicolo-
gía conductual a la educación. Revista Elec-
trónica Sinéctica, (25), (pp. 15-22). 

González, F., (2004). La construcción de un mo-
delo de educación superior intercultural. 
Ciencia Ergo Sum, (11), (pp. 303-307).

Hernández, A. (2018). La formación en adminis-
tración: reflexiones para la construcción de 
un modelo educativo. Revista Universidad 
Y Empresa, 20 (34), (pp. 9-52). https://doi.
org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/
empresa/a.5001 

Labrador, B. y Ponce de León, F. (2008). Her-
menéutica del modelo prospectivo para la 
educación. Telos, 10 (2), (pp. 262-276).

Lúquez, P., Sansevero, I., Reyes, L., Fernández, 
O. y Rietveldt, F. (2005). La investigación 
y la construcción de valores ciudadanos. 
Omnia, 11 (1).

Menéndez, N. (2008). Métodos y Estrategias 
Didácticas en el proceso de Enseñanza. 
CIENCIA UNEMI, 1 (1), (pp. 16-19).

Mora, G. y Ortiz, R. (2016). Modelo de Educa-
ción Histórica y formación docente. Antíte-
ses, 9 (18), (pp. 153-167).

Peña, A. (2010). Entornos virtuales colaborati-
vos para la educación a distancia ¿Cuándo 
utilizar 3D? Innovación Educativa, 10 (52), 
(pp. 25-33).

Ramírez, J. (2006). Información, Subjetividad y 
Producción Cultural: La Política Cultural y 
de Información en Colombia. Aposta. Re-
vista de Ciencias Sociales, (28), (pp. 1-22).

Revista UNIR (2021). El aprendizaje conductista 
en el aula: ¿cómo aplicarlo de forma eficaz? 
https://www.unir.net/salud/revista/apren-
dizaje-conductista/

Reyes, W. y Quiñonez, S. (2020). Gamificación 
en la educación a distancia: experiencias en 
un modelo educativo universitario. Apertu-
ra, 12 (2), 6- 19. https://doi.org/10.32870/
Ap.v12n2.1849

Slagter, P. (2009). Diálogos en clase. marcoELE. 
Revista de Didáctica Español Lengua Extran-
jera, (8), (pp. 1-31).

Vargas, P. (2013). La innovación desde un mo-
delo educativo. Revista del Centro de Inves-
tigación., 10 (40), (pp. 77-85).

Vázquez, J. (2010). Modelo teórico para la Edu-
cación Energética. Varona, (51), (pp. 44-49).



73

Revista SABIO - Centro de Educación Militar

Hacia la educación metamoderna:  
desafíos digitales para el docente del 

curso Comando en la Escuela  
de Armas Combinadas del Ejército

Resumen
Este artículo de revisión se busca analizar los 
desafíos digitales para el docente del curso co-
mando en la Escuela de Armas Combinadas del 
Ejército Nacional, mediante la descripción del 
entorno, determinando la percepción estudiantil 
y herramientas digitales utilizadas a nivel educa-
tivo. Con el fin de llegar a establecer las nece-
sidades institucionales a través de un enfoque 
metamoderna. Así, mediante una investigación 
cualitativa descriptiva, se profundizaría en la pro-
blemática de los entornos digitales al tiempo que 
se aportaría en la solución y generación de nuevo 
conocimiento. De modo que el resultado desta-
ca la forma como la educación ha evolucionado 
significativamente en los últimos años, a partir de 
un enfoque en donde el aprendizaje personali-
zado y la instrucción individualizada comienza a 
ganar lugares privilegiados. Sobre todo, porque 
este enfoque moderno de la educación ha mos-
trado resultados transformadores. Asociándose 
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a la relación del conectivismo con el construc-
tivismo como modelos de aprendizaje de la era 
digital, que pueden tenerse en cuenta para los 
docentes del curso comando de la ESACE.

Palabras clave: aprendizaje, educación, desafíos 
digitales, educación metamoderna, constructivismo, 
docente y estudiante.

Abstract

This review article seeks to analyze the digital 
challenges for the instructor of the command 
course at the Combined Arms School of the Na-
tional Army by describing the environment, de-
termining student perceptions, and identifying 
the digital tools used in education. The aim is to 
establish the institutional needs through a me-
tamodern approach. Thus, through a descriptive 

qualitative investigation, the issue of digital en-
vironments would be explored in depth, while 
also contributing to solutions and generating 
new knowledge. As a result, the study highli-
ghts how education has evolved significantly in 
recent years, focusing on personalized learning 
and individualized instruction, which are begin-
ning to take a more prominent role. This is es-
pecially important as this modern approach to 
education has shown transformative results. It 
is linked to the relationship between connecti-
vism and constructivism as learning models of 
the digital age, which may be considered for ins-
tructors of the command course at ESACE.

Keywords: learning, education, digital cha-
llenges, metamodern education, constructivism, 
teacher and student.
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La era digital ha planteado una serie de retos a 
los profesores. Estos retos se derivan del rápido 
avance de la tecnología y de la creciente inte-
gración de las herramientas digitales en el aula. 
Como resultado, según Dueñas (2010) los edu-
cadores se ven en la necesidad de adaptar sus 
métodos de enseñanza para mantenerse a la al-
tura de las exigencias del mundo digital (p. 364). 
Uno de los principales retos a los que se enfren-
tan los profesores es la necesidad de dominar el 
uso de las herramientas y tecnologías digitales. 
Muchos educadores no recibieron formación en 
estas áreas durante su propia educación, por lo 
que ahora deben adquirir estas habilidades por 
sí mismos. Esto puede ser una tarea desalenta-
dora en la medida en que constantemente sur-
gen nuevas herramientas y tecnologías (Egüez 
et al., 2021).

Para el caso del Ejercito Nacional desde el 
enfoque de capacitación en el curso Comando 
de las Escuela de Armas Combinadas (ESACE), 
los profesores deben estar al día de los últimos 
avances para incorporarlos eficazmente a su la-
bor docente. Sobre todo, buscar la manera que 
los alumnos no se distraigan o se sientan abru-
mados por la presencia constante de la tecno-
logía en el aula. Con los teléfonos inteligentes 
y otros dispositivos siempre al alcance de la 
mano, los alumnos pueden desvincularse fácil-
mente de los métodos de enseñanza tradiciona-
les. Por ello, los profesores deben encontrar la 

HACIA LA EDUCACIÓN METAMODERNA: DESAFÍOS  
DIGITALES PARA EL DOCENTE DEL CURSO COMANDO  

EN LA ESCUELA DE ARMAS COMBINADAS DEL EJÉRCITO

manera de aprovechar el poder de la tecnología 
y, al mismo tiempo, garantizar que los alumnos 
se mantengan concentrados y participen activa-
mente en su aprendizaje. Además, según Hie-
rrezuelo (2014) se debe tener en cuenta que la 
era digital ha cambiado la forma de acceder a la 
información y de consumirla.

En este escenario, según Amaro (2007), el 
internet proporciona acceso instantáneo a gran-
des cantidades de información, por lo que los 
profesores deben ayudar a los alumnos a desa-
rrollar el pensamiento crítico y las competencias 
informativas: es su responsabilidad enseñarles 
a evaluar la credibilidad y confiabilidad de las 
fuentes en línea y a utilizar de manera eficiente 
las herramientas digitales de investigación. Por 
otro lado, una creciente preocupación ante este 
panorama es el impacto de la tecnología en el 
bienestar de los estudiantes.

Para Medina, Morales, Reyes y Villon (2019), 
el tiempo de pantalla excesivo y la conectividad 
constante pueden provocar problemas como la 
falta de sueño, la disminución de la actividad 
física y el aislamiento social. Los profesores tie-
nen que ser conscientes de estos posibles efec-
tos negativos y encontrar formas de promover 
un equilibrio saludable entre el uso de la tec-
nología y el bienestar general. De allí que este 
estudio pretenda responder de manera parti-
cular: ¿Cuáles son los desafíos digitales para el 
docente del curso comando en la Escuela de 
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Armas Combinadas del Ejército Nacional para 
lograr una educación metamoderna?

En este escenario, definitivamente los pro-
fesores se enfrentan a numerosos retos en la 
era digital. Por ello, tienen la tarea de adquirir 
destrezas digitales, implicar a los alumnos de 
forma significativa, enseñar alfabetización infor-
mativa y promover el bienestar de los estudian-
tes. Esto nos lleva a visionar desde este artículo 
de investigación una educación metamoderna 
a partir de los desafíos digitales para el docen-
te del curso comando en la Escuela de Armas 
Combinadas del Ejército. El trabajo ciertamente 
está estructurado en un enfoque del aprendiza-
je que combina los mejores aspectos de los mé-
todos educativos tradicionales y progresistas. 
Dicho enfoque se centra en el desarrollo, tanto 
de la capacidad de pensamiento crítico como de 
la inteligencia emocional, con el objetivo de pre-
parar a los estudiantes para los complejos retos 
del mundo moderno. 

En esencia, la educación metamoderna 
adopta la idea de que el conocimiento no es 
estático, sino que evoluciona constantemente. 
Anima a los alumnos a cuestionar y analizar crí-
ticamente la información, en lugar de aceptarla 
sin más. Este enfoque ayuda a los estudiantes a 
desarrollar una comprensión más profunda de 
las materias y fomenta el amor por el aprendiza-
je permanente. Además de las materias acadé-
micas, según Muñoz (2010), dicho modelo les 
enseña a los alumnos a manejar sus emociones y 
a desarrollar la empatía hacia los demás (p. 156). 
Esto les dota de importantes habilidades para 
construir relaciones significativas y comunicarse 
de manera efectiva en diversos contextos. 

Otro rasgo distintivo de la educación me-
tamoderna es su énfasis en el aprendizaje in-
terdisciplinar. En lugar de compartimentar las 
asignaturas en disciplinas separadas, anima a los 
estudiantes a establecer conexiones entre dife-

rentes áreas de conocimiento, lo que posibilita 
una comprensión holística del mundo y anima 
el desarrollo creativo y la capacidad de resolver 
problemas en el Curso Comando de la ESACE.

Dicho esto, la educación metamoderna po-
dría contribuir a valorar el aprendizaje experi-
mental. De manera que, a partir de la investiga-
ción, el trabajo ha planteado colaborar con los 
estudiantes para aplicar lo que han aprendido 
de forma práctica y prepararlos para futuros re-
tos. Asimismo, el lector de este artículo tendrá la 
oportunidad de ver la educación con una óptica 
metamoderna: va a reconocer la importancia de 
la individualidad y el crecimiento personal. Por 
otro lado, es loable invitar a los estudiantes a 
explorar sus propias pasiones e intereses para 
fomentar un sentido de autonomía y autodes-
cubrimiento (Neira, 2004, p.126).

Conque la importancia de este estudio ra-
dica en generar un estímulo para que los estu-
diantes puedan contar con un material de con-
sulta que los impulse a desarrollar sus talentos y 
puntos fuertes. De manera general, ofrece una 
nueva perspectiva del aprendizaje que va más 
allá de los modelos tradicionales, al combinar el 
pensamiento crítico, la inteligencia emocional, 
el aprendizaje interdisciplinar, el aprendizaje ex-
perimental y el crecimiento personal; y, en últi-
mas, prepara a los estudiantes para prosperar en 
un mundo de constante cambio.

En este contexto, la investigación hará una 
descripción del Curso Comando en la Escuela 
de Armas Combinadas del Ejército Nacional. 
Determinados los aspectos relevantes a nivel 
estudiantil y académico, lo siguiente será esta-
blecer las necesidades institucionales mediante 
un enfoque metamoderno para poder compren-
der y abordar mejor los retos y oportunidades 
presentados en el entorno de la ESACE. Del 
mismo modo, navegar en las complejidades y 
ofrecer nuevas perspectivas, alentar la explo-
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ración creativa, promover la colaboración y fo-
mentar un enfoque equilibrado serán elementos 
de discusión y conclusión. 

Metodología

Para el desarrollo de este artículo investigativo, 
se recurrió a una metodología que brindara las 
posibilidades de lograr los objetivos propuestos. 
Por ello, la investigación utilizada fue cualita-
tiva para recopilar y evaluar datos e informa-
ción no estandarizada. Esta, a diferencia de la 
investigación cuantitativa, que se centra en la 
recopilación de datos numéricos y estadísticos, 
se enfocará en obtener una comprensión más 
profunda de los criterios de decisión, las moti-
vaciones y las opiniones de la población objeto 
de estudio. En este tipo de estudio, en lugar de 
utilizar una muestra grande y representativa, se 
utilizará una muestra documental pequeña y no 
representativa para obtener información más 
detallada y contextualizada.

Este tipo de investigación se utiliza en di-
versas situaciones donde el objetivo principal 
es comprender las opiniones, actitudes, moti-
vaciones y expectativas brindadas en estudios 
previos. Desde diversos ángulos se demuestra 
la manera en que la investigación cualitativa ex-
plora las experiencias y las percepciones para 
buscar información valiosa para el desarrollo 
del estudio. Para el caso del estudio “Hacia la 
educación metamoderna: desafíos digitales para 
el docente del curso comando en la Escuela de 
Armas Combinadas del Ejército”, las fases son 
las siguientes: 

Formulación del problema y objetivos

En primer lugar, se debe definir claramente el 
problema de investigación y los objetivos que se 
desean alcanzar. Por medio de la recopilación de 

la información necesaria y de los resultados, el 
trabajo obtendrá puntos cualitativos. Para llegar 
a esta fase se ha formulado una pregunta de in-
vestigación para explorar nuevas perspectivas y 
revelar información que no ha sido considerada 
anteriormente. 

Procedimiento de investigación

Una vez establecidos los objetivos de investi-
gación, se procedió a diseñar el plan de inves-
tigación. Esto implicó determinar qué tipo de 
estudio se llevaría a cabo, quiénes serían los 
responsables de la investigación, en dónde se 
recopilarán los datos, qué métodos de investi-
gación se utilizarían, cuál sería el presupuesto 
disponible y cuál el cronograma previsto.

Recolección datos

La recopilación de datos fue una etapa crucial 
en la investigación cualitativa, dado que los da-
tos fueron recolectados a través de un profun-
do análisis documental, en donde se tuvo en 
cuenta el entorno de los estudiantes y los do-
centes en la educación superior y el sistema de 
educación de las Fuerzas Militares de Colom-
bia. En esta fase fue importante seleccionar una 
muestra documental adecuada de 40 textos 
(libros, artículos, investigaciones, documentos 
institucionales y resultados de la temática). No 
obstante, vale tener en cuenta que las muestras 
cualitativas suelen ser pequeñas, aunque, por 
supuesto, representativas. 

Análisis de datos

Una vez que se recopilaron los datos, se proce-
dió a realizar un análisis de estos. Este análisis 
de datos e información cualitativa implicó trans-
cribir y analizar los textos mediante el Atlas.ti 
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8ctava Edición. Para lograr interpretar y evaluar 
los datos de manera sistemática se utilizó esta 
técnica de análisis cualitativo. Del mismo modo, 
fue posible hacer un análisis de frecuencia me-
diante la evaluación interpretativa de textos, la 
teoría fundamentada y el análisis de contenido.

Resultados

Finalmente, se presentó un informe que resu-
me los resultados obtenidos a través de la in-
vestigación cualitativa. Este informe relaciona 
el problema de investigación con los hallazgos, 
y proporciona recomendaciones prácticas y ac-
cionables para la toma de decisiones. Así, los re-
sultados fueron presentados de manera escrita, 
según las necesidades y preferencias investiga-
tivas y relevantes para la institución.

En resumen, la investigación, mediante el 
enfoque cualitativo, logró aportar a la compren-
sión, motivaciones y expectativas del contexto 
del curso de comando de la ESACE. Lo último 
solo fue posible a través de diversos métodos 
de recopilación de datos y análisis cualitativo 
para lograr insights únicos y detallados que res-
paldasen la toma de decisiones estratégicas. Sin 
duda, el trabajo puede tener un impacto en el 
ámbito institucional y en el sistema de educa-
ción metamoderna, siempre y cuando se lean 
con atención los desafíos digitales que implican 
los procesos de globalización y las exigencias 
del mundo actual (Vásquez, 2017, p. 34).

Marco de Referencia

En la era digital, la educación ha experimenta-do 
cambios significativos que requieren que los 
docentes se adapten y fortalezcan sus habilida-des 
para enfrentar los desafíos de la meta-educación 
moderna. Esto es imperativo en contextos donde 
hay un conjunto de conocimientos  

y habilidades para enseñar en un entorno digi-
talizado, pero también es imperativo en la me-
dida en que estas tecnologías juegan un papel 
fundamental en la evolución pedagógica de los 
últimos años. Su papel se ha vuelto incluso im-
prescindible en algunas áreas, y por tanto su 
aprendizaje se ha vuelto una etapa que todos 
los estudiantes deberían transitar. 

La nueva era posee una serie de habilidades 
y conocimientos que son necesarios para pros-
perar en la sociedad digital. Por ello, en este ar-
tículo de revisión, se explorarán los desafíos que 
enfrentan los docentes en la era digital y cómo 
pueden empoderar sus habilidades para ofrecer 
una educación de calidad a los estudiantes del 
curso comando de la Escuela de Armas Combi-
nadas del Ejército (ESACE).

Contexto

Colombia es un país que ha estado plagado de 
décadas de conflictos internos y desafíos de se-
guridad. Frente a estos desafíos, no se puede 
subestimar la importancia de la educación mi-
litar, sobre todo por su papel formador en las 
fuerzas armadas y constructor de conocimien-
tos, habilidades y capacidades para proteger efi-
cazmente a la nación y a sus ciudadanos.

Actualmente, Colombia cuenta con un sis-
tema de educación militar bien establecido que 
abarca una variedad de instituciones; desde 
escuelas de formación y de capacitación, hasta 
centros de entrenamiento especializados. Estas 
instituciones son responsables de capacitar y 
desarrollar a soldados, suboficiales y oficiales en 
varias ramas del Ejército Nacional. Sin embargo, 
todavía hay áreas que requieren mejoras para 
que el sistema educativo pueda satisfacer ple-
namente las demandas del panorama de seguri-
dad moderna (Ejército Nacional, 2019).
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Uno de los desafíos clave que enfrenta el 
sistema educativo militar colombiano es la ne-
cesidad de una continua modernización y adap-
tación, bajo la premisa de que la naturaleza de 
la guerra evoluciona y que de ella surgen nue-
vas amenazas. Dichas amenazas requieren una 
educación militar actualizada y sostenida. Por lo 
cual, con el tiempo es una tarea obligada actua-
lizar los planes de estudios, incorporar tecnolo-
gías emergentes y brindar capacitación especia-
lizada en áreas como la guerra cibernética y el 
enfrentamiento del narcotráfico y el terrorismo.

En este sentido, la atención en la calidad es 
fundamental y la coherencia de la educación mi-
litar en las diferentes instituciones también lo 
es, sobre todo, porque si bien algunas escuelas 
de formación y/o capacitación militar en Colom-
bia son conocidas por su excelencia, es preciso 
garantizar que todo el personal reciba el mis-
mo nivel de educación y capacitación. Esto se 
puede lograr mediante unos planes de estudios 
estandarizados, evaluaciones periódicas y la co-
laboración entre diferentes instituciones para 
el fortalecimiento de las áreas académicas y el 
mejoramiento del sistema de educación militar.

La importancia de la educación militar en la 
seguridad nacional

La educación militar juega un papel vital en la 
seguridad nacional al construir fuerzas armadas 
dinámicas y capaces. Fundamentalmente porque 
un Ejército bien educado estará mejor equipado 
para comprender y responder a los complejos 
desafíos del entorno de seguridad moderno, lo 
que le permite al militar desarrollar habilidades 
de pensamiento crítico, resolución de proble-
mas y liderazgo, las cuales son esenciales para la 
toma de decisiones eficaces en situaciones de 
alta presión. Asimismo, la educación militar fo-
menta una cultura de profesionalismo, disciplina 

y comportamiento ético dentro de las fuerzas 
armadas: involucra valores como la integridad, 
la lealtad y el respeto por el Estado de derecho 
(Ramírez y Ramírez, 2015, p. 202). Estos valores 
no solo son importantes para mantener la moral 
y la cohesión de los militares, sino también para 
defender los principios de la democracia y de 
los derechos humanos.

Actualmente, desde las escuelas de forma-
ción y capacitación, se viene contribuyendo al 
desarrollo del pensamiento estratégico y la pla-
nificación a largo plazo. En este sentido, los mi-
litares son dotados con conocimientos de histo-
ria militar, relaciones internacionales y dinámica 
geopolítica, lo que les permite analizar situacio-
nes complejas y formular estrategias efectivas 
y aspectos esenciales para salvaguardar los in-
tereses nacionales y mantener la estabilidad re-
gional. Esta seguridad nacional es una prioridad 
absoluta para cualquier país, y Colombia no es 
la excepción, ya que un ejército bien educado es 
vital para salvaguardar nuestras fronteras, com-
batir amenazas y mantener la paz dentro y fuera 
de nuestra nación.

	 En el caso de la educación militar, desde 
la ESACE se dota a los militares de las habilida-
des y conocimientos necesarios para responder 
eficazmente a diversos desafíos, tales como el 
terrorismo, el narcotráfico y los conflictos in-
ternos. Lo anterior solo es viable con el uso de 
programas integrales de capacitación que ga-
ranticen que los oficiales superiores del Curso 
Comando estén bien preparados para enfrentar 
cualquier situación con competencia y profe-
sionalismo. Más aún, en esta escuela de capa-
citación, la educación militar fomenta una com-
prensión profunda de los principios de defensa 
nacional, las relaciones internacionales y la pla-
nificación estratégica: estos componentes son 
cruciales para formular estrategias de defensa 
efectivas y mantener relaciones diplomáticas 
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sólidas con otras naciones, lo que se vuelve una 
muestra de cómo, al invertir en educación mili-
tar, Colombia puede fortalecer su posición en 
el escenario global y contribuir a la estabilidad 
regional (Rey, 2007).

El papel de la educación militar en el  
desarrollo profesional

La educación militar juega un papel importante 
en el desarrollo profesional del personal militar, 
porque les proporciona las habilidades y cono-
cimientos necesarios para sobresalir en sus res-
pectivos campos y avanzar en sus carreras, en 
especial, en las áreas de tácticas de combate, 
logística, inteligencia, ingeniería o de comunica-
ciones. Así, la educación militar equipa al perso-
nal con experiencia especializada para el éxito 
de la misión, aparte de brindarles oportunidades 
para que el personal desarrolle habilidades de li-
derazgo en todos los niveles del Ejército Nacio-
nal, para que aprendan cómo inspirar y motivar 
a sus subordinados, y para que reflexione sobre 
las tomas de decisiones acertadas bajo presión.

Igualmente, la educación militar desde el cur-
so comando de la ESACE, fomenta el aprendi-
zaje permanente y el crecimiento personal. Se 
promueve una cultura de mejora continua y au-
todesarrollo. El personal es instado para buscar 
constantemente nuevos conocimientos y habili-
dades que beneficien al individuo y que también 
optimicen la capacidad y la eficacia general de 
las Fuerzas Militares de Colombia. De modo que, 
la educación militar acaba siendo un camino en 
donde se preparan las personas que aspiran a 
puestos de mayor responsabilidad y autoridad a 
través de una combinación de instrucción teóri-
ca, capacitación práctica y experiencias del mun-
do real para un desempeño efectivo en cada reto 
de su vida militar (Rey, 2007).

La educación es, entonces, en el Ejército 
Nacional y en la ESACE, un componente central 
de los programas de educación militar en Co-
lombia; los cursos y la capacitación, que brinda 
cualidades de liderazgo como la integridad, la 
resiliencia, la adaptabilidad y la capacidad de to-
mar decisiones difíciles. Se puntualiza, por otro 
lado, la importancia del trabajo en equipo, la co-
municación y la colaboración, pues se entiende 
que los líderes eficaces deben poder inspirar y 
unir a sus equipos hacia un objetivo común. 

El papel de la educación militar en el  
desarrollo profesional

Uno de los beneficios más importantes de la 
educación militar es su papel en el desarrollo 
profesional. En esta área, el personal militar re-
cibe un entrenamiento riguroso que no solo me-
jora sus habilidades técnicas, sino que también 
cultiva cualidades importantes como la discipli-
na, la resiliencia y el trabajo en equipo. Estos 
rasgos son transferibles a diversos campos pro-
fesionales, lo que hace que la educación militar 
sea una base sólida y la gestión del conocimien-
to mediante una carrera exitosa dentro y fuera 
de las Fuerzas Armadas de Colombia.

La educación militar también brinda capa-
citación especializada en áreas como la infan-
tería, la artillería, la ingeniería, las comunica-
ciones, la logística, la inteligencia, entre otras. 
Su malla está estructurada en un 70 % para las 
disciplinas de las Ciencias Militares y en un 30 
% para las áreas complementarias. Sin embargo, 
día tras día, se presentan constantes desafíos 
que deben abordarse, i.e., la financiación y los 
recursos adecuados para garantizar la calidad 
y accesibilidad, el desarrollo y la adaptación 
de continuos planes de estudio adaptados a 
las amenazas de seguridad y los avances tec-
nológicos que traen consigo los procesos de 
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globalización. No obstante, estos desafíos tam-
bién presentan oportunidades de crecimiento e 
innovación, pues demandan la inversión en in-
vestigación y desarrollo para que los miembros 
se mantengan a la vanguardia de la educación 
militar y sean partícipes de los avances en es-
trategias y tecnologías de defensa.

Impulsando la educación militar para una 
Colombia más fuerte

Para fortalecer nuestra nación y garantizar la se-
guridad y el bienestar de nuestros ciudadanos, 
es imperativo promover e invertir en la educa-
ción militar. Esto incluye apoyar el desarrollo de 
programas de educación integrales e inclusivos, 
aumentar el abordaje tecnológico y las oportu-
nidades de capacitación de los docentes para 
fomentar la efectividad en la preparación de los 
militares. Igualmente, es crucial crear conciencia 
sobre la importancia y los beneficios de la edu-
cación militar, puesto que se resalta el papel del 
docente y de las diversas oportunidades profe-
sionales. Por esta razón, ,las habilidades transferi-
bles y el crecimiento personal que ofrece la edu-
cación subyacen en la aspiración de una próxima 
generación que considere una carrera en las 
Fuerzas Armadas y al mismo tiempo contribuya 
a la seguridad y prosperidad de nuestra nación. 

En definitiva, la educación militar del curso 
comando de la ESACE representa en Colombia 
un papel vital en la seguridad nacional, el desa-
rrollo profesional, el liderazgo y el crecimiento 
personal, pues, a través de ella, es posible ga-
rantizar la preparación de las Fuerzas Milita-
res para el enfrentamiento de los desafíos del 
mundo moderno. De igual modo, contribuir al 
desarrollo de individuos integrales que poseen 
las habilidades, los valores y las cualidades nece-
sarias para el éxito tanto en contextos militares 
como civiles.	

Marco Teórico

En el mundo actual que cambia rápidamente, el 
campo de la educación ha experimentado una 
transformación significativa debido al auge de 
las tecnologías digitales. Los paradigmas tradi-
cionales de enseñanza y aprendizaje han que-
dado obsoletos y han surgido nuevas teorías y 
enfoques para abordar los desafíos y oportuni-
dades que presenta la era digital. Por ello, este 
artículo explora la evolución del aprendizaje 
digital para los docentes de la ESACE y su im-
pacto en la educación. Centrándose en teorías 
y pedagogías claves, que han dado forma y han 
ayudado a entender y facilitar el aprendizaje en 
la era digital.

Los modelos tradicionales de aprendiza-
je, como el conductismo, el cognitivismo y el 
constructivismo, se han visto desafiados por el 
rápido avance de las tecnologías digitales y las 
necesidades cambiantes de los estudiantes en 
la era digital (Vásquez, 2017, p. 33). Los nuevos 
enfoques han pasado a ser el conectivismo para 
el logro efectivo del aprendizaje.

El enfoque conectivista del aprendizaje

Una de las teorías destacadas que ha surgido en 
el panorama del aprendizaje digital es el conec-
tivismo, la cual, al ser desarrollada por Siemens 
en 2004, enfatiza el papel de las redes y cone-
xiones en la adquisición y distribución del co-
nocimiento. En esta teoría, el aprendizaje se ve 
como un proceso continuo que ocurre a través 
de las conexiones que los individuos hacen con 
fuentes de información, organizaciones y otros 
estudiantes. Se reconoce la importancia de la 
tecnología para facilitar estas conexiones y pro-
mover el aprendizaje permanente en un mundo 
digitalmente interconectado.



82

Hacia la educación metamoderna: desafíos digitales para el docente 
del curso Comando en la Escuela de Armas Combinadas del Ejército

El conectivismo es una teoría del aprendi-
zaje que hace énfasis en el papel de las redes 
sociales y la tecnología en la adquisición de co-
nocimientos. Esto sugiere que el aprendizaje no 
se basa únicamente en la cognición individual, 
sino también en las conexiones e interacciones 
con otras personas y fuentes de información. 
Donde el aprendizaje se considera un proceso 
de creación y navegación por redes de perso-
nas y recursos. Así, un concepto clave como el 
conectivismo es la idea del conocimiento como 
red. Según dicha teoría, el conocimiento no se 
almacena en la mente individual, sino que se 
distribuye por varios nodos y conexiones. El 
aprendizaje, por lo tanto, es el proceso de es-
tablecer conexiones y construir redes para ac-
ceder y utilizar este conocimiento distribuido 
(Iglesia y García, 2021).

En el mundo actual, el conectivismo juega 
un papel en la tecnología y el aprendizaje, pues-
to que la tecnología ha cambiado radicalmente 
la forma en que adquirimos y procesamos la in-
formación. Con el auge del Internet y las plata-
formas de medios sociales, las personas tienen 
ahora acceso a una gran cantidad de informa-
ción y diversas perspectivas. Esto es de utilidad 
para desarrollar habilidades, para filtrar, evaluar 
y sintetizar la información con el fin de dar sen-
tido a esta gran cantidad de datos. Por ello, el 
conectivismo también destaca la importancia de 
las redes sociales en el aprendizaje como una 
actividad social. Al fin y al cabo, el aprendizaje 
significativo se produce a través del compromi-
so con los demás.

Las redes sociales ofrecen oportunidades 
de colaboración, debate e intercambio de ideas 
y anima a los alumnos a participar activamente 
en comunidades en línea (unirse a foros de de-
bate y comprometerse en proyectos de colabo-
ración). En general, el conectivismo cuestiona 
las nociones tradicionales del aprendizaje como 

actividad individual y subraya la importancia de 
las redes, la tecnología y la interacción social 
en la adquisición de conocimientos. Paralela-
mente, imparte en los alumnos la necesidad de 
desarrollar habilidades para navegar por estas 
redes, filtrar la información y relacionarse con 
los demás, para prosperar en la era digital.

Por lo anterior, es importante reconocer 
cómo la tecnología desempeña un papel crucial 
a la hora de permitir el aprendizaje digital. La 
disponibilidad de herramientas y recursos di-
gitales ha transformado la forma en que acce-
demos, creamos y compartimos conocimiento. 
Desde las plataformas de aprendizaje en línea, 
se dan herramientas colaborativas y simulacio-
nes de realidad virtual. De este modo, se abre la 
puerta de la tecnología y aparecen nuevas posi-
bilidades de experiencias de aprendizaje perso-
nalizadas e interactivas. En últimas, la creación 
de comunidades de aprendizaje globales es po-
sible por su incentivo: en ellas los estudiantes 
pueden conectarse y colaborar con pares de di-
ferentes partes del mundo.

Enfoques pedagógicos en la era digital

En la era digital, los enfoques pedagógicos han 
evolucionado para satisfacer las necesidades 
cambiantes de los alumnos. Si bien los enfo-
ques tradicionales como el constructivismo y el 
humanismo siguen siendo relevantes, han sido 
reinventados y adaptados para incorporar tec-
nologías digitales y promover la interacción so-
cial en entornos de aprendizaje en línea. El enfo-
que ha pasado del profesor como única fuente 
de conocimiento a un enfoque más centrado 
en el alumno, donde los estudiantes participan 
activamente en la creación y el intercambio de 
conocimientos (Orosa y López, 2018).

El constructivismo como teoría que enfati-
za la construcción activa del conocimiento por  
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parte de los alumnos, ha encontrado nuevas 
aplicaciones en la era digital. Con la disponibili-
dad de recursos en línea y multimedia interacti-
vos, los estudiantes pueden participar en activi-
dades prácticas, colaborar con sus compañeros 
y desarrollar su comprensión de los conceptos. 
De allí, que el enfoque constructivista haya me-
jorado debido a la tecnología que fomenta el 
pensamiento crítico, la resolución de problemas 
y la creatividad, para llevarlo a una comprensión 
más profunda de las temáticas y problemáticas 
en general.

La importancia de la interacción social en el 
aprendizaje digital

En la era digital, la interacción social juega un 
papel crucial en el aprendizaje. La teoría del inte-
raccionismo enfatiza el papel de la comunicación 
y las relaciones sociales en la configuración del 
comportamiento y el aprendizaje individual. Las 
plataformas en línea y las redes sociales han brin-
dado vías para que los estudiantes se conecten, 
colaboren y compartan ideas. A través de deba-
tes en línea, proyectos grupales y comentarios 
de pares, los estudiantes pueden participar en 
interacciones significativas que mejoran su ex-
periencia de aprendizaje (Neira, 2004, p.127).	

El aprendizaje digital brinda oportunidades 
para que los estudiantes desarrollen habilida-
des de pensamiento de orden superior. Al abor-
dar problemas complejos, analizar información 
de múltiples fuentes y aplicar conocimientos 
en contextos del mundo real, son capaces de 
cultivar el pensamiento crítico, la creatividad 
y las habilidades de resolución de problemas. 
De esta forma, las herramientas tecnológicas 
como las simulaciones, los laboratorios virtuales 
y los multimedia interactivos pueden facilitar el  
desarrollo de estas habilidades. De tal modo 
que les permite convertirse en participantes ac-

tivos en su propio viaje de aprendizaje a partir 
de la alfabetización digital.

La integración de la alfabetización digital en 
la educación

En la era digital, la alfabetización digital se ha 
convertido en una habilidad vital para los es-
tudiantes. La capacidad de encontrar, evaluar 
y utilizar información digital de forma eficaz y 
ética, pueden resolver las dificultades y generar 
nuevo conocimiento. Desde allí, los educado-
res han reconocido la importancia de integrar 
la alfabetización digital en el plan de estudios, 
para preparar a los estudiantes en los desafíos 
de la era digital. Por ello, la alfabetización digi-
tal no sólo abarca habilidades técnicas, sino, a 
su vez, pensamiento crítico, alfabetización in-
formativa y ciudadanía digital responsable (Mu-
ñoz, 2010, p.156).

Por tanto, a medida que las tecnologías di-
gitales continúan evolucionando, el futuro del 
aprendizaje digital tiene un inmenso potencial. 
La inteligencia artificial, la realidad aumentada y 
las tecnologías inmersivas que están preparadas 
para revolucionar la experiencia del aprendizaje 
y proporcionar entornos de aprendizaje perso-
nalizados y adaptables son lugares de revisión. 
Por su causa, la integración de análisis de datos y 
análisis de aprendizaje, aquellos pueden ofrecer 
información sobre el progreso de los alumnos y 
permitir a los profesores brindar un apoyo espe-
cífico. A medida que el aprendizaje formal e in-
formal se desdibujan, el aprendizaje digital con-
tinúa dándole forma al futuro de la educación.

De esta manera, la evolución del aprendizaje 
digital ha transformado el panorama educativo y 
ha ofrecido nuevas posibilidades para experien-
cias de aprendizaje personalizadas, interactivas  
y colaborativas, tanto para los estudiantes como 
para los docentes. Así, las teorías y pedagogías 
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resaltan la importancia de la tecnología, la in-
teracción social y los enfoques centrados en el 
alumno para facilitar un aprendizaje digital efi-
caz. Dicho esto, es fundamental que los edu-
cadores puedan aceptar estos cambios, adap-
tar continuamente sus prácticas y fomentar un 
entorno que capacite a los estudiantes para 
prosperar en la era digital. Al hacerlo, pueden 
prepararlos para navegar por las complejidades 
del mundo digital y convertirse en aprendices 
permanentes, equipados con las habilidades y 
conocimientos necesarios para el éxito 
desde un entorno de meta-educación.

Entendiendo la meta-educación y su papel 
en la educación moderna

La meta-educación abarca el conocimiento y las 
habilidades necesarias para enseñar en un 
entorno digitalizado. Esto implica comprender 
la manera de utilizar la tecnología de manera 
efectiva para mejorar el proceso de enseñanza-
aprendizaje. Los docentes deben estar fami-
liarizados con las herramientas digitales dispo-
nibles y saber cómo integrarlas en su plan de 
estudios significativamente. Además, la meta- 
educación implica desarrollar habilidades de 
alfabetización digital, es decir, la capacidad de 
utilizar la tecnología de manera crítica y ética 
(Medina et al., 2019).

En este sentido, la meta-educación se refiere 
a la capacidad de utilizar de manera efectiva la 
tecnología y las herramientas digitales para me-
jorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. En 
la era digital, los docentes deben estar prepa-
rados para navegar y utilizar una amplia gama de 
recursos digitales, como aplicaciones móviles, 
plataformas de aprendizaje en línea y he-
rramientas de colaboración virtual. Del mismo 
modo, deben tener la capacidad de enseñar a 

los estudiantes cómo utilizar estas herramientas 
de manera responsable y ética.

Retos que enfrentan los docentes en 
la era digital

Aunque la tecnología ha brindado muchas opor-
tunidades para mejorar la educación, también 
ha presentado desafíos significativos para los 
docentes. Uno de los mayores desafíos es la 
brecha digital, que se refiere a la disparidad en 
el acceso a la tecnología y las habilidades digi-
tales entre los estudiantes. Algunos estudiantes 
pueden tener acceso limitado a dispositivos y 
conexión a Internet, lo que dificulta su partici-
pación plena en el entorno digital. Ante esto, es 
ideal que los docentes encuentren formas de 
superar esta brecha y garantizar que todos los 
estudiantes tengan igualdad de oportunidades 
para aprender y crecer en la era digital (Már-
quez, 2017).

A medida que la educación se mueve hacia 
la era digital, los docentes se enfrentan a una se-
rie de desafíos. Uno de los principales desafíos, 
como ya se mencionó, es la brecha digital, donde 
algunos estudiantes pueden tener acceso limita-
do a la tecnología en sus hogares. Esto puede 
crear desigualdades en el aprendizaje y dificultar 
la participación activa de todos los estudiantes. 
De igual manera, los docentes también deben li-
diar con la sobrecarga de información en línea y la 
necesidad de enseñar a los estudiantes a ser con-
sumidores críticos de información en un mundo 
digital. Asimismo, en la era digital, los docentes 
se enfrentan a diversos retos que les obligan a 
adaptar sus métodos y estrategias de enseñanza. 
Por lo cual, tienen que estar al día de las últimas 
herramientas y plataformas digitales, para atraer 
eficazmente a los alumnos y mejorar su experien-
cia de aprendizaje.
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Otro reto es la prevalencia de las distraccio-
nes causadas por la tecnología, con los teléfo-
nos inteligentes y las redes sociales fácilmente 
accesibles, puesto que los estudiantes pueden 
distraerse fácilmente durante la clase. Los pro-
fesores tienen que encontrar formas de man-
tener a los alumnos concentrados y crear un 
entorno de aprendizaje propicio. Sumado a eso, 
la era digital ha traído consigo un aumento de 
la sobrecarga de información, donde los estu-
diantes tienen ahora acceso a una gran cantidad 
de información en línea. Como consecuencia, a 
los profesores se les dificulta filtrar y presentar 
contenidos relevantes. 

Por otra parte, la era digital ha introducido 
nuevas formas de comunicación. Ahora los profe-
sores tienen que comunicarse con los alumnos a 
través de diversos canales digitales: chats de celu-
lares, el correo electrónico, los foros en línea y las 
videoconferencias (Márquez, 2017). Lo anterior 
los insta a desarrollar nuevas habilidades nuevas 
habilidades de comunicación digital para adaptar 
consecuentemente su estilo de enseñanza. 

Por último, la brecha digital es otro reto al 
que se enfrentan los profesores. No todos los 
alumnos tienen acceso al mismo nivel de tec-
nología en casa, lo que provoca disparidades en 
las oportunidades de aprendizaje. Los profeso-
res tienen que encontrar la manera de mitigar 
esta brecha y garantizar la igualdad de acceso a 
los recursos digitales para todos los estudiantes.

En conclusión, los profesores de la era digi-
tal se enfrentan a varios retos, como mantener-
se al día de los avances tecnológicos, gestionar 
las distracciones, hacer frente a la sobrecarga de 
información, adaptar los métodos de comunica-
ción, abordar los problemas de privacidad y re-
ducir la brecha digital. Superar estos retos exige 
que los profesores actualicen constantemente 
sus habilidades y estrategias y, simultáneamen-
te, da prioridad a la participación de los alumnos 

y a la creación de un entorno de aprendizaje en 
línea seguro.

Potenciando las habilidades docentes para la 
era digital

En la actual era digital, el papel de los profe-
sores ha evolucionado considerablemente; ya 
no son meros proveedores de información, por 
el contrario, son facilitadores del aprendizaje. 
Todo esto se debe a la constante adaptación 
a las tendencias y nuevas tecnologías, ya que, 
para ser eficaces en la era digital, los profesores 
han tenido que desarrollar una serie de com-
petencias para satisfacer las necesidades de 
sus alumnos. Una habilidad importante para los 
profesores en la era digital es la alfabetización. 
Ella incluye no solo ser competente en el uso de 
diversos dispositivos y plataformas, sino tam-
bién entender los modos de navegar el paisaje 
digital de forma segura y responsable. Así, los 
profesores deben ser capaces de enseñar a sus 
alumnos a encontrar y evaluar fuentes fiables de 
información y a proteger sus datos personales 
en línea (Hierrezuelo, 2014).

Para adaptarse al entorno educativo actual, 
los docentes tienen la tarea de fortalecer sus 
habilidades y conocimientos digitales. Una de 
las habilidades más importantes que deben de-
sarrollar es la alfabetización digital, que, en otras 
palabras, significa comprender los procedimien-
tos que circundan al uso de las herramientas 
y tecnologías digitales de manera efectiva, así 
como de enseñar a los estudiantes a hacer lo 
mismo. La alfabetización digital implica la capa-
cidad de evaluar de manera crítica la información 
en línea y utilizarla de manera ética. Además de 
construir su presencia digital como educadores, 
también deben estar preparados para utilizar y 
enseñar a utilizar las redes sociales y otras plata-
formas en línea para compartir recursos, ideas y 
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proyectos con otros. En suma, se entiende que, 
al construir una presencia digital sólida, los do-
centes pueden conectarse con una comunidad 
más amplia de profesionales de la educación y 
aprender de sus experiencias y conocimientos.

Otra habilidad clave que requieren actual-
mente los profesores es la adaptabilidad al cons-
tante cambio de la tecnología, por lo cual deben 
ser capaces de mantenerse al día con las nuevas 
herramientas y técnicas. Deben estar abiertos 
a aprender y experimentar con las nuevas tec-
nologías, y dispuestos a adaptar sus métodos 
de enseñanza consecuentemente. Esto incluye 
incorporar elementos de multimedia a sus cla-
ses, como vídeos, presentaciones interactivas 
y cuestionarios en línea. Aquello es de gran 
utilidad para generar las habilidades digitales y 
facilitar a sus alumnos experiencias de apren-
dizaje colaborativo, dado que involucra el uso 
de herramientas como Google Docs o foros de 
debate en línea y fomenta el trabajo en grupo y 
la retroalimentación entre compañeros.

En definitiva, los profesores actualmente 
deben tener grandes dotes de comunicación. 
No solo han de ser capaces de comunicarse efi-
cazmente con sus alumnos, sino también con 
compañeros, amigos, administradores y otras 
partes interesadas. Así, los profesores deben ser 
capaces de utilizar diversos canales de comu-
nicación, como el correo electrónico, las redes 
sociales y las videoconferencias, para mantener 
a todos informados y comprometidos en el pro-
ceso de aprendizaje.

Como resultado, los profesores de la era de 
la meta-educación necesitan una serie de com-
petencias que les permitan desenvolverse en el 
cambiante panorama tecnológico. Estas habili-
dades incluyen la alfabetización digital, la adap-
tabilidad, la colaboración y la comunicación. Lo 
anterior solo es posible bajo la pauta descrita, 
es decir, teniendo en cuenta que, al desarrollar 

estas habilidades, los profesores pueden satis-
facer eficazmente las necesidades de sus alum-
nos expertos en tecnología y prepararlos para el 
éxito en un mundo digital.

La importancia de la formación profesional 
en la era digital

Para enfrentar los desafíos de la meta-educación es 
fundamental que los docentes empoderen sus 
habilidades y conocimientos. En primer lugar, es 
importante que los docentes se familiaricen con las 
herramientas y plataformas digitales disponibles 
para la educación. Esto considera aprender a utilizar 
aplicaciones educativas, plataformas de aprendizaje 
en línea y herramientas de colaboración digital. Por 
otro lado, los docentes también deben desarrollar 
habilidades de alfabetización digital para poder 
enseñar a sus estudiantes a utilizar la tecnología de 
manera crítica y ética.

La formación profesional es fundamental 
para que los docentes se mantengan actualiza-
dos en la era digital. Los docentes deben buscar 
oportunidades de desarrollo profesional que les 
permitan adquirir nuevas habilidades y conoci-
mientos relacionados con la tecnología y la edu-
cación digital. Esto puede incluir cursos en línea, 
talleres, conferencias y otros eventos educati-
vos, en donde su participación en su formación 
profesional y académica se puede ampliar hacia 
horizontes educativos diferenciadores, y con ello 
mejorar sus procesos de enseñanza.

Aprendizaje colaborativo y comunidades en 
línea para docentes

La tecnología puede ser una herramienta 
poderosa para enriquecer el aprendizaje en el 
aula. Los docentes son capaces de utilizar 
herramientas interactivas, como pizarras 
digitales y aplicaciones educativas con el fin de
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que las lecciones sean dinámicas y atractivas. 
Igualmente, la tecnología también puede ayudar a 
personalizar la enseñanza, hecho que les permite 
a los docentes adaptar el contenido a las 
necesidades individuales de cada estudiante. No 
obstante, también es importante recordar que la 
tecnología no es un sustituto de la enseñanza 
tradicional, sino una herramienta complementaria 
que debe utilizarse de manera efectiva (Dueñas, 
2010, p.364).

Así pues, el aprendizaje colaborativo y las 
comunidades en línea son formas efectivas para 
que los docentes compartan ideas, recursos y 
experiencias. Mediante la colaboración con otros 
educadores, los docentes pueden apren-der unos 
de otros y descubrir nuevas estrategias y 
enfoques para la enseñanza en la era digital. Las 
comunidades en línea también brindan un 
espacio seguro para que los docentes se co-
necten, compartan y colaboren, incluso cuando 
están geográficamente separados. Estas comu-
nidades pueden ser una fuente invaluable de 
apoyo y orientación para los docentes que bus-
can adaptarse a la era digital y, por consiguiente, 
aplicar una educación metamoderna.

Oportunidades de desarrollo profesional 
para los docentes en la era digital

En la era digital existen numerosas oportunida-
des de desarrollo profesional para los docen-
tes. Las plataformas y el entorno web ofrecen 
cursos y certificaciones en línea que les permi-ten 
fortalecer sus habilidades y conocimientos. 
Asimismo, existen comunidades en línea donde 
pueden compartir recursos, colaborar en pro-
yectos y aprender unos de otros. El desarrollo 
profesional en la era digital es entonces 
fundamental para mantenerse actualizado con las

últimas tendencias y herramientas en educación, 
y para ofrecer una educación de calidad a los 
estudiantes.

De esta forma, en la meta-educación y en la 
era digital, es importante que los docentes 
construyan una presencia digital sólida. Aquello 
imbrica la utilización de las redes sociales y otras 
plataformas en línea para compartir recursos 
educativos, participar en comunidades de 
aprendizaje y establecer conexiones con otros 
educadores. Una presencia digital sólida puede 
ayudar a los docentes a acceder a recursos y 
oportunidades de desarrollo profesional, así 
como a promover su propio crecimiento y 
aprendizaje continuo.

Resultados

En los resultados generados a través de la uti-
lización del Atlas ti, 8ctava edición, se puede 
resaltar que la educación ha evolucionado 
significativamente en los últimos años, a partir de 
un enfoque en donde el aprendizaje 
personalizado y la instrucción individualizada 
comienza a ganar lugares privilegiados. Sobre 
todo, porque este enfoque moderno de la 
educación ha mostrado resultados 
transformadores, que permite a los estudiantes 
alcanzar su máximo potencial y sobresalir 
académicamente. En este sentido, los estudios 
demuestran la forma en que la educación 
dirigida ha mejorado las prácticas y estrategias 
para implementar la educación metamoderna con 
base en los desafíos y soluciones que permiten 
las perspectivas futuras de la educación. 
Principalmente, este trabajo ha contemplado los 
siguientes aspectos que podrían implementarse 
en la ESACE:
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Tabla Nª 1. 
Análisis de frecuencia – Variables representativas

Nº FRECUENCIA VARIABLES SUBVARIABLES RESULTADOS

1 94%/100 Aprendizaje Individualizadas

La creación de planes de aprendizaje individualizados 
es un aspecto crucial de la educación moderna. Estos 
planes tienen en cuenta las necesidades, intereses y 
habilidades únicos de cada estudiante, al adaptar el plan 
de estudios y los métodos de instrucción.

Se puede garantizar que los estudiantes se sientan de-
safiados y comprometidos en su viaje de aprendizaje.

2
94%/100 Tecnología Utilizada

La tecnología juega un papel crucial en la educación 
moderna, ya que proporciona una plataforma para ins-
trucción personalizada, aprendizaje adaptativo y retroa-
limentación basada en datos. Se aprovecha el software 
educativo, los recursos en línea y las herramientas 
interactivas. Los educadores pueden crear un entorno 
de aprendizaje dinámico que satisfaga las necesidades 
individuales de los estudiantes.

3
92%/100 Colaboración Comunicación

La colaboración entre educadores, estudiantes y padres 
es vital para el éxito de la educación metamoderna. La 
comunicación regular garantiza que todos estén ali-
neados con las metas y el progreso de los estudiantes. 
Al fomentar un entorno colaborativo, los educadores 
pueden obtener información sobre las experiencias 
de aprendizaje de los estudiantes y realizar los ajustes 
necesarios para mejorar aún más su educación.

4 91%/100 Desafíos Soluciones

La implementación de una educación moderna con-
lleva una buena cantidad de desafíos. Algunos de los 
desafíos comunes incluyen recursos limitados, la falta 
de capacitación para los educadores y la mortífera 
resistencia al cambio.

Nota: Tabla que representa el análisis de frecuencia junto a variable, subvariables y sus resultados. Elaboración propia.
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Tabla Nª 2. 
Análisis de frecuencia – Soluciones representativas

Nº FRECUENCIA VARIABLES SUBVARIABLES RESULTADOS

1 98/100 Inversión Desarrollo

Proporcionar a los educadores la formación 
necesaria y las oportunidades de desarrollo 
profesional es crucial para la implementación 
exitosa de una educación moderna. Al equi-
par a los educadores con los conocimientos 
y habilidades necesarias para una instrucción 
personalizada, las escuelas y universidades 
pueden garantizar que los estudiantes reciban 
una educación de la más alta calidad.

2 97/100 Colaboración Partes Interesadas

Colaborar con las comunidades y los formu-
ladores de políticas es esencial para abordar 
los desafíos de la educación metamoderna. 
Al involucrar a todas las partes interesadas en 
los procesos de toma de decisiones, la ESACE 
puede obtener los recursos y el apoyo nece-
sario para implementar programas educativos 
específicos y eficaces.

Nota: Tabla que representa el análisis de frecuencia y las variables representativas junto a sus resultados. 
Elaboración propia.

Discusión

La evaluación periódica de los programas edu-
cativos es crucial para identificar áreas de me-
jora. Al recopilar comentarios de estudiantes, 
educadores y comunidad académica, las institu-
ciones de educación superior y/o universidades, 
incluyendo a la ESACE, pueden realizar los ajus-
tes necesarios para mejorar la eficacia de sus 
programas y garantizar resultados óptimos para 
los estudiantes. Se considera que, a medida que 
la tecnología continúa avanzando, el futuro de 
la educación dirigida parece prometedor. Esto, 
junto a la llegada de la inteligencia artificial y el 
aprendizaje automático, proporcionan métodos 
de enseñanza más sofisticados y adaptables. Se 
permite a los educadores brindar una experien-
cia de aprendizaje verdaderamente individuali-

zada para cada estudiante y mejorar aún más 
su crecimiento académico y desarrollo personal.

Por otro lado, es probable que aumente el 
reconocimiento de la educación específica como 
un enfoque valioso para el aprendizaje. Lo cual, 
las instituciones de educación superior y/o uni-
versidades y la ESACE, puedan seguir invirtien-
do para lograr programas educativos modernos 
y fomentando en el curso comando. Una cul-
tura de instrucción personalizada que permita 
la capacitación de los estudiantes y el logro de 
su máximo potencial; así, la educación dirigida 
moderna ha demostrado ser transformadora, lo 
que ha permitido que los estudiantes sobresal-
gan académicamente y desarrollen habilidades 
esenciales para la vida. 

Gracias a los estudios de caso, este trabajo 
ha sido testigo del éxito de programas educa-
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tivos específicos en varias instituciones edu-
cativas. Al implementar las mejores prácticas y 
estrategias, superar los desafíos y aceptar las 
perspectivas futuras de la educación objetivo, 
se puede garantizar que cada estudiante reciba 
una educación adaptada a sus necesidades y as-
piraciones.

El artículo demuestra como en la educación 
metamoderna, se presenta una interesante y es-
trecha relación entre constructivismo y conec-
tivismo en el campo de la educación y la teoría 
del aprendizaje. Puede ser aplicada al curso co-
mando de la ESACE, teniendo en cuenta que el 
constructivismo es una teoría que hace hincapié 
en el papel activo de los alumnos en la cons-
trucción de su propio conocimiento y compren-
sión, por medio de un proceso de construcción 
de modelos mentales y de establecimiento de 
conexiones entre la información nueva y el co-
nocimiento existente. En otro sentido el conec-
tivismo se muestra como una teoría del apren-
dizaje relativamente nueva, que se centra en la 
importancia de las redes y las conexiones en el 
proceso de aprendizaje, lo cual sugiere que el 
aprendizaje se produce por la creación y nave-
gación de redes. Mencionada teoría, reconoce 
el papel de la tecnología para facilitar las cone-
xiones y el acceso a la información.

De esta manera, el constructivismo y el co-
nectivismo no se excluyen mutuamente. De 
hecho, pueden complementarse en la práctica 
para los docentes y estudiantes del curso co-
mando de la ESACE, ya que el conectivismo 
puede proporcionar un marco para aprovechar 
la tecnología y los recursos en línea en apoyo de 
experiencias de aprendizaje constructivistas. De 
este modo, los alumnos son capaces de cons-
truir activamente su propio conocimiento en un 
entorno de aprendizaje conectado. 

En síntesis, el constructivismo y el conecti-
vismo son dos teorías del aprendizaje influyen-

tes que ofrecen perspectivas diferentes sobre 
cómo se produce el aprendizaje. Mutuamente 
se complementan en la era actual, donde las 
dos pueden integrarse para crear experiencias 
de aprendizaje eficaces que aprovechen la tec-
nología y fomenten el compromiso activo con la 
información y las redes.

Conclusiones

La era digital ha transformado la educación y ha 
creado nuevos desafíos, para los docentes y los 
educadores, y el curso comando de la ESACE no 
es la excepción. En cualquier caso, se ha abierto 
un mundo de oportunidades para fortalecer las 
habilidades docentes y ofrecer una educación 
de calidad a los estudiantes. Para adaptarse, los 
docentes deben empoderar sus habilidades 
y conocimientos en la meta-educación, al incor-
porar la tecnología de manera efectiva en el aula, 
en la medida en que se desarrollan habi-lidades 
de alfabetización digital y se construye una 
presencia digital sólida. Así pues, es nece-sario 
aprovechar las numerosas oportunidades de 
desarrollo profesional y la participación en 
comunidades en línea para seguir el aprendizaje y 
crecimiento como educadores.

La era digital ha cambiado la forma en que 
enseñamos y aprendemos. La meta-educación 
debe verse como una forma de avanzar para los 
docentes de la ESACE. Dado que se ha conver-
tido en un componente esencial de la educación 
moderna, su adaptación al nuevo paradigma tie-
ne un gran potencial para fortalecer las habilida-
des digitales, construir una presencia en línea y 
buscar oportunidades de formación profesional. 
Lo anterior, por supuesto, va de la mano con las 
oportunidades, la innovación y el mejoramiento 
de los procesos educativos, a partir del rol pri-
mordial que cumplen.
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En la actual era digital, los docentes de la ES-
ACE del curso comando se enfrentan a una serie 
de retos que les exigen adaptarse y adoptar las 
nuevas tecnologías. Uno de los principales re-
tos es la necesidad de mantenerse al día de los 
rápidos avances tecnológicos e integrar en sus 
métodos de enseñanza. Esto incluye el uso de 
plataformas en línea para impartir los cursos, la 
incorporación de elementos multimedia e inte-
ractivos en las clases y la actualización de pro-
gramas y herramientas educativos más recientes.

Otro reto es la creciente dependencia de los 
recursos digitales y los materiales en línea. Los 
docentes del curso comando de la ESACE de-
ben seleccionar y evaluar una gran cantidad de 
información disponible en línea para garantizar 
su exactitud y pertinencia. Guiar a los estudian-
tes en la navegación, por el mar de información, 
y enseñarles habilidades de pensamiento crítico 
para discernir las fuentes fiables de las que no 
lo son. En contraste, el auge de la educación en 
línea ha provocado una afluencia de estudian-
tes no tradicionales que deben ser capaces de 
atender a las necesidades de estos alumnos tan 
diversos. Se debe ofrecer opciones de aprendi-
zaje flexibles, canales de comunicación asíncro-
nos y comentarios personalizados.

La era digital y educación metamoderna 
también han traído consigo nuevas formas de 
evaluación que los profesores del curso coman-
do de la ESACE deben adaptar a sus métodos 
de evaluación; a saber, la integración de cues-
tionarios en línea, presentaciones virtuales y 
proyectos de grupo que faciliten herramientas 
de colaboración y garanticen la imparcialidad y 
transparencia en el uso de programas informá-
ticos de detección de plagios. A su vez, es tarea 
suya hacerle frente a la brecha digital entre los 
estudiantes y prever que muchos de ellos son 
competentes en tecnología, mientras que otros 
carecen de acceso a conexiones o dispositivos 
fiables de Internet.

Por último, los docentes del curso coman-
do de la ESACE se enfrentan a numerosos re-
tos digitales en la era moderna. Para superarlos, 
deben adoptar la tecnología, actualizar conti-
nuamente sus conocimientos, gestionar eficaz-
mente los recursos en línea, atender a la diver-
sidad de los alumnos, adaptar los métodos de 
evaluación y abordar la brecha digital. De este 
modo, pueden crear un entorno de aprendizaje 
dinámico e integrador que prepare a los estu-
diantes para el éxito militar en el Ejército Nacio-
nal de Colombia.
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Resumen

El impacto socioambiental que genera la inade-
cuada disposición de residuos orgánicos en los 
rellenos sanitarios ha sido tema de análisis en el 
presente artículo. Favorece la reflexión, la discu-
sión y evidencia los desafíos asociados con las 
buenas prácticas de separación de los residuos 
en la fuente. Pasando de la economía lineal a la 
economía circular. Entendida esta última como 
un proceso sostenible, donde los materiales y 
recursos mantienen el ciclo productivo, sin per-
der su valor y conservando la vida útil. Desde 
esta perspectiva, es imperativo avanzar con 
la implementación de la economía circular. La 
transformación de los residuos aprovechables 
se constituye en una solución en torno a la cri-
sis ambiental y a las necesidades humanas para 
la conservación de la vida. Para ello es necesa-
rio avanzar en la articulación e implementación 
de programas, proyectos y estrategias que di-
namicen tanto las políticas públicas ambientales 
como los planes de gobierno, los cuales favo-
recen la relación del hombre con los diversos  
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ecosistemas para, de este modo, potenciar 
la vida, y preservar y proteger el contexto so-
cioambiental.

Palabras Clave: economía circular, separa-
ción, sostenible, relleno sanitario, residuos or-
gánicos.

Abstract

The socio-environmental impact generated 
by the inadequate disposal of organic waste 
in landfills has been a technique of analysis in 
this article, which favors reflection, discussion 
and places in evidence the challenges (needs of 
transformation of good practices of waste sepa-
ration at the source), transcending from the li-
near economy to the circular economy, unders-
tood as a sustainable process where materials 

and resources maintain the productive cycle, 
without losing their value and preserving the 
useful life. From this perspective, it is impera-
tive to advance with the implementation of the 
circular economy, where the transformation of 
usable waste is understood as a solution to the 
environmental crisis and human needs for the 
conservation of life, for this it is necessary to ad-
vance in the articulation and implementation of 
programs, projects and strategies that dynamize 
both environmental public policies and gover-
nment plans, which favor the relationship be-
tween man and the various ecosystems, enhan-
cing life from a perspective of environmental 
rights, which regulate the forms of relationship 
between man and nature, preserving and pro-
tecting the socio-environmental context.

Keywords: circular economy, separation, 
sustainable, landfill, organic waste.
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La generación de residuos sólidos es un proble-
ma creciente en todo el mundo, como lo hace 
explícito el informe de Kaza, Bhada-Tata y Van 
Woerden (2018), titulado What a Waste 2.0: A 
Global Snapshot of Solid Waste Management to 
2050. En el informe se prevé que, en los próxi-
mos 30 años, la generación de residuos a nivel 
mundial aumentará y será impulsada por el cre-
cimiento demográfico, los procesos industriales 
y el consumo masivo.

La población en crecimiento y la falta de 
cultura cívica en la clasificación de los residuos 
ha llevado a generar una mayor presión sobre 
los sitios de disposición final. Los rellenos sa-
nitarios ocasionan impactos socioambientales 
negativos. La disposición de los residuos sóli-
dos, incluidos los residuos orgánicos en rellenos 
sanitarios, se mantiene como un método tra-
dicional desde su recolección en la fuente. Los 
efectos adversos de lo anterior son: la aparición 
de vectores biológicos, la generación de lixivia-
dos que contaminan el suelo, el subsuelo y las 
aguas subterráneas. Además, se generan gases 
de efecto invernadero como el dióxido de car-
bono y el gas metano, los que acaban siendo 
nocivos para la población por sus olores. Lo an-
terior junto con los rellenos sanitarios modifican 
el paisaje y desestabilizan el bienestar general. 

Por tal razón, es necesario transformar la 
concepción de los residuos como un problema 
y, más bien, hacer un examen detallado sobre su 
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comprensión como materias primas aprovecha-
bles, ya que es una oportunidad atractiva para la 
generación de nuevas economías y mercados 
laborales. Así pues, es oportuno señalar que las 
principales características de los residuos orgá-
nicos son la biodegradabilidad y la factibilidad de 
aprovechamiento en actividades industriales y 
comerciales. El ciclo de aprovechamiento de los 
residuos orgánicos a través de procesos de 
descomposición biológica permite la obtención 
de subproductos orgánicos. Tales como el com-
post, la materia prima para el uso agroindustrial y 
el insumo fundamental para el agro; lo anterior es 
clave para favorecer la sostenibilidad de los 
suelos fértiles y aptos en la agricultura. 

En Colombia se han implementado estrate-
gias de éxito respecto al aprovechamiento de los 
residuos orgánicos. Dentro de las iniciativas 
identificadas se destacan entidades como: la 
Asociación Básica de Reciclaje SINEAMBORE en 
Bogotá, Tierra Viva, Bioabonos y Medio Am-
biente S.A.S., en Tunja - Boyacá, y la empresa de 
servicios públicos del municipio de El Santuario 
con la ayuda de Earthgreen S.A.S. La última ad-
ministra el relleno sanitario en el municipio de El 
Santuario en Antioquia, cuya gestión empresarial 
se destaca por el desarrollo de acciones en-
marcadas en soluciones integrales ambientales 
que incluyen la fabricación, venta y distribución 
de sistemas de compostaje para el aprovecha-
miento de residuos orgánicos.
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De acuerdo con los datos de la Superin-
tendencia de Servicios Públicos Domiciliarios 
Superservicios en el Informe nacional de Dis-
posición final de Residuos Sólidos para el año 
2021 (2023), el relleno sanitario Doña Juana en 
Bogotá tiene la recepción más significativa de 
residuos a nivel nacional. Con más de 6000 to-
neladas /día, de las cuales 45.8 % son residuos 
orgánicos. Este elevado porcentaje de resi- 
duos representa una oportunidad para imple- 
mentar estrategias como el compostaje, el 
lombricompostaje, los biodigestores, etc. 

De manera que es lícito detenerse en este 
punto para contemplar e implementar los mo-
delos de economía circular e iniciar la correcta 
gestión integral de los residuos al tiempo que se 
considera como base la separación en la fuen-
te para permitir el aprovechamiento de todos 
los materiales. Dado que los residuos orgánicos 
representan un valioso recurso con un enorme 
potencial de reutilización y valorización, es pre-
ciso promover su aprovechamiento eficiente, ya 
que aquel no solo mitiga los impactos ambien-
tales de una inapropiada disposición, sino que 
abre posibilidades de innovación tecnológica. 
Piénsese, por ejemplo, en los emprendimientos 
verdes, el ahorro de recursos, la reducción de 
gases de efecto invernadero, la conservación de 
las fuentes hídricas, la protección del suelo y/o 
los ecosistemas. En síntesis, estudiar y poner en 
marcha estos modelos contribuirá con la mejora 
de la calidad de vida en las comunidades.

Marco de referencia

A continuación, el trabajo relaciona algunos re-
ferentes teóricos relevantes para la compren-
sión del tema central de análisis.

Residuos orgánicos 

Los residuos orgánicos son aquellos de origen 
natural que se descomponen a través del ciclo 
biológico. Entre estos se encuentran los restos 
de residuos vegetales, las cáscaras de huevo, 
los cunchos de café, los residuos de poda, los 
residuos de cosechas, los aserrines puros o con 
mezclas y otros tipos de residuos transformado-
res de materia orgánica.

Alternativas	 de aprovechamiento de resi-
duos orgánicos

Es el conjunto de procesos y tecnologías 
mediante los cuales los materiales biodegrada-
bles contenidos en los residuos sólidos urba-
nos, agrícolas, pecuarios y agroindustriales son 
recuperados y reutilizados. El aprovechamiento 
de residuos orgánicos tiene un fin: darle un uso 
productivo y alternativo a la disposición final del 
proceso. De este modo, se generan beneficios 
ambientales al reducir la presión sobre los re-
cursos naturales. 

Disminuir la contaminación y los gases de 
efecto invernadero son beneficios sociales. 
Cuando esto es posible, ocurre una inclusión 
de recicladores de oficio y comunidades vulne-
rables y, posteriormente, aparecen beneficios 
económicos tras líneas de negocio, empleo e 
innovación tecnológica. 

Por tanto, es fundamental poner en eviden-
cia las técnicas existentes para el aprovecha-
miento de los residuos orgánicos. En la siguien-
te tabla se describen las ventajas, desventajas, 
complejidad y costos de aquello. Quien lo visua-
lice, advertirá la utilidad de visualizar la mejor 
opción de uso de acuerdo con las capacidades 
de implementación:
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Tabla 1
Cuadro comparativo sobre técnicas de aprovechamiento para residuos orgánicos

Técnica Descripción Ventajas Desventajas Complejidad Costos

Compostaje

Descomposición 
aeróbica de la ma-
teria orgánica por 
acción de microor-
ganismos

Produce abono de 
buena calidad. Bajos 
costos.
Sencillo.

Requiere espacio. 
Tiempos largos. Puede 
generar olores.

Baja Bajos

Lombricultura
Descomposición de 
la materia orgánica 
por lombrices.

Rápida transformación. 
Excelente calidad del 
abono.

Requiere inversión 
en infraestructura y 
lombrices. 
Cuidados especiales.

Media Modera-
dos

Escarabajos

Descomposición 
realizada por esca-
rabajos, especial-
mente escarabajos 
peloteros.

Transformación eficien-
te de residuos. Bajos 
requerimientos.

Proceso lento. Poco 
control. Baja Bajos

Pacas 
digestoras

Descomposición 
anaeróbica en pa-
cas herméticas.

Sistema sencillo y de 
bajo costo. No requiere 
Infraestructura.

Mayor dificultad de 
control. Tiempos pro-
longados.

Media Bajos

Biodigestores
Descomposición 
anaeróbica en reci-
pientes cerrados.

Producción de biogás 
aprovechable. Alta 
calidad del bioabono.

Requiere inversión en 
infraestructura. Con-
trol permanente.

Alta Altos

Pirólisis Descomposición 
térmica sin oxígeno.

Versatilidad en los pro-
ductos obtenidos.

Requiere equipos 
costosos.
Emisiones a controlar.

Alta Altos

Gasificación Oxidación parcial a 
altas temperaturas.

Obtención de gas 
combustible.

Necesita gasificadores 
especiales
Complejo.

Muy alta Muy 
altos

Alimentación 
animal

Uso como alimento 
para ganado

Bajo costo.
Aprovechamiento 
directo.

No todos los residuos 
son aptos. Requiere 
granjas.

Media Bajos

Nota. Tabla comparativa en la que se representan las técnicas existentes en el aprovechamiento de residuos orgánicos. 
Elaboración propia.
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Economía Lineal Vs 
Economía Circular

El sistema económico lineal consiste en la ex-
tracción de recursos naturales, especialmente 
en su transformación, producción, consumo, 
eliminación del bien (cuando ya no es útil) y 
práctica insostenible. Hay dos modelos, por un 
lado, existe la economía circular, un modelo de 
producción y consumo que garantiza sustenta-
bilidad en el tiempo. Consiste fundamentalmen-
te en la observación de los procesos de la natu-
raleza donde todo se aprovecha y los residuos 
se convierten en un nuevo recurso. De la mano 
de ella es posible conseguir un equilibrio alter-
nativo que propone una forma de producción y 
consumo sostenible.

El estudio de la economía circular tiene en 
cuenta estos conceptos bases: 

Reutilización

Consiste en usar nuevamente un producto, en-
vase o elemento para volverlo a emplear activa-
mente. No es necesario el procesamiento, basta 
con limpieza o reparaciones menores. Ejemplo: 
se puede reutilizar ropa, muebles, electrodo-
mésticos u otros, para alargar su vida útil.

Reparación 

Implica arreglar productos que se han averiado 
o deteriorado, reemplazando o restaurando sus

componentes para que vuelvan a tener plena 
funcionalidad. Ejemplo: reparar electrodomésti-
cos dañados.

Renovación 

Es dar mantenimiento extensivo y actualizar 
componentes a productos antiguos para que su 
vida útil se prolongue. Incluye reacondiciona-
miento estético. Ejemplo: renovación de mue-
bles y carros antiguos.

Reciclaje 

Consiste en procesar materiales recuperados de 
los residuos y convertirlos en materias primas 
nuevas. Así se reincorporan al ciclo productivo. 
Ejemplo: Producir papel reciclado a partir de 
papeles usados o en el caso particular de los 
residuos orgánicos hacer compost a partir del 
aprovechamiento y transformación de los resi-
duos orgánicos.

La economía circular ofrece un modelo de 
producción y consumo más sostenible que el 
sistema lineal actual. Su implementación requie-
re voluntad gubernamental y cambio colectivo, 
pero es una tarea necesaria para garantizar un 
futuro sostenible en el planeta. En la siguiente 
ilustración se realiza una comparación entre la 
economía lineal, el modelo actual de reciclaje y 
la economía circular.
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Nota. La figura representa la diferencia entre Economía Lineal y Circular a propósito del reciclaje y los residuos. 
Tomado de sirkel.ar, por M. Portela, Economía Lineal y Circular. Sirkel - Economía Circular. https://sirkel.ar/
diferencia-entre-economia-lineal-y-circular/

Caracterización, separación y  
gestión integral de los residuos 
orgánicos 
Consiste en identificar la composición y el vo-
lumen de los residuos generados, realizando 

una separación correcta desde la fuente para, 
posteriormente, generar un plan de gestión que 
los haga aprovechables. Esto lo establece la 
jerarquía de aprovechamiento de residuos sólidos 
orgánicos y de recuperación de alimentos: 

Figura 1
Tres modelos de economía a propósito de los residuos
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Figura 2
Jerarquía de la recuperación de alimentos

Nota. La figura representa el proceso jerárquico para la recuperación de alimentos por medio de seis niveles clave. 
Tomado de Engormix.com, por Anna Wilkinson y David Meeker (2021), North American Renderers Association (NARA). 

Es importante precisar que, dentro de la carac-
terización de los residuos sólidos urbanos, se 
debe realiza una caracterización primaria iden-
tificando las siguientes variables:
Su fuente de origen. Domiciliarios, industriales, 
hospitalarios, de construcción.
Su biodegradabilidad. Orgánicos e inorgánicos.
Su composición. Para efectos de manejo: pape-
les y cartones, vidrios, metales.

Posteriormente se realiza una segunda ca-
racterización. Para este caso particular dicha 
caracterización fue hecha sobre los residuos or-
gánicos, mediante esta serie de técnicas:

Análisis fisicoquímico. Se determina la com-
posición química de los residuos, incluyendo la 
humedad, la materia orgánica, el nitrógeno, el 
fósforo, el potasio, etc.

Análisis microbiológico. Se determina la 
presencia de microorganismos en los residuos, 
incluyendo bacterias, hongos y levaduras.

Los resultados de la caracterización secun-
daria permiten conocer la composición y el volu-
men de los residuos orgánicos generados, lo que 
es fundamental para establecer un plan de ges-
tión que sea compatible con las características 
fisicoquímicas y biológicas del residuo orgánico.

El plan de gestión integral de residuos orgá-
nicos debe considerar las siguientes opciones:

Reducción. Se trata de reducir la generación 
de residuos orgánicos a través de la prevención 
y de la reutilización.

Reciclaje. Es la recolección, la separación y 
el procesamiento de residuos.
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Tratamiento. Se trata de transformar los re-
siduos orgánicos en sustancias inocuas, como el 
biogás y productos como los abonos.

Gestión integral de los residuos orgánicos
En la siguiente gráfica las autoras han pro-

puesto la ruta de la gestión integral de los resi-
duos orgánicos:

Figura 3
Enfoque de la Gestión Integral de los Residuos Orgánicos

Nota. Figura que representa los puntos clave para la Gestión Integral de los Residuos Orgánicos. Elaboración propia.
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Política Distrital de Economía Circular

De acuerdo con la Secretaría de Ambiente, el 10 
de noviembre de 2023, en conjunto con otras 
organizaciones del distrito y la participación de 
la Academia, se desarrolló la Política Distrital 
de economía circular (PDEC), que fue aproba-
da a través del CONPES Distrital (Secretaría de 
Ambiente, 2023). El propósito de la Política es 
que Bogotá, para el 2040, reduzca el 82 % de 
todo lo que es enterrado en el Relleno Sanita-
rio Doña Juana, y migre de los procesos linea-
les a los procesos de economía circular para el 
desarrollo sostenible de la ciudad. Por esto, las 
temáticas integradas han estado estrechamente 
relacionadas con el cumplimiento de los Obje-
tivos de desarrollo Sostenible (ODS) desde el 
marco ambiental y la implementación de esta 
política de economía circular. Por su parte, hay 
otras iniciativas vinculantes como las políticas 
de acción climática, los servicios públicos, la 
movilidad de cero y las bajas emisiones. El plan 
maestro de hábitat y servicios públicos debería 
aumentar al 40 % con la adopción de estilos de 
vida sostenibles y el apoyo y fortalecimiento 
de 22 000 empresas urbanas y rurales. Puesto 
que sus emprendimientos verdes podrían con-
seguir que 340 organizaciones implementaran 
acciones de innovación en la circularidad y, por 
supuesto, que redujeran la disposición final de 
residuos en el relleno sanitario de Doña Juana. 
Teniendo esto en cuenta, anualmente más de 
2’000 000 de toneladas de residuos orgánicos 
e inorgánicos serán aprovechados.

Reflexión

Ahora es momento de describir algunas estrate-
gias de éxito implementadas en diferentes par-
tes del país, cuyas técnicas han sido el aprove-
chamiento de los residuos orgánicos:

La Asociación Básica de Reciclaje – SINEAM-
BORE - Bogotá –Cundinamarca

Desde el año 2009 estas asociaciones se han 
dedicado a ofrecer servicios de manejo y apro-
vechamiento de residuos sólidos de manera 
conveniente y segura para los residentes del 
barrio Mochuelo Bajo. Desde 2018 desarrollan 
una acción colectiva denominada La Ruta Fuer-
te. Mediante el establecimiento de una ruta de 
recolección domiciliaria de residuos orgánicos 
consiguieron sensibilizar a 250 familias sobre 
la problemática ambiental de Mochuelo Bajo. 
Después de esta acción, las familias voluntaria-
mente separaban y entregaban los residuos a 
los recolectores de la fundación, que procesaba 
los residuos de la central mayorista Corabastos.

Agregado a esto, la fundación SINEAMBO-
RE, entidad sin ánimo de lucro provee a la co-
munidad con las siguientes acciones en pro del 
cuidado de la naturaleza:

•	 Promoción del compostaje casero y comu-
nitario.

•	 Diseño y construcción de centros de acopio 
y plantas de tratamiento de residuos orgá-
nicos.

•	 Producción y comercialización de abonos 
orgánicos de excelente calidad y a precios 
asequibles.

•	 Asesorías e implementación de sistemas de 
gestión de residuos orgánicos.

•	 Ejercicios y programas de formación am-
biental.

•	 Investigación aplicada en el tratamiento de 
los residuos orgánicos.

En la actualidad y como resultado de la visita 
exploratoria de campo realizada por las autoras 
a la fundación SINEAMBORE, se ha puesto en 
evidencia que únicamente se comercializa el 
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abono que es producto del aprovechamiento 
de residuos orgánicos. Asimismo, hay labores 
de educación ambiental para grupos y personas 
que deseen observar sus iniciativas. Sin embar-
go, la planta física para la transformación de re-
siduos orgánicos no está en funcionamiento por 
temas internos de la entidad.

En todo caso, parece valioso decir que este 
campo es un referente importante en el diseño y 
la realización de estrategias para el cuidado am-
biental donde se integran los conocimientos de 
los ciudadanos. Por otro lado, que la participa-
ción de la comunidad y el apoyo de las entidades 
públicas y privadas pueden llegar a ser posibles 
cuando hay un sentido común a favor de la se-
paración y la disposición de los residuos sólidos.

Fotografía 1
Planta de tratamiento

Nota. Fotografía en el interior de una planta de tratamien-
to. Elaboración propia. 

 

Fotografía 2
Trituradora: Estado actual de la planta de aprovechamien-
to de residuos orgánicos SINEAMBORE

Nota. Fotografía que da cuenta sobre el estado actual 
de la planta de aprovechamiento de residuos orgánicos 
SINEAMBORE. Elaboración propia. 

Fotografía 3
Tecnología usada en la planta SINEAMBORE

Nota. Fotografía que registra el tipo de tecnología em-
pleada en la planta SINEAMBORE. Elaboración propia.
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Tierra Viva, Bioabonos y Medio Ambiente 
S.A.S, Tunja Boyacá

El proceso se basa en la actividad natural de las 
larvas de escarabajos que tienen millones de 
microorganismos en su tracto digestivo donde 
fijan y descomponen la materia produciendo un 
abono orgánico. Esto es similar al que encontra-
mos en las selvas del mundo. Los coleópteros 
en cuestión son beneficiosos ya que ofrecen 
abonos con un sustrato biológico de alto impac-
to para la agricultura y generan menores costos 
en la producción. De modo que, el uso de pre-
cursores químicos en los alimentos es reducido 
significativamente y facilita el proceso.

Relleno sanitario de El Santuario, Antioquia

El relleno sanitario del municipio de El Santuario 
enfrenta el desafío diario de gestionar aproxi-
madamente tres toneladas de residuo orgánicos 
generados y separados en la fuente. A pesar de 
contar con un sistema establecido para disposi-
ción de estos residuos, el proceso presentaba fa-
llas y dificultades operativas en la producción del 
compostaje. Estos errores en la operación tenían 
consecuencias significativas, que se manifesta-
ban en impactos socioambientales tales como 
la alta presencia y concentración de vectores 
(insectos, roedores, buitres entre otros). Como 
resultado, se generaban lixiviados, malos olores 
y la contaminación de la zona. Estos factores es-
tablecían un grave deterioro en las condiciones 
de seguridad y salud para quienes operaban la 
planta. Ante este escenario, la entidad decidió 
abordar la problemática mediante una revisión 
exhaustiva del proceso, liderada y respaldada 
por la empresa Earthgreen S.A.S. (2014). 

Con la asesoría de la empresa, hubo imple-
mentaciones y medidas transformadoras. Vale 
mencionar la disposición de las pilas de residuos 

orgánicos en camillas y la recepción de estos en 
la planta de procesamiento sobre una capa de 
aserrín. Este proceso tecnificado no solo con-
tribuyó a la generación controlada de lixiviados, 
sino que también eliminó la aparición de vec-
tores y mejoró de esta forma la eficiencia del 
proceso de compostaje.

Las acciones de mejora implementadas no 
solo tuvieron un impacto positivo en la calidad 
del compostaje, sino que también representa-
ron medidas de control efectivas para abordar 
problemas. Como los malos olores y la seguri-
dad y salud en el trabajo de los empleados de 
la empresa de servicios públicos. Además, estas 
iniciativas mejoraron el bienestar de la pobla-
ción que circundaba el relleno sanitario. 

En resumen, la revisión y las acciones co-
rrectivas llevadas a cabo demostraron ser fun-
damentales para transformar un proceso con 
impactos negativos, en una operación más sos-
tenible y respetuosa con el entorno. Adicional-
mente, la coordinación con la empresa de ser-
vicios públicos del municipio, el Santuario y la 
empresa Earthgreen Colombia fue pertinente, 
pues se pudo disponer de una amplia gama de 
productos y servicios relacionados con el com-
postaje y la gestión de residuos orgánicos. 

Estos son de los productos que la empresa 
ofrece:

Sistemas Autónomos de compostaje (SAC)

Los cuales son sistemas de pequeña y mediana 
escala que permiten la construcción y dotación 
de salas de compostaje, venta de compost, ca-
pacitación y entrenamiento, estudios de facti-
bilidad, planes de gestión, diseños de plantas 
de aprovechamiento, e infraestructura para el 
manejo de residuos. También ofrecen kits de 
compostaje, bolsas biodegradables, equipos de 
operación y control.
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Pacas digestoras, Bogotá y Chía 

Las pacas digestoras son un sistema de com-
postaje anaeróbico que permite transformar los 
residuos orgánicos en abono de alta calidad. 
Este sistema fue inventado por el colombiano 
Guillermo Silva Pérez, y se ha convertido en una 
alternativa de aprovechamiento de residuos or-
gánicos cada vez más popular en Bogotá y en 
otras ciudades del mundo.

Fotografía 4
La ruta de las pacas y los residuos 

Nota. La fotografía de la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos (UAESP) enseña la ruta de las pacas. To-
mado de uaesp.gov (https://www.uaesp.gov.co/noticias/
la-ruta-las-pacas-mas-100-toneladas-residuos-han-deja-
do-llegar-dona-juana), por Ivonne Vargas, 2020.

Con la ilustración de la Fotografía 4, vale 
decir que las pacas digestoras funcionan de la 
siguiente manera:

•	 Se colocan los residuos orgánicos en el in-
terior de la paca, en capas intercaladas con 
material vegetal seco (hojas, ramas, etc.).

•	 La paca se cierra herméticamente, lo que 
crea un ambiente anaeróbico (sin oxígeno).

•	 Los microorganismos presentes en los resi-
duos orgánicos comienzan a descomponer-
se, produciendo abono.

•	 El proceso de compostaje dura aproximada-
mente 3 meses.

Una vez finalizado el proceso de composta-
je, se abre la paca y se extrae el abono. Este 
abono puede ser utilizado para fertilizar plantas, 
jardines y huertos. 

Las pacas digestoras ofrecen una serie de 
ventajas, entre ellas:

•	 Reducen la cantidad de residuos orgánicos 
que se disponen en los rellenos sanitarios.

•	 Contribuyen a mejorar la calidad del suelo.
•	 Son fáciles de instalar y utilizar.
•	 Son una alternativa económica y sustentable.

Gracias a este proyecto, se ha evitado la dis-
posición de un aproximado de 100 toneladas de 
residuos orgánicos al relleno sanitario Doña Jua-
na. Esta iniciativa es una alternativa amigable con 
el planeta y el medio ambiente: redujo la canti-
dad de residuos que se disponían en el relleno 
sanitario y contribuyó a la disminución de la con-
taminación y la mitigación del cambio climático.

Área Limpia D.C, está comprometida con el 
bienestar de la comunidad y el medio ambiente. 
Por ello, siempre está dispuesta a trabajar arti-
culadamente con las diferentes entidades de la 
ciudad, para promover iniciativas que beneficien 
a todos.

Discusión

Como se ha repasado en los casos menciona-
dos, la separación y valorización de los residuos 
orgánicos representa una importante oportuni-
dad de aprovechamiento desde el punto de vis-
ta ambiental y económico. Contra la opinión ge-
neralizada, estos residuos no son un problema; 
ellos, en cambio, podrían constituir una solución 
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mediante la generación de ingresos en el marco 
de una economía circular.

Ambientalmente, el aprovechamiento de los 
residuos orgánicos reduce la presión ejercida a 
los rellenos sanitarios, y evita la emisión de gases 
de efecto invernadero y la contaminación en el 
componente de suelo y agua. Además, los pro-
ductos como el compost, los fertilizantes e inclu-
so la energía, representan opciones más sosteni-
bles que sus equivalentes convencionales.

Por esto, es clave trabajar en educación am-
biental para motivar la separación de residuos 
en hogares y empresas. Asimismo, las autori-
dades deben establecer marcos normativos y 
políticas de incentivo para impulsar estas acti-
vidades de valorización de residuos con sensibi-
lidad social y ambiental. Con dichos elementos, 
la gestión de residuos orgánicos puede dejar de 
verse como un problema, para constituirse en 
una solución rentable y sostenible.

La gestión adecuada de los residuos orgá-
nicos, como se ha evidenciado en el recorrido 
de esta investigación, es un tema crucial en el 
cuidado del ambiente y en la agenda de cuida-
do ambiental global. Además de los beneficios 
evidentes para el ambiente, existe un potencial 
significativo para generar ingresos, lo que en úl-
timas es la aplicabilidad de la economía circular, 
la separación de los mismo en la fuente y la edu-
cación ambiental.

En diferentes zonas del país se han gene-
rado iniciativas para fortalecer los procesos de 
economía circular, generar fuentes de empleo, 
mitigar el impacto ambiental de los rellenos 
sanitarios y regresar a la tierra esa riqueza de 
sustratos. La divulgación de estos tópicos be-
neficiará al conocimiento generalizado y, como 
se expone en las conclusiones, transformará el 
bienestar de la población.

Conclusiones

La gestión de residuos orgánicos no solo es 
esencial desde el punto de vista ambiental, sino 
que también ofrece oportunidades económicas 
y de rentabilidad a través de la adopción de prin-
cipios de economía circular. La separación de re-
siduos en la fuente y la educación ambiental son 
pilares fundamentales para aprovechar estos be-
neficios de manera sostenible, así como de crear 
un impacto positivo a nivel local y global.

De acuerdo con lo anterior, es fundamental 
conocer integralmente el manejo de residuos 
para lograr los objetivos de la sostenibilidad. 
De estos, vale destacar: la cultura de la no ba-
sura, los programas de educación ambiental, la 
minimización de residuos, la segregación en la 
fuente, el mejoramiento de las condiciones de 
residuos ordinarios y el desarrollo de algunas 
actividades de aprovechamiento y valorización 
de los residuos sólidos.

Con el análisis de los casos de aprovecha-
miento de residuos orgánicos se concluye que, 
sí es posible realizar una correcta separación, 
disposición y uso de estos a nivel urbano, rural, 
industrial y comercial; sin embargo, hay que ha-
cer partícipes en esta tarea a diferentes actores 
de la sociedad como los hogares, las comunida-
des desde los territorios, la academia, las enti-
dades públicas y la sociedad en general. Por eso, 
los puntos positivos son totales. Implementar la 
economía circular en el manejo de los residuos 
orgánicos maximiza los beneficios ambientales, 
sociales y económicos. Las empresas pueden 
valorizar sus propios residuos orgánicos mien-
tras generan ahorros y nuevas líneas de negocio 
de manera sostenible, lo que en otras palabras 
significa que, aprovechar correctamente los re-
siduos orgánicos son una poderosa estrategia 
para que Colombia transite hacia una economía 
circular y productiva.



107

Revista SABIO - Centro de Educación Militar

Referencias

EarthGreen Colombia. (2014). Soluciones Ear-
thgreen Para Residuos Orgánicos En Muni-
cipios [Archivo de video]. YouTube. https://
www.youtube.com/watch?v=oHbX4Cq-
VZuo

Kaza, S., Yao, L., Bhada-Tata, P. y Van Woerden F. 
(2018). What a Waste 2.0: A Global Snaps-
hot of Solid waste Management to 2050. 
Urban Development Series. https://doi.
org/10.1596/978-1-4648-1329-0

Secretaría de Ambiente. (2023). Política Distri-
tal de Economía Circular: estrategia para 
el desarrollo sostenible de Bogotá. Am-
bientebogota.gov. https://www.ambiente-
bogota.gov.co/noticias-de-ambiente1/-/
asset_publisher/CWsNLtoGa4f6/content/
politica-distrital-de-economia-circular

Superintendencia de Servicios Públicos Do-
miciliarios. (2023). Informe Nacional de 

Disposición Final de Residuos Sólidos. Su-
perservicios. https://www.superservicios.
gov.co/sites/default/files/inline-files/Infor-
me-Nacional-de-Disposicion-Final-de-Re-
siduos-Solidos.pdf.pdf

Vargas, I. (2020). Con la ruta de las pacas más de 
100 toneladas de residuos han dejado de 
llegar a Doña Juana. Uaesp.gov.co. https://
www.uaesp.gov.co/noticias/la-ruta-las-pa-
cas-mas-100-toneladas-residuos-han-de-
jado-llegar-dona-juana

Wilkinson, A. y Meeker, D. (2021). Cómo el re-
ciclaje pecuario apoya a la sustentabilidad 
y promueve la capacidad del ganado de 
aportar más que alimentos. North Ame-
rican Renderers Association (NARA). En-
gormix.com. https://www.engormix.com/
balanceados/rendering/como-reciclaje-pe-
cuario-apoya_a47825/





109

Revista SABIO - Centro de Educación Militar

Resumen 

La implementación de la realidad virtual (RV) en 
la formación del mantenimiento aeronáutico se 
ha mostrado como una herramienta potencial 
para reducir costos operativos y optimizar los 
procesos de entrenamiento y reinserción del 
personal. Este artículo tiene como objetivo de-
mostrar cómo la RV mejora significativamente la 
capacitación en mantenimiento de aeronaves al 
desarrollar habilidades esenciales como la reso-
lución de problemas, el análisis situacional y el 
trabajo en equipo. Además, muestra cómo esta 
tecnología se ha integrado de manera efectiva 
en el sector de mantenimiento, reparación y 
revisión (MRO) para la recolección y análisis de 
datos de entrenamiento. Sin duda, la RV ofrece 
una solución flexible y eficiente en comparación 
con los métodos tradicionales, facilitando una 
formación más accesible para mecánicos y es-
tudiantes. Al simular entornos y procedimientos 
complejos sin necesidad continua de acceso a 
aeronaves reales, la RV contribuye a la reduc-
ción de costos y mitigación de riesgos, al tiempo 
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que mejora la experiencia de aprendizaje en un 
entorno virtual seguro y controlado.

Palabras clave: realidad virtual, pedagogía, 
mantenimiento aeronáutico, inmersión, MRO, 
entrenamiento RV.

Abstract

The implementation of virtual reality (VR) in air-
craft maintenance training has emerged as a pro-
mising tool for reducing operational costs and 
optimizing training and reorientation processes. 
This article aims to demonstrate how VR signifi-
cantly enhances aircraft maintenance training by 
developing essential skills such as problem-sol-
ving, situational analysis, and teamwork. Addi-

tionally, it explores the effective application of 
VR in the Maintenance, Repair, and Overhaul 
(MRO) sector for the collection and analysis of 
training data. VR offers a flexible and high-im-
pact alternative compared to traditional me-
thods, making training more accessible and effi-
cient for mechanics and students. By simulating 
complex environments and procedures without 
the continuous need for real aircraft access, VR 
contributes to cost reduction and risk mitigation, 
thereby enhancing the learning experience in a 
safe and controlled virtual environment.

Keywords: virtual reality, pedagogy, aero-
nautical maintenance, immersion, MRO (Main-
tenance, Repair, and Overhaul), RV training.
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En los últimos años, la realidad virtual (RV) ha 
ganado gran reconocimiento en la industria ae-
roespacial, siendo especialmente empleada en 
aerolíneas, fabricantes de aeronaves e institucio-
nes dedicadas a la formación, de manera que se 
ha integrado significativamente en diversas ac-
tividades operativas. Entre las aplicaciones más 
destacadas se encuentran la capacitación de pi-
lotos mediante simuladores de vuelo, la optimi-
zación de procesos de mantenimiento en talle-
res aeronáuticos, y el desarrollo de experiencias 
inmersivas para la formación de personal de las 
aerolíneas. Estas aplicaciones han impulsado una 
proyección de crecimiento exponencial en el uso 
de la realidad virtual como herramienta de apren-
dizaje, y se ha estimado su incremento denle un 
40 % en la próxima década (Lee et al., 2022).

El documento interacciones futuras con la 
tecnología de realidad virtual (Zhang, 2023) an-
ticipa una expansión considerable de esta tec-
nología en diversos sectores de la sociedad, con 
un impacto significativo en cómo las personas 
vivirán y trabajarán en el futuro. La realidad vir-
tual no solo está transformando las interaccio-
nes humanas, sino también está revolucionando 
tanto la producción como la vida cotidiana. Por 
ejemplo, en el ámbito educativo, se espera que 
la realidad virtual genere un impacto profundo 
y promueva reformas tecnológicas dada su ca-
pacidad para ofrecer experiencias 3D realistas 
e inmersivas que podrían introducir un nue-

REALIDAD VIRTUAL: HERRAMIENTA PARA LA PEDAGOGÍA EN
MANTENIMIENTO AERONÁUTICO

vo enfoque en la enseñanza y el aprendizaje. 
Esto permitirá que los estudiantes interactúen 
de manera natural y directa con los objetos, al 
mismo tiempo que facilitará la adquisición efi-
ciente y natural de conocimientos y habilidades 
nuevas. Se espera queáreas como laboratorios 
virtuales, educación especial, experimentos de 
simulación, formación en sectores profesiona-
les y otras aplicaciones se beneficiarán enor-
memente de las características y ventajas de la 
realidad virtual.

Por otro lado, la tecnología de realidad vir-
tual ha demostrado ser una herramienta versá-
til en el ámbito médico, pues ha permitido que 
los profesionales de la salud mejoren la preci-
sión de los procedimientos, ha simulado cirugías 
complejas, entrenado a estudiantes de medicina 
en entornos virtuales realistas y facilitado la re-
habilitación de pacientes. En este campo, esta 
tecnología se ha utilizado para practicar proce-
dimientos quirúrgicos antes de realizarlos en pa-
cientes reales, lo que ha ayudado a reducir erro-
res y mejorar la precisión de las intervenciones. 
Además, ha permitido la creación de simulacio-
nes detalladas de órganos y tejidos humanos, lo 
que facilita la visualización tridimensional y la 
comprensión de la anatomía para los profesio-
nales de la salud tal y como se muestra en la 
Tabla 1 (izquierda).

En términos del turismo y la industria del en-
tretenimiento, la realidad virtual ha permitido a 
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las personas explorar destinos turísticos de for-
ma virtual, sin necesidad de viajar físicamente, 
abriendo con ello nuevas posibilidades para la 
promoción de destinos turísticos, la planifica-
ción de viajes y la creación de experiencias tu-
rísticas personalizadas desde la comodidad de 
sus hogares. En cuanto a la industria del entre-
tenimiento, esta tecnología ha revolucionado la 
forma en que se experimentan los juegos, las 
películas y otros contenidos multimedia, y ha 
transformado la manera en que los usuarios 
participan en juegos y consumen contenido au-

diovisual. En los videojuegos, la realidad virtual 
ha permitido a los jugadores sumergirse por 
completo en mundos virtuales tridimensionales, 
lo que ha mejorado la experiencia de juego y 
ha creado nuevas posibilidades para la narrativa 
y la jugabilidad. En el ámbito cinematográfico, 
la realidad virtual ha abierto nuevas vías para la 
creación de películas y experiencias audiovisua-
les inmersivas, donde los espectadores pueden 
sentirse parte de la historia y explorar entornos 
virtuales de manera interactiva tal y como se 
ilustra en la Tabla 1 (derecha).

Tabla 1 
Implementación de la realidad virtual en medicina (izquierda) y medios audiovisuales (derecha)

Nota. La tabla enseña dos ilustraciones: a la izquierda, la implementación de la realidad virtual en la medicina; a la dere-
cha, la implementación de la realidad virtual en los medios audiovisuales. Tomado de visualise, s.f., (https://visualise.com/
virtual-reality); y de A113dp, s.f., (https://all3dp.com/). 

En cuanto al entrenamiento de astronautas, 
la realidad virtual ha ofrecido entrenamiento 
específico y detallado en entornos altamen-
te precisos, como la representación gráfica del 
telescopio espacial Hubble, orbitador y brazo 
robótico del transbordador espacial. Sin duda, 
esta tecnología ha proporcionado una inmersión 
visual incomparable puesto que, les ha permi-
tido a los astronautas visualizarse y entrenarse 
en ubicaciones como el extremo del brazo del 

transbordador y el lugar de trabajo para repara-
ciones del Ηubble, experiencias que ningún otro 
método de entrenamiento puede replicar. Del 
mismo modo, esta tecnología simula entornos 
espaciales completos y estructuras, y ofrece una 
experiencia inmersiva para la visualización y el 
entrenamiento por medio de vehículos espacia-
les reales, donde los astronautas practican ope-
raciones detalladas, como caminatas espaciales, 
manipulación de masas y sistemas de Entorno 
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Virtual de Aprendizaje (EVA) de manera realista 
y efectiva (Garcia et al., 2020).

Otro aspecto crucial, en relación con el en-
trenamiento de astronautas, ha sido el entrena-
miento en sistemas críticos como SAFER (siste-
ma de rescate simplificado para EVA -Actividad 
Extravehicular) y el sistema de manipulación de 
masas. Para esto, los astronautas deben certifi-
carse en SAFER y completar entrenamientos en 
manipulación de masas antes de partir hacia la 
ISS. Su capacitación es realizada por medio de 
sesiones colaborativas de visualización inmersi-
va para revisar caminatas espaciales planificadas 
tal y como se observa en la Tabla 2 (izquierda). 
Sin duda, este enfoque ha garantizado una pre-
paración exhaustiva y efectiva para las misiones 
espaciales, y ha proporcionado una retroalimen-
tación instantánea durante el entrenamiento, lo 
que, en últimas, permite identificar problemas y 
desarrollar soluciones eficientes. Asimismo, esta 
colaboración estrecha con astronautas e ins-
tructores asegura que la tecnología se adapte 
continuamente para satisfacer las necesidades 
específicas del entrenamiento espacial, de ma-
nera que su efectividad y relevancia mejora con 
gran constancia. 

En el contexto aeronáutico, la realidad au-
mentada (AR) y la realidad virtual (VR) han sido 
empleadas en los últimos años para llevar a cabo 
inspecciones visuales de aeronaves y compo-
nentes, sin necesidad de desmontar físicamente 
estas piezas. Estas tecnologías han permitido a los 
técnicos visualizar modelos 3D detallados de las 
aeronaves y, a su vez, identificaron posibles 
defectos o áreas de interés. Por otro lado, han 
sido utilizadas para realizar análisis visuales sin 
acceder físicamente a las partes de la aeronave. 
Con esto, no solo se agiliza el proceso de 
inspección, sino que también se mejora la pre-
cisión y la eficiencia al permitir que los técnicos 
realicen inspecciones detalladas de manera re-

mota y en tiempo real. Otro ejemplo en la in-
dustria aeronáutica es la utilización de AR para 
la programación asistida de robots, la cual está 
revolucionando la programación, el control y 
la planificación de rutas de inspección robóti-
ca. Esta tecnología permite no solo el control 
remoto de los movimientos de los robots, sino 
también la visualización de modelos virtuales de 
estos en entornos reales. 

Así pues, al combinar la realidad aumenta-
da con la programación robótica, se superan 
las limitaciones de los enfoques tradicionales, 
como la dependencia de modelos exactos del 
entorno y las preocupaciones de seguridad. La 
consecuencia de esto es el incremento de la 
eficiencia y de la precisión en las operaciones 
de inspección y mantenimiento de aeronaves, lo 
que optimiza la programación, facilita la mani-
pulación remota y mejora la integración visual 
de los robots en contextos operativos comple-
jos (Eschen et al., 2018).

En el ámbito de las pruebas en tierra de ae-
ronaves, el empleo de sistemas de realidad au-
mentada ha revolucionado la guía proporciona-
da para los trabajadores. Estos sistemas ofrecen 
instrucciones visuales en tiempo real sobre los 
controles y componentes de la aeronave, lo que 
permite a los técnicos realizar pruebas de ma-
nera eficiente y precisa. Paralelamente, la guía 
de procesos de realidad aumentada ha mejo-
rado significativamente los procedimientos de 
mantenimiento, como el fresado de perfiles en 
la reparación de partes de compuestos de fibra, 
(véase la Tabla 2, a la derecha). Estas tecnologías 
proyectan información crítica mientras incluyen 
estrategias de procesamiento óptimas y pará-
metros de la máquina, lo que mejora no solo la 
interacción entre el trabajador y el sistema fí-
sico, sino que también facilita la ejecución de 
tareas complejas con mayor eficacia y precisión. 
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Sin duda, la realidad virtual se ha consolida-
do como una herramienta esencial en múltiples 
áreas de la educación y de la formación profe-
sional. Su papel en el mundo actual es el de faci-
litar y recrear entornos y situaciones de trabajo 
complejas en un espacio virtual. Lo anterior les 
ofrece a los estudiantes la oportunidad de prac-
ticar y desarrollar habilidades sin incurrir en los 
riesgos y costos que implica el uso de equipos 
reales (Bell y Fogler, 2004). Como se observó 
con anterioridad, en el ámbito del mantenimien-
to aeronáutico, la capacidad de replicar proce-
dimientos de mantenimiento, realizar diagnósti-

cos de fallos y operar sistemas aeronáuticos en 
un entorno simulado ha proporcionado una pla-
taforma segura y eficiente para la formación de 
técnicos (Rolfe y Staples, 1988). En conclusión, 
el uso de estas herramientas permite a los es-
tudiantes familiarizarse con los sistemas y com-
ponentes de las aeronaves sin la necesidad de 
acceso continuo a equipos caros y delicados, lo 
que no solo reduce significativamente los cos-
tos de formación, sino que también minimiza el 
riesgo de daños a los equipos reales durante las 
sesiones de práctica.

Tabla 2
Realidad virtual para entrenamiento de astronautas (izquierda) y procedimientos de mantenimiento (derecha)

Nota. La tabla enseña dos ilustraciones: a la izquierda, la realidad virtual en el entrenamiento de astronautas; a la dere-
cha, los procedimientos de mantenimiento con realidad virtual. Tomado de García et al., 2020; y de Eschen et al., 2018. 

Toma de: (Garcia et al., 2020) Tomado de: (Eschen et al., 2018)

Historia y evolución de la RV 
en la educación

La realidad virtual ha experimentado un nota-
ble desarrollo a lo largo de más de un siglo. Los 
primeros avances se remontan a 1916, cuan-
do Albert B. Pratt patentó un visor de perisco-
pio montado en la cabeza. Posteriormente, en 
1929, Edward Link introdujo el primer simula-
dor de vuelo mecánico, lo que marcó un hito 

en la adopción temprana de la VR en la avia-
ción. La creación del ENIAC en 1946, la primera 
computadora digital, y el simulador multisenso-
rial de Morton Heilig en 1956, que incorpora-
ba sonido, olores, viento y vibraciones, fueron 
avances clave que ampliaron el potencial de la 
VR. A principios de la década de 1960, se rea-
lizaron avances significativos en la tecnología 
de pantallas montadas en la cabeza (HMD). En 
1961, Morton Heilig obtenía una patente para 
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una televisión estereoscópica mientras Philco 
introducía un HMD con seguimiento de movi-
miento. Durante esta década, la VR se utilizó 
principalmente en simulaciones militares y de 
aviación, ya que aquella era un medio seguro 
para entrenar a pilotos y soldados en escenarios 
complejos sin riesgos reales (Rheingold, 1991). 
Cabe destacar que la tecnología de VR en ese 
entonces era rudimentaria y costosa, lo que li-
mitaba su adopción en otros campos.

En 1963, Ivan Sutherland desarrolló Sket-
chpad, la primera aplicación gráfica interactiva 
por computadora, y en 1965 propuso la “pan-
talla definitiva” que permitía la interacción en 
mundos virtuales. La evolución continuó con 
la creación de sistemas de retroalimentación 
de fuerza en 1967, tal y como se observa en la 
Tabla 3 (izquierda) y la publicación por Suther-
land del desarrollo de un HMD estereoscópico 
con seguimiento en 1968. Atari popularizó los 
gráficos interactivos en tiempo real con Pong 
en 1972. En los años siguientes, se introduje-
ron tecnologías clave como Novoview para si-
mulación de vuelo en 1973, y el Sayre Glove 
en 1977, precursor de los dispositivos de inte-
racción manual en VR. Para 1979, Eric Howlett 
desarrolló el sistema LEEP para una amplia pers-
pectiva visual, tecnología que se integró en los 
primeros HMD de la NASA. Silicon Graphics, 
Inc. se fundó en 1981, y proporcionó estaciones 
de trabajo gráficas avanzadas para instalaciones 
de VR. El Super Cockpit de la Fuerza Aérea de 
EE. UU., operativo en 1981, integraba un HMD 
transparente que aumentaba la visión del piloto 
con información relevante (Basu, 2019)(Tham-
pan et al., 2023).

Los avances continuaron en la década de 
1980 con el desarrollo de la sonificación de da-
tos, hechos por Sara Bly en 1982; y el VCASS, 
un simulador de vuelo avanzado, desarrollado 
por Thomas Furness. Jaron Lanier fundó VPL 

Research en 1984 acuñando el término “rea-
lidad virtual” y desarrollando tecnologías clave 
como DataGlove y EyePhone en colaboración 
con la NASA. La introducción de dispositivos de 
seguimiento magnético como Isotrak en 1987 y 
sistemas completos de VR como RB-2 por VPL 
en 1989 marcaron hitos importantes. En la dé-
cada de 1990, con la aparición de dispositivos 
como el Sega VR y el Virtual Boy, la RV comenzó 
a atraer interés más allá del ámbito militar. Sin 
embargo, estos primeros intentos fueron limi-
tados debido a las restricciones tecnológicas y 
altos costos (Mandal, 2013). Sin embargo, no 
cabe duda de que la década de los 90 vio la pro-
liferación de tecnologías VR asequibles, como el 
BOOM por Fake Space Labs y la expansión de 
la VR de proyección con el sistema CAVE en 
1992. El crecimiento continuó con la liberación 
de ARToolKit en 1999, que proporcionó solu-
ciones de seguimiento de bajo costo para apli-
caciones de realidad aumentada. Ya en el 2000, 
Google introdujo Street View en 2007, mientras 
que Palmer Luckey lanzó el Oculus Rift en 2012, 
y la RV se volvió más accesible.

Fue en la década de 2010 cuando la RV ex-
perimentó un renacimiento gracias a avances en 
hardware y software. Dispositivos como el Ocu-
lus Rift y el HTC Vive hicieron que la RV fuera 
efectiva, lo que facilitó su integración en entor-
nos educativos (Freina Y Ott, 2015). Hoy en día, 
la RV se utiliza en una variedad de disciplinas 
que van desde las Ciencias Naturales hasta la 
Historia y el Arte, y ofrece nuevas formas de 
aprendizaje y exploración (Radianti et al., 2020) 
(Basu, 2019).

En la actualidad, una de las tendencias más 
destacadas en el horizonte de la realidad virtual 
y la realidad aumentada es la disponibilidad de 
hardware más accesible y asequible. Por ello, se 
anticipa que, en los próximos años, un mayor 
número de personas tendrá acceso a disposi-
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tivos de VR y AR a precios más competitivos. 
Esto permitirá una expansión significativa en la 
adopción de estas tecnologías, lo que posibilita-
rá su uso en una variedad amplia de aplicacio-
nes y sectores. Del mismo modo, los avances 
en inteligencia artificial (IA) y aprendizaje auto-
mático están destinados a impulsar la creación 
de entornos virtuales más realistas e inteligen-
tes, lo que promete ofrecer experiencias más 
inmersivas, adaptativas y personalizadas, trans-
formando la interacción del usuario con los 
mundos virtuales y aumentados. Y es que la IA 
no solo mejorará la calidad visual y la interacti-
vidad de los entornos, sino que también permi-
tirá la creación de experiencias dinámicas que 
se adapten en tiempo real a las preferencias y 
comportamientos del usuario (Basu, 2019)(Es-
chen et al., 2018).

Otra tendencia clave es la convergencia en-
tre AR y RV. La coincidencia entre ambas dará 
lugar a experiencias más integradas y combina-
das, y permitirá con ello el desarrollo de nuevas 
aplicaciones creativas y funcionales en la medi-
da en que les proporcionará a los usuarios una 
gama más amplia de experiencias interactivas 

que puedan moverse fluidamente entre reali-
dades virtuales y aumentadas, de este modo, 
tanto el entrenamiento como la productividad 
serán enriquecidos. En términos de mejoras 
tecnológicas, se han logrado avances significa-
tivos en la visualización y el seguimiento en la 
VR: los sistemas de visualización de alta reso-
lución, junto con sistemas de seguimiento de 
baja latencia, han elevado el nivel de inmersión 
y realismo. Además, los dispositivos de entrada 
más intuitivos, como los controladores de movi-
miento y los sensores hápticos, están mejoran-
do la naturalidad de las interacciones y ahora 
proporcionan una experiencia más envolvente y 
convincente. Sin duda, estas innovaciones están 
llevando la presencia en los entornos virtuales 
a niveles sin precedentes y, a su vez, han he-
cho que los usuarios se sientan verdaderamente 
parte de esos mundos. En cuanto a las áreas es-
pecíficas, como el mantenimiento de naves, se 
han visto beneficiados por dichos dispositivos 
y han ampliado su uso práctico, adaptabilidad 
y aprovechamiento tecnológico (Basu, 2019; 
Thampan et al., 2023).

Tabla 3 
Pantalla 3D montada en la cabeza de Ivan Sutherland 1968 (izquierda) y gafas de Realidad Virtual 2024 (derecha)

Nota. La tabla enseña dos ilustraciones: a la izquierda, la pantalla 3D montada en la cabeza de Ivan Sutherland; a la de-
recha, las gafas de realidad virtual para el año 2024. Tomado de Basu, 2019; y de elchapuzasinformatico, 2018, (https://
elchapuzasinformatico.com). 
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La realidad virtual (RV) representa una inno-
vación significativa en el ámbito educativo, ya 
que ofrece beneficios sustanciales que mejoran 
significativamente la experiencia de aprendiza-
je de los estudiantes. Uno de sus mayores atri-
butos es su capacidad para proporcionar a los 
usuarios la oportunidad de sumergirse en entor-
nos digitales tridimensionales mediante el uso 
de dispositivos especializados como gafas de 
RV, guantes hápticos y auriculares. Dichos dis-
positivos rastrean los movimientos y las accio-
nes del usuario, y le proporcionan una experien-
cia sensorial inmersiva que simula la presencia 
física en un mundo generado por computadora. 
En este sentido, la RV funciona creando entor-
nos virtuales que reaccionan en tiempo real a 
las interacciones del usuario y permiten una 
exploración y manipulación natural y fluida de 
esos entornos (Burdea y Coiffet, 2017). Entre 
los mayores beneficios se encuentra:

•	 Inmersión: la RV permite que los estudian-
tes puedan “entrar” en entornos educativos, 
lo que mejora significativamente la reten-
ción de información y el compromiso (Dede, 
2009). Por ejemplo, en una clase de Historia, 
los alumnos pueden explorar antiguas civili-
zaciones mientras caminan virtualmente por 
sus ciudades. En biología, asimismo, pueden 
viajar dentro del cuerpo humano para en-
tender procesos biológicos complejos (Lin-
dgren et al., 2016).

•	 Interacción: los estudiantes no solo obser-
van, sino que también tienen la capacidad 
de manipular objetos y llevar a cabo experi-
mentos dentro de un entorno seguro y con-
trolado. Esta interacción práctica permite 
explorar conceptos de manera dinámica y, 
en consecuencia, facilita una comprensión 
más profunda y significativa de los temas 
estudiados. Al poder probar hipótesis, modi-

ficar variables y observar resultados en tiem-
po real, los estudiantes desarrollan habilida-
des críticas de pensamiento y resolución de 
problemas. Esta forma de aprendizaje activo, 
a diferencia de la mera observación pasiva, 
refuerza la retención del conocimiento y la 
capacidad de aplicar lo aprendido en con-
textos reales (Johnson et al., 2012).

•	 Visualización de Conceptos Complejos: la 
RV facilita la comprensión de conceptos 
complejos mediante visualizaciones interac-
tivas. Por ejemplo, en una asignatura como 
Física, los estudiantes tienen la oportunidad 
de experimentar la gravedad y otras fuerzas 
en entornos simulados. De esta forma, la 
asimilación de teorías y principios es opti-
mizada inusitadamente. Por ende, no cabe 
duda de que esta tecnología transforma 
conceptos abstractos en experiencias tangi-
bles, y enriquece con ello el aprendizaje tras 
posibilitar experimentos virtuales que serían 
impracticables en un laboratorio tradicional 
(Bell y Fogler, 2004).

Además de enriquecer la visualización, la 
RV transforma el aula en un entorno dinámico 
y atractivo para los estudiantes. Al dar vida al 
currículo con contenido vívido e interesante de 
una materia, los educadores captan la atención 
de los estudiantes y fomentan una participación 
más activa en el proceso de aprendizaje de tal 
modo que esta tecnología no solo mejora la en-
señanza tradicional, sino que también desempe-
ña un papel crucial en la reducción de riesgos y 
preocupaciones de seguridad. En campos como 
la medicina, les permite a los estudiantes prac-
ticar procedimientos sin riesgo para los pacien-
tes, mientras que, en áreas como la respuesta a 
emergencias, ofrece simulaciones realistas que 
preparan a los profesionales para situaciones 
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peligrosas sin exponerlos a verdaderos peligros 
(Zhang, 2023)

Cabe resaltar que esta tecnología proporcio-
na otros beneficios cuya posibilidad de mejorar 
significativamente la experiencia educativa es 
alta. Por ejemplo, los instructores pueden utili-
zar la RV y la realidad gestual para hacer que los 
temas abstractos sean más atractivos y dar vida 
a conceptos del mundo real. De esta manera, 
los estudiantes podrían visualizar e interactuar 
con el contenido de formas inconcebibles en 
métodos tradicionales. Entre los beneficios se 
incluyen una asignación y retirada más rápidas 
de dispositivos, mejor seguridad mediante el 
almacenamiento centralizado de datos, sopor-
te mejorado para estudiantes remotos y una 
gestión más eficiente de recursos educativos. 
Además de esto, se proporcionan experiencias 
inmersivas que pueden mejorar la retención de 
la memoria y el compromiso, lo que acaba sien-
do una herramienta poderosa para potenciar el 
proceso educativo (Deshmukh et al., 2023; Ma-
rougkas et al., 2023).

La RV también mejora la memoria espacial 
al situar a los estudiantes dentro de un entorno 
virtual interactivo, donde son libres de mover-
se y explorar el espacio desde distintos ángulos 
y perspectivas. Esta inmersión ha demostrado 
aumentar significativamente la retención y el 
recuerdo de la información visualizada. En este 
sentido, los estudiantes pueden interactuar con 
entornos virtuales a su propio ritmo y de acuer-
do con sus preferencias de aprendizaje, lo que 
les permite mejorar su comprensión de los te-
mas mediante retroalimentación personalizada. 
Esta personalización es fundamental para aten-
der las diversas necesidades y estilos de apren-
dizaje de los estudiantes, ya que ello conduce a 
un compromiso mayor al momento de retener 
información. (Lege y Bonner, 2020).

A pesar de lo expuesto con anterioridad, 
existen algunos inconvenientes de estas apli-
caciones en la educación, los cuales incluyen la 
falta de consecuencias reales para los errores, el 
riesgo de que los usuarios se sumerjan dema-
siado en el mundo virtual, las limitaciones del 
contacto humano ,así como posibles problemas 
de salud para los usuarios. Estos aspectos resal-
tan la importancia de equilibrar las experiencias 
virtuales con interacciones del mundo real para 
asegurar una experiencia educativa integral y 
equilibrada. Además, las limitaciones incluyen el 
tiempo consumido en la configuración de entor-
nos específicos para los estudiantes, la gestión 
manual de sistemas operativos virtualizados y 
el desafío de garantizar una mayor seguridad 
mientras se almacenan los datos de estudiantes 
y personal en una base de datos centralizada 
(Deshmukh et al., 2023; Lege y Bonner, 2020).

Según (Marougkas et al., 2023) existen doce 
componentes diferentes que, según su impor-
tancia, se incorporaron en contextos educativos 
de la realidad virtual. Estos componentes es-
tán presentados en el Gráfico 1. Por un lado, el 
constructivismo subraya cómo los alumnos ac-
tivamente construyen conocimiento a partir de 
sus experiencias previas. Piaget postula que, el 
aprendizaje implica exploración y descubrimien-
to, no solo absorción pasiva de información. En 
este sentido, la Realidad Virtual emerge como 
un recurso clave al proporcionar entornos in-
mersivos que facilitan la exploración activa y 
experimental. Por otro lado, el aprendizaje ex-
periencial (ExL) enfatiza aprender mediante la 
experiencia directa, reflexión y aplicación prác-
tica de conceptos abstractos. Sin duda, la RV 
potencia este enfoque al ofrecer simulaciones 
inmersivas donde los estudiantes pueden inte-
ractuar con escenarios realistas y aplicar conoci-
mientos teóricos en situaciones prácticas.
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La gamificación del aprendizaje, fortaleci-
da por la RV, incorpora elementos lúdicos para 
aumentar la motivación y el compromiso estu-
diantil. Al sumergir a los alumnos en entornos 
virtuales interactivos, la RV facilita experiencias 
educativas memorables y eficaces, siempre y 
cuando se logre un equilibrio adecuado entre el 
entretenimiento y los objetivos educativos. Por 
su parte, la teoría del aprendizaje, propuesta por 
Dewey, enfatiza la importancia del aprendizaje 
activo sobre el pasivo. En este sentido, la RV se 
alinea con este principio, puesto que proporcio-
na entornos interactivos donde los estudiantes 
pueden interactuar y comprometerse de mane-
ra significativa con el contenido. Sin embargo, 
replicar interacciones sociales y físicas realistas 
dentro de la RV representa un desafío significa-
tivo que debe abordarse para optimizar su utili-
dad educativa.

Asimismo, la teoría del flujo describe un es-
tado óptimo de concentración y compromiso du-
rante el aprendizaje. La RV facilita este estado 
al ofrecer experiencias inmersivas que desafían 
adecuadamente a los estudiantes y proporcionan 
retroalimentación clara. No obstante, es crucial 
adaptarse a la individualidad del enfoque del 
flujo y considerar la necesidad de contextos co-
laborativos para maximizar su efectividad. A su 
vez, la teoría cognitiva del aprendizaje multime-

dia (CTML), que defiende el aprendizaje óptimo a 
través de medios integrados, encuentra en la RV 
un aliado importante cuando ofrece experiencias 
inmersivas y multimediales. Sin embargo, para 
maximizar su eficacia, es esencial adaptar la RV 
para mejorar la integración de palabras e imáge-
nes y así optimizar el proceso de aprendizaje.

El pensamiento de diseño (DT), centrado en 
resolver problemas complejos de manera crea-
tiva y práctica, encuentra en la RV un entorno 
propicio para la experimentación y la solución 
de problemas mediante simulaciones interacti-
vas y colaborativas. Esta metodología promueve 
un enfoque práctico y dinámico que favorece 
la resolución de problemas de manera efectiva. 
Asimismo, el Aprendizaje basado en la indaga-
ción (IBL), que estimula la investigación y la ex-
ploración mediante el cuestionamiento activo 
y la experimentación práctica, encuentra en la 
RV un aliado crucial al permitir a los estudiantes 
realizar experimentos virtuales y explorar esce-
narios complejos de manera segura y educativa.

Finalmente, el Aprendizaje a través del Jue-
go (LtP) utiliza actividades lúdicas para mejorar 
la comprensión y el interés de los estudiantes. 
La RV enriquece este enfoque al ofrecer expe-
riencias de juego interactivas que refuerzan el 
aprendizaje de manera efectiva y dinámica, pro-
moviendo una participación significativa.
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Gráfico 1 
Componentes de la realidad virtual en el contexto educativo

Tomado de: (Marougkas et al., 2023)

Nota. El gráfico describe mediante ítem emparentados con colores los componentes de la realidad virtual en el contexto 
educativo. Tomado de Marougkas et al., 2023.
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Aplicaciones de la Realidad Virtual 
en la Pedagogía del Mantenimiento 
Aeronáutico

La Realidad Virtual (RV) se ha consolidado como 
una tecnología de vanguardia que está redefi-
niendo múltiples sectores. Su impacto ha sido 
significativo en la educación y en el entrena-
miento de profesionales en diversas áreas. En 
el ámbito del mantenimiento aeronáutico, la RV 
está transformando este sector con la capacita-
ción y entrenamiento de personal mediante la 
creación de entornos virtuales inmersivos que 
simulan con gran precisión las condiciones rea-
les de trabajo. Esta innovación permite a téc-
nicos e ingenieros practicar procedimientos 
complejos en un entorno seguro y controlado, 
y facilita con ello tanto la adquisición de habili-

dades técnicas como la evaluación continua del 
desempeño. Entre los beneficios de esta tecno-
logía en el mantenimiento aeronáutico destacan 
las simulaciones precisas de entornos operati-
vos reales, la implementación de métodos avan-
zados para el entrenamiento y evaluación de 
procedimientos, y la optimización de los proce-
sos de capacitación. Esta tecnología también ha 
contribuido significativamente a mejorar la se-
guridad, eficiencia y calidad en las operaciones 
de mantenimiento preventivo e inspección a tal 
punto de elevar los estándares de la industria de 
la aviación. A continuación, se detallan algunas 
aplicaciones de la realidad virtual en el manteni-
miento aeronáutico.

El artículo titulado Research on Desktop Ba-
sed Virtual Maintenance Training System for Mili-
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tary Aircraft, tuvo por objeto la divulgación del 
desarrollo de un sistema de formación virtual 
para el mantenimiento de aeronaves militares, 
optimizado para su uso en computadoras de es-
critorio. El objetivo principal de este proyecto 
fue abordar la complejidad de la simulación de 
relaciones y secuencias de ensamblaje mecáni-
co de los diferentes componentes de las aero-
naves. Para abordar este problema, se emplea-
ron redes de Petri como se observa en la Tabla 
5 (derecha), las cuales permitieron modelar de 
forma precisa la secuencia de ensamblaje, y 
aseguraron de esta manera que las restriccio-
nes y el orden de instalación de las partes se 
respetara durante la simulación del proceso de 
mantenimiento. Esto permitió la réplica, de ma-
nera realista, de los procedimientos técnicos y 
operativos necesarios en el mantenimiento de 
aeronaves militares (Tan et al., 2018).

A su vez, el artículo describe el sistema de 
entrenamiento virtual para el mantenimiento de 
aeronaves militares, al tiempo que se centra en 
la interacción del usuario durante el proceso de 
mantenimiento virtual, el uso de herramientas 
específicas y la activación de tareas mediante in-
teracciones intuitivas, como clics de ratón. Esta 
aproximación interactiva permitió a los usuarios 
realizar tareas de mantenimiento de manera 
natural y realista, lo que mejoró la efectividad 
de la formación al proporcionar una experien-
cia inmersiva. Del mismo modo, este sistema 
permitió simplificar la creación de plataformas 
de entrenamiento virtual que, a diferencia de 
los sistemas de realidad virtual más complejos, 

fue más accesible incluso para instructores sin 
conocimientos especializados en tecnologías de 
realidad virtual. Con esto se evidenció la facili-
dad de uso de la tecnología de entrenamiento 
virtual en entornos de mantenimiento y la mejo-
ra sustancial en la eficiencia y efectividad de los 
programas de formación.

El sistema de entrenamiento también in-
corporó diversos modos de entrenamiento que 
abarcan la instrucción básica y la evaluación 
avanzada. En cuanto al modo de aprendizaje 
básico, se proporciona información detallada 
sobre la función y estructura de las partes de la 
aeronave, lo que facilita el entendimiento de los 
componentes y sus interacciones. Por otro lado, 
el modo de examen (avanzado) ofrece una eva-
luación rigurosa de las habilidades de manteni-
miento sin proporcionar pistas, de esta forma se 
asegura que los estudiantes dominen las tareas 
en condiciones que simulan situaciones reales. 
La implementación práctica de esta simulación 
se ejemplifica con una aplicación en el mante-
nimiento de un helicóptero militar como se ob-
serva en la Tabla 5 (izquierda). En esta simula-
ción, se replicó el mantenimiento completo del 
sistema mecánico de la aeronave, demostrando 
tanto la viabilidad técnica como la utilidad del 
sistema en un contexto operativo real. Del mis-
mo modo permitió a los estudiantes adquirir y 
perfeccionar habilidades de mantenimiento en 
un entorno virtual controlado.
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Tabla 5 
Componentes de la realidad virtual en el contexto educativo

Nota. La tabla enseña dos ilustraciones: a la izquierda, el renderizado de helicóptero; a la derecha, las redes de Petri. 
Elaboración propia.

a) Renderizado de helicóptero b) Redes de Petri

En conclusión, el estudio del sistema de 
entrenamiento virtual de mantenimiento para 
aeronaves permitió no solo la simplificación de 
la creación de plataformas de entrenamiento 
accesibles, sino que también mejoró el acceso 
al aprendizaje de habilidades especializadas en 
mantenimiento, incluso para instructores sin 
experiencia previa en tecnologías de realidad 
virtual. Asimismo, la integración de modos de 
entrenamiento intuitivos y rigurosos, desde la 
instrucción detallada hasta la evaluación sin pis-
tas, facilitó una mejor preparación para situacio-
nes reales de mantenimiento.

El artículo Sistema a de Realidad Virtual In-
mersiva para la Educación en M Mantenimiento 
de Aeronaves presenta un estudio detallado del 
desarrollo y evaluación de un sistema de reali-
dad virtual inmersiva para la educación en man-
tenimiento de aeronaves. El proyecto se basó 
en un enfoque de diseño centrado en el usuario, 
de tal modo que definió requisitos específicos 
y claros para garantizar la alineación del siste-
ma con las necesidades reales de los usuarios 
finales. Del mismo modo, se aplicó el marco Oc-
talysis para incorporar técnicas de motivación 
y compromiso en el diseño del entorno virtual 
(Gómez-Cambronero et al., 2023).

El proyecto se inició con la identificación de 
la necesidad de mejorar la formación en mante-
nimiento de aeronaves y la elección de utilizar la 
tecnología de realidad virtual como solución. Se 
establecieron requisitos específicos para el sis-
tema, por lo que fueron consideradas las tareas 
de mantenimiento que los usuarios debían po-
der realizar en el entorno virtual (ver Tabla 6). En 
la fase de diseño y desarrollo del sistema, se im-
plementaron tecnologías de realidad virtual para 
permitir a los usuarios realizar tareas específicas 
de mantenimiento de aeronaves, como inspec-
ciones visuales y prácticas de mantenimiento. 
Durante las pruebas, se destacó la importancia 
de ajustar los resultados a los tipos de experi-
mentos realizados, pues fue posible reconocer 
la necesidad de una evaluación continua para 
aspectos como la competencia y la interacción 
social en el entorno virtual. Asimismo, se men-
cionó la posibilidad de integrar inteligencia ar-
tificial, como un chatbot, con el propósito de 
mejorar la interacción y la experiencia de apren-
dizaje de los estudiantes en entornos de educa-
ción en línea.

En términos de mejora en el sistema, se hizo 
énfasis en la inclusión de más tareas relaciona-
das con el mantenimiento de aeronaves para 
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ampliar la gama de habilidades practicadas por 
los usuarios, como también se resaltó la impor-
tancia de realizar evaluaciones rigurosas y con-
tinuas para validar la efectividad y la usabilidad 
del sistema, así como para identificar posibles 
mejoras y optimizaciones. En cuanto a las cali-
ficaciones por parte de los usuarios, se observó 
que el sistema logró altas puntuaciones en as-
pectos de jugabilidad. La mayoría de los usua-
rios expresaron estar de acuerdo con que el sis-
tema tenía una ventaja y ella era la de despertar 
su curiosidad, ya que les resultaba divertido en 
términos del aprendizaje en mantenimiento. Sin 
embargo, es vital también señalar que hubo un 

porcentaje minoritario que indicó que el siste-
ma no fomentaba la creatividad ni estimulaba 
su imaginación. El estudio también reveló que 
los usuarios se sintieron motivados y curiosos 
al utilizar el entorno de realidad virtual, y que 
mostraron interés en realizar más prácticas y en 
integrar el sistema en un mayor número de ejer-
cicios prácticos. Por otro lado, se identificó la 
necesidad de ampliar las tareas relacionadas con 
el mantenimiento de aeronaves en el sistema, 
así como la posibilidad de incorporar inteligen-
cia artificial en algunos aspectos de aprendizaje, 
tal y como se dijo antes.

Tabla 6 
Objetos empleados en prácticas de mantenimiento específicas

Nota. La tabla enseña los objetos empleados en prácticas de mantenimiento específicas. Elaboración propia. 

El proyecto de investigación sobre la Aplica-
ción del método de Realidad Virtual en el Mante-
nimiento de Aeronaves, enfocado en el Dornier 
228 (Wu y Vu, 2022), tuvo como objetivo explo-
rar el impacto de la tecnología de realidad virtual 
en la formación de mantenimiento de aviación. 
Para ello, la metodología de investigación imple-
mentada por los autores se basó en un enfoque 
experimental que involucró a estudiantes de 
primer año de universidad con conocimientos 
preliminares en aeronaves. Inicialmente, se di-
señó un sistema de entrenamiento de realidad 
virtual (AMVR) específicamente para llevar a 
cabo inspecciones de pre-vuelo en el Dornier 

228. Este sistema les concedió a los estudiantes
interactuar con un entorno virtual detallado que
replicaba fielmente las características y compo-
nentes del avión.

En el diseño del sistema de realidad virtual, 
se utilizó el software CATIA V5 para crear un 
modelo 3D del sistema de combustible del 
Dornier 228, como se observa en la Tabla 7 
(izquierda). Este modelo detallado incorporó el 
elevador horizontal y el sistema de combustible 
para permitir una inspección minuciosa durante 
la gestión de mantenimiento. Una vez comple-
tado el modelo 3D, se importó al software Uni-
ty 3D tras cambiar el tipo de archivo a “.fbx” y  
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posteriormente, se instalaron los kits de desa-
rrollo de software preseleccionados para diseñar 
el sistema completo de AMVR. Finalmente, tras 
finalizar el diseño, se evaluó el sistema AMVR 
para determinar si cumplía con los requisitos o si 
se necesitaban modificaciones adicionales.

Después del diseño, se elaboró un proce-
so de inspección detallada denominada walk-
around inspection (inspección alrededor de la 
aeronave), que incluyó verificaciones previas al 
vuelo en el Dornier 228. Esta inspección virtual 
se llevó a cabo como parte del sistema de en-
trenamiento de realidad virtual (AMVR). Para 
esto, se incluyeron tres tipos de verificaciones: 
preflight check (Control previo al vuelo), subse-
quent flight check (Control posterior al vuelo), 
daily check (Control diario). Estas verificaciones 
se realizaron siguiendo los requisitos de mante-
nimiento establecidos y fueron llevadas a cabo 
por el personal de mantenimiento de acuerdo 
con las prácticas de mantenimiento estándar. 
Para facilitar la inspección y comprensión de los 
estudiantes, se diseñaron pantallas pequeñas 
(Tabla 7, derecha) que mostraban información 
detallada sobre el funcionamiento de diversos 
componentes de la aeronave.

Los estudiantes que participaron en la ins-
pección virtual siguieron el procedimiento de 
inspección paso a paso y completaron una lista 
de verificación basada en las instrucciones pro-
porcionadas en la pantalla. Durante esta acti-
vidad, se enfocaron en inspeccionar las alas, el 
fuselaje, las hélices y el suministro de energía 
de la aeronave. La simulación de la inspección 
de walk-around permitió que los estudiantes 

se familiarizaran con los procedimientos de 
inspección previos al vuelo y que adquirieran 
una experiencia práctica en la identificación de 
posibles problemas o anomalías en la aerona-
ve. Además, se implementaron elementos inte-
ractivos en la inspección virtual para mejorar la 
experiencia de aprendizaje de los estudiantes. 
Estos elementos incluyeron la capacidad de in-
teractuar con los componentes de la aeronave 
en el entorno virtual, de modo que los estu-
diantes fueron capaces de explorar de manera 
detallada y comprender mejor los procesos de 
inspección y mantenimiento.

En cuanto a las opiniones de los estudiantes, 
se recopilaron datos a través de la encuesta pre 
y post- entrenamiento, los cuales fueron anali-
zados utilizando el software SPSS. Se evaluaron 
cinco categorías de habilidades: organización de 
problemas, capacidad de análisis de problemas, 
capacidad de comentario de problemas, capa-
cidad de resolución de problemas y trabajo en 
equipo. Los resultados revelaron mejoras signi-
ficativas en las habilidades de los estudiantes en 
todas las áreas evaluadas después de utilizar el 
sistema de entrenamiento de realidad virtual. 
Del mismo modo, se observó un aumento en la 
participación de los estudiantes en la discusión 
de problemas y en compartir opiniones después 
de utilizar el sistema AMVR. Los resultados tam-
bién indicaron que los estudiantes mejoraron en 
la identificación de problemas, en la capacidad 
de reflexionar sobre situaciones pasadas y en la 
colaboración con sus compañeros para abordar 
los desafíos planteados.
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Tabla 7 
Objetos empleados en prácticas de mantenimiento específicas

Nota. La tabla enseña los objetos empleados en las prácticas de mantenimiento específicas. Elaboración propia.

a. Modelo en 3 de la aeronave Dornier 228 b. Pantalla de inspección alre-
dedor de la aeronave

El autor destacó la efectividad de la tecno-
logía de realidad virtual en el entrenamiento 
de mantenimiento de aeronaves, resaltando la 
importancia de proporcionar a los estudiantes 
más tiempo y oportunidades para practicar, lo 
que puede aumentar la eficacia de los progra-
mas de formación. Se subrayó la relevancia de 
la tecnología de realidad virtual para mejorar las 
habilidades de resolución de problemas, análisis 
de situaciones y trabajo en equipo en el ámbito 
de la aviación. Estas conclusiones refuerzan la 
tesis principal de este artículo: la integración de 
la realidad virtual en la formación de manteni-
miento de aeronaves puede significativamente 
mejorar la preparación de los futuros profesio-
nales de la aviación.

Otro ejemplo de las aplicaciones de la reali-
dad virtual en la pedagogía del mantenimiento 
aeronáutico es el proyecto titulado “Entrena-
miento en Realidad Virtual para Mantenimien-
to, Reparación y Revisión de Aviación (Vi-M RO 
1.0) (Vooren, 2019), el cual se desarrolló con el 
propósito de enfrentar los desafíos en el sector 
de mantenimiento, reparación y revisión (MRO) 
de la aviación mediante el uso de la realidad vir-
tual. Su metodología de investigación se centró 
en la implementación de una simulación inmer-

siva de realidad virtual, empleando dispositivos 
como visores de realidad virtual y sensores de 
movimiento, con el objetivo de proporcionar 
una experiencia sensorial completa para los es-
tudiantes.

El proyecto se estructuró en módulos di-
ferenciados para maximizar la intuitividad y la 
eficacia del entrenamiento en realidad virtual. 
En este sentido, el primer módulo, un tutorial 
de incorporación, fue diseñado para facilitar la 
transición de los aprendices del entorno real 
al virtual, asegurando una adaptación fluida al 
nuevo entorno y al uso de los controladores de 
manera comprensible e interactiva. El segundo 
módulo se desarrolló como tutorial y prueba, 
permitiendo a los aprendices familiarizarse con 
tareas específicas de mantenimiento traducidas 
a un contexto de entrenamiento en realidad 
virtual y manteniendo un nivel mínimo de inte-
ractividad para facilitar la adaptación a la nueva 
experiencia.

Cabe resaltar que, el módulo de prueba se 
centró en la interactividad como un compo-
nente clave para evaluar el conocimiento de los 
estudiantes en cada paso del procedimiento de 
trabajo. Cada acción realizada por el aprendiz 
fue evaluada por el sistema, que identificó erro-
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res y proporcionó demostraciones sobre la for-
ma correcta de realizar las tareas, permitiendo 
a los aprendices corregir sus acciones y apren-
der de ellas. Adicionalmente, se implementó un 
sistema de archivo para recopilar datos de en-
trenamiento, tales como el rendimiento de los 
estudiantes, el tiempo necesario para completar 
las sesiones de entrenamiento y problemas po-
tenciales, con el fin de evaluar y mejorar conti-
nuamente el entrenamiento en realidad virtual.

Durante la fase de optimización del entre-
namiento en realidad virtual, se seleccionó un 
panel de usuarios finales potenciales con diver-
sos perfiles y niveles de conocimiento, quienes 
participaron en sesiones de prueba para evaluar 
el producto desde su concepción hasta su im-
plementación final. A partir de los comentarios 
iterativos proporcionados por estos usuarios, se 
investigaron y aplicaron modificaciones poten-
ciales para lograr un entrenamiento en realidad 
virtual óptimo para el usuario final.

El proyecto Vi-MRO 1.0 destacó la efecti-
vidad de la realidad virtual en el entrenamien-
to del sector MRO de la aviación puesto que, 
la implementación de simulaciones inmersivas 
mejoró la capacitación de mecánicos y estudian-
tes, mediante módulos como el tutorial inicial y 
pruebas específicas. Además, la realidad virtual 
permitió flexibilidad al entrenar sin necesidad 
de aeronaves reales, reduciendo con ello cos-
tos y siendo más accesible para la instrucción en 
mantenimiento aeronáutico. Del mismo modo, 
la retroalimentación continua de usuarios fina-
les facilitó ajustes que optimizaron el entrena-
miento, resaltando el potencial transformador 
de esta tecnología en la formación aeronáutica.

Lufthansa Aviation Training (Navarro, 2019) 
ha adoptado tecnología de realidad virtual (RV) 
como una herramienta innovadora para mejorar 
el entrenamiento en la industria de la aviación. 
Esta tecnología avanzada permite a pilotos y 
técnicos de mantenimiento realizar prácticas en 
entornos virtuales altamente realistas y seguros. 
Mediante la RV, se pueden recrear escenarios 
complejos y situaciones que los profesionales 
pueden encontrarse en sus funciones diarias, 
ofreciendo una experiencia de entrenamiento 
inmersiva y efectiva.

En el ámbito del entrenamiento de pilo-
tos, la RV permite simular vuelos y maniobras 
en condiciones diversas y desafiantes, que van 
desde condiciones meteorológicas adversas 
hasta situaciones de emergencia. Esto propor-
ciona a los pilotos la oportunidad de desarrollar 
y mejorar sus habilidades de manejo y toma de 
decisiones en un entorno controlado y sin ries-
gos. Para los técnicos de mantenimiento, la RV 
ofrece simulaciones detalladas de procedimien-
tos de inspección, reparación y mantenimiento 
de aeronaves. Por ejemplo, estos profesionales 
pueden interactuar con modelos virtuales de 
aeronaves, practicando desde la identificación 
de componentes hasta la resolución de proble-
mas técnicos complejos tal y como se observa 
en la Ilustración 1 . Navarro argumenta que, la 
capacidad de experimentar estas tareas en un 
entorno virtual prepara a los técnicos para en-
frentar desafíos reales con confianza y eficien-
cia, minimizando errores y reduciendo el tiempo 
de inactividad de las aeronaves.
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Ilustración 1 
Realidad virtual para el entrenamiento en cabina

Nota. La ilustración da cuenta de la Realidad Virtual Lufthansa en el entrenamiento de cabina. Tomado de Navarro, 2019.

En relación con los proyectos de grado de 
la Escuela de Aviación del Ejercito ESAVE, en 
el año 2023 se desarrolló el proyecto de grado 
software de entrenamiento en realidad virtual 
para los procedimientos de mantenimiento de 
lavado de compresores, remoción e instalación 
del motor de una aeronave Beechcraft King Air 
350, el cual tuvo como objetivo principal la in-
corporación de las TIC en el área de manteni-
miento mediante el desarrollo de un programa 
de realidad virtual para la capacitación de per-
sonal técnico militar aeronáutico.

El programa requirió de la investigación so-
bre los procedimientos mencionados en el título 
del proyecto, contando no solo con la recolec-
ción documental, sino también con el análisis 
de los mismos. Del mismo modo, se tuvo como 
alcance principal la configuración correcta del 
software, así como la garantía de un modelado 
realista en 3D de los componentes involucra-
dos: aeronave, motor, bancos de trabajo, entre 
otros. Del mismo modo, se realizó la modelación 

de los elementos de ambientación con la inten-
ción de generarle al usuario una experiencia re-
alista que, al relacionar con la interfaz de usua-
rio, le permitiera la percepción de encontrarse 
dentro del hangar.

Este software, nombrado SIPMA (Software 
de Instrucción para Procedimientos de Mante-
nimiento Aeronáutico), cuenta con un área de 
visualización amplia que le permite al usuario 
desplazarse por el hangar y la plataforma, es-
tando a su disposición el uso de oficinas, talle-
res, y demás áreas de mantenimiento. Como se 
observa en la Tabla 9, el usuario es capaz de 
visualizar el motor (imagen derecha) y, a través 
de la interfaz, es posible la visualización espe-
cífica de cada uno de los componentes de los 
subsistemas del motor real el cual se detalla en 
esta misma Tabla (imagen derecha).

El software SIPMA demostró tener el poten-
cial para la capacitación del personal técnico en 
el ámbito aeronáutico, proporcionando una ex-
periencia de entrenamiento realista y envolvente  
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Tabla 9 
Objetos empleados en prácticas de mantenimiento específicas

Nota. La tabla enseña dos imágenes: a la izquierda, el motor de la aeronave Beechcraft King Air 350; a la derecha, el 
motor de la aeronave Beechcraft King en realidad virtual. Tomado de Fuentes, 2023.

a. Motor de la aeronave Beechcraft King Air 350 b. Motor de la aeronave
Beechcraft King en realidad virtual

mediante el uso de tecnologías de realidad vir-
tual. Se espera en un futuro poder integrar de 
manera efectiva los contenidos de los manuales 
de mantenimiento en un entorno digital inmer-
sivo puesto que, con la interacción con el am-

biente digital no solo se permitirá a los usuarios 
manipular componentes virtuales, realizar des-
montajes y ensamblajes, sino también simular el 
funcionamiento y la resolución de problemas en 
situaciones cercanas a la realidad.

Discusión
La integración de la realidad virtual (RV) en el 
entrenamiento aeronáutico presenta una sig-
nificativa potencia en el campo del aprendizaje 
colaborativo y didáctico; sin embargo, enfrenta 
una serie de desafíos que deben ser abordados 
para su adopción efectiva y generalizada en el 
sector MRO de la aviación. Desde un punto de 
vista positivo, la RV ofrece herramientas avan-
zadas para monitorear y evaluar el desempeño 
de los estudiantes durante las simulaciones de 

mantenimiento. Además, los sistemas de RV 
permiten registrar cada movimiento y decisión 
tomada por los aprendices: proporcionan datos 
detallados que son fundamentales para una re-
troalimentación inmediata y precisa por parte 
de los instructores (Freina y Ott, 2015). Esta ca-
pacidad no solo facilita la corrección rápida de 
errores, sino que también mejora la eficiencia 
del aprendizaje al permitir ajustes específicos y 
personalizados mediante el uso de inteligencia 
artificial (Radianti et al., 2020).
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No obstante, el costo elevado de los dispo-
sitivos de RV y los requisitos técnicos específi-
cos representan barreras significativas para su 
implementación generalizada en el sector de 
la enseñanza e instrucción. Los auriculares VR 
y las computadoras necesarias para una expe-
riencia óptima pueden ser costosos, y limitan así 
la accesibilidad en entornos donde los presu-
puestos son ajustados. Por otro lado, la necesi-
dad de mantener y actualizar constantemente el 
hardware y el software puede añadir una carga 
financiera continua para las instituciones edu-
cativas y empresas de mantenimiento (para sus 
requisitos técnicos).

Además de los aspectos económicos, existen 
preocupaciones de salud asociadas con el uso 
prolongado de la RV, como mareos, fatiga visual 
y desorientación espacial, conocidos como “en-
fermedad de simulación”. Estos efectos secun-
darios pueden limitar la cantidad de tiempo que 
los estudiantes dedican a las sesiones de entre-
namiento en RV, lo que afecta potencialmente la 
efectividad del aprendizaje. Desde una perspec-
tiva social, la RV plantea desafíos en términos 
de interacción humana y conectividad interper-
sonal. A medida que los usuarios se sumergen en 
entornos virtuales, pueden disminuir las interac-
ciones cara a cara, lo que podría afectar la cons-
trucción de relaciones personales y la comunica-
ción efectiva dentro de equipos de trabajo.

Por otro lado, la preocupación por la privaci-
dad y la seguridad de los datos también es rele-
vante. En este caso, la recopilación de informa-
ción personal y biométrica durante las sesiones 
de entrenamiento en RV plantea desafíos éticos 
y legales sobre cómo proteger adecuadamente 
la información sensible de los usuarios. Final-
mente, las limitaciones tecnológicas actuales, 
como la resolución de imagen subóptima y la 
falta de simulación de interacciones físicas re-
alistas, pueden afectar la calidad y la inmersión 

de la experiencia virtual. Por ende, mejoras con-
tinuas en estos aspectos son necesarias para 
garantizar que la RV pueda replicar de manera 
precisa y efectiva los entornos y procedimientos 
del mantenimiento aeronáutico.

Conclusiones

La pedagogía en la capacitación en manteni-
miento aeronáutico mediante realidad virtual 
enfrenta desafíos significativos debido a la com-
plejidad y la naturaleza crítica de los procesos 
de mantenimiento. La formación de técnicos de 
mantenimiento de aeronaves no solo requiere 
un conocimiento teórico profundo, sino tam-
bién habilidades prácticas que solo se pueden 
adquirir mediante la experiencia directa y la 
práctica repetitiva. Tradicionalmente, esta for-
mación se ha llevado a cabo en aulas y hanga-
res, utilizando equipos reales para la instrucción 
práctica. Sin embargo, el avance de la realidad 
virtual (RV) ha abierto nuevas posibilidades para 
mejorar la educación en este campo a través de 
simulaciones computacionales.

Uno de los beneficios más significativos de 
la RV en la pedagogía del mantenimiento aero-
náutico es su capacidad para replicar entornos 
de trabajo realistas, permitiendo a los estudian-
tes experimentar condiciones reales sin los ries-
gos asociados. La RV puede recrear con preci-
sión el ambiente de un hangar o una plataforma 
de servicio, facilitando que los aprendices se 
familiaricen con el equipo y las herramientas en 
un entorno seguro y controlado (Borsci et al., 
2015). Además de reproducir componentes físi-
cos, la RV también tiene la capacidad de simular 
condiciones tales como ruido, vibraciones e ilu-
minación, factores críticos que influyen en las 
operaciones de mantenimiento. Sin duda, esto 
permite a los estudiantes desarrollar habilidades 
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técnicas y tomar decisiones bajo circunstancias 
similares a las del mundo real, aspecto crucial 
para un desempeño efectivo en situaciones 
prácticas (Pantelidis, 2009).

Otro aspecto destacado del uso de RV es su 
aplicación en el entrenamiento de procedimien-
tos técnicos puesto que, practicar operaciones 
específicas como inspecciones, reparaciones 
y reemplazos de componentes en un entorno 
virtual reduce el riesgo de errores costosos y 
peligrosos. Asimismo, esta tecnología permite 
desarrollar prácticas repetitivas sin desgastar los 
equipos reales, una ventaja considerable en el 
mantenimiento aeronáutico donde los equipos 
pueden estar expuestos a condiciones que afec-
ten su integridad (Mikropoulos y Natsis, 2011). 
Además, proporciona una plataforma para en-
trenar en escenarios de emergencia donde los 
técnicos deben reaccionar rápidamente y con 
precisión. Por ejemplo, los estudiantes pueden 
practicar respuestas a fallas de motor, de su-
perficies sustentadoras, de sistemas eléctricos 
e hidráulicos gestionar fugas de combustible, 
desarrollando con ello habilidades críticas en un 
ambiente seguro y controlado (Jerald, 2015).

Sin duda, la realidad virtual representa gran 
potencial en la educación del mantenimiento 
aeronáutico al ofrecer simulaciones avanzadas 
que reproducen de manera precisa entornos y 
situaciones complejas. La integración de la RV 
en la formación no solo optimiza la efectividad 
del aprendizaje técnico, sino que también re-
duce significativamente los costos operativos y 
minimiza los riesgos asociados con la formación 
práctica tradicional. El continuo desarrollo y apli-
cación de estas tecnologías promete transformar 
continuamente la preparación de profesionales 
en el sector aeronáutico, asegurando un aprendi-
zaje más accesible, eficiente y seguro tanto para 
mecánicos experimentados como para estudian-
tes en formación. Por último, la implementación 

de esta tecnología en el mantenimiento aeronáu-
tico del ejército no solo conllevará los beneficios 
mencionados anteriormente, sino que también 
facilitará la inducción y reinducción del personal 
militar técnico en procesos de mantenimiento 
preventivo y correctivo mediante entrenamien-
tos más realistas y accesibles.
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